WFOSIGW w Warszawie
Zapytanie ofertowe nr Z0-13/2025

Warszawa, 19.12.2025r.
Wojewddzki Fundusz Ochrony Srodowiska
i Gospodarki Wodnej w Warszawie
ul. Ogrodowa 5/7
00-893 Warszawa

WFOSIGW.MPA.WGT.260.036.25.001.48468.25

Do wszystkich Wykonawcow

Dotyczy: Postepowania o udzielenie zamdwienia na: ,Bezgotowkowy zakup paliwa do stuzbowych
samochoddéw osobowych stanowigcych wiasnosé WFOSiGW w Warszawie”.

Po dokonaniu analizy zapiséw Zapytania ofertowego wraz z zatacznikami, w tym gtéwnie wzoru
umowy, w imieniu firmy ORLEN S.A., zwracam sie z pytaniem:

1. Wpykonawca daje mozliwos$¢ tankowania paliwa na wszystkich swoich stacjach, umozliwiajacych
dokonywanie transakcji przy uzyciu kart paliwowych. Czy Zamawiajacy moze zaakceptowac taka
sytuacje i w przypadku ewentualnej modernizacji lub wytgczenia ze sprzedazy danej stacji,
zmiany godzin pracy stacji paliw, dokonywac transakcji na innej stacji paliw Wykonawcy
potozonej najblizej siedziby stacji wytgcznej lub modernizowanej (w okresie realizacji umowy
moze zaistnie¢ taka ewentualnosc¢)?

OdpowiedZ na pytanie nr 1:

Zamawiajgcy wyraza zgode.

2. Czy Zamawiajacy wyrazi zgode na zmiane w OPZ pkt 8 ppkt 6) i odstgpi od ceny za 1 litr paliwa
w dniu sprzedazy, poniewaz potwierdzenie dokumentu po zrealizowanej transakcji czyli wydruk
z terminala nie zawiera ceny za litr paliwa w dniu sprzedazy?

OdpowiedZ na pytanie nr 2:

Zamawiajacy wyraza zgode.

3. Czy Zamawiajacy wyrazi zgode na zmiane OPZ pkt. 11, § 4 ust. 6 i zaakceptuje, aby termin
ptatnosci wynosit 21 dni od daty wystawienia faktury?

OdpowiedZ na pytanie nr 3:

Zamawiajacy wyraza zgode.

4. Czy Zamawiajgcy wyrazi zgode na zmiane zapisu w OPZ pkt 15, § 5 ust. 1, § 7 ust. 1 pkt 3,
poniewaz aktualnie obowigzujacy akt prawny t j. Rozporzadzenie Ministra Klimatu i Srodowiska
z dnia 26 czerwca 2024 r. w sprawie wymogow jakosciowych dla paliw ciektych (Dz.U. 2024. poz.
1018)?

Odpowiedz na pytanie nr 4:
Zamawiajgcy wyraza zgode.
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Czy Zamawiajgcy wyrazi zgode na zmiane zapisu w OPZ pkt 19 i zaakceptuje, aby zawiadomienie

odbywato sie poprzez infolinie... lub przez Zamawiajgcego na dedykowanym portalu
internetowym.? Osoba wskazana do kontaktu pracuje w okreslonych godzinach a infolinia 24h?

OdpowiedzZ na pytanie nr 5:
Zamawiajgcy wyraza zgode.

Czy Zamawiajacy wyrazi zgode na doprecyzowanie OPZ pkt 16, 19, 20, 21 i zaakceptuje, ze
zamawianie kart odbywa sie przez Zamawiajgcego na dedykowanym portalu internetowym, do
ktdrego Zamawiajgcy otrzyma dostep po podpisaniu umowy?

OdpowiedzZ na pytanie nr 6:

Zamawiajgcy wyraza zgode na doprecyzowanie pkt 16 i 19 OPZ. Punkt 20 i 21 OPZ dotyczy
wydawania kart.

Czy Zamawiajgcy zaakceptuje optaty za karty:

* 0 zt netto za karte nowa,

* 10 zt netto za karte wymienng (na skutek zagubienia, kradziezy, zmiany dotychczasowych
danych etc.),

* 0 zt netto za karte dodatkowg wydawang w trakcie realizacji umowy (np. nowy numer
rejestracyjny, karta, ktérej konczy sie termin waznosci)?

Odpowiedz na pytanie nr 7:

Zamawiajgcy nie wyraza zgody.

Czy Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ zmiany zapisu § 4 ust. 7 poprzez odstgpienie od
podawania numeru rachunku bankowego w umowie i zaakceptuje , wskazany na fakturze”?

Odpowiedz na pytanie nr 8:

Zamawiajacy wyraza zgode.

Czy Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$¢ dodania do zapisow § 4 ust. 7 nastepujgcego zapisu:
"Przy czym Zamawiajgcy akceptuje réwniez dokonywanie ptatnosci na dedykowany dla
Zamawiajgcego rachunek wirtualny (rachunek collect), ktéry jest powigzany z rachunkiem
rozliczeniowym uwidocznionym WYKAZIE PODATNIKOW VAT (tzw. BIALE) LISCIE PODATNIKOW
VAT) prowadzonym przez Szefa Krajowej Administracji Skarbowej."?

Odpowiedz na pytanie nr 9:

Zamawiajacy wyraza zgode.

Czy Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ zmiany tresci w § 4 ust. 10 na proponowang: ,Za date
zaptaty Strony przyjmujg dzien wptywu naleznosci na rachunek bankowy Wykonawcy”?

Odpowiedz na pytanie nr 10:

Zamawiajgcy nie wyraza zgody.

Czy Zamawiajacy wyraza zgode na odstgpienie od zapisu § 4 ust. 11, poniewaz zapis ten nie ma
zastosowania u Wykonawcy, w przypadku btednie wystawionej faktury obowigzuje
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u Wykonawcy procedura reklamacyjna, czy Zamawiajgcy zaakceptuje dodanie nastepujacej

tresci: ,,Zamawiajagcy ma obowigzek zgtosi¢é Wykonawcy pisemnie zastrzezenie co do
niezgodnosci na wystawionej fakturze w terminie 14 dni od dnia otrzymania faktury od
Wykonawcy. Zamawiajacy zobowigzany jest do pisemnego powiadomienia Wykonawcy
w szczegdlnosci o: kwestionowanych transakcjach bezgotdwkowych ujetych na fakturze,
btedach lub innych nieprawidtowosciach w przeprowadzaniu rozliczenia.

Wykonawca dokona rozpatrzenia zgtoszen, o ktérych mowa w zdaniu poprzednim niezwtocznie,
nie pdzniej jednak niz w terminie 14 dni roboczych od dnia ich otrzymania. Zgtoszenie przez
Zamawiajgcego pisemnego zastrzezenia, co do niezgodnosci transakcji (btedéw), nie zwalnia go
z obowigzku terminowego uregulowania naleznosci wynikajgcych z umowy”?

Odpowiedz na pytanie nr 11:
Zamawiajgcy wyraza zgode.

12. Czy Zamawiajgcy wyrazi zgode na dodanie w projekcie umowy § 4a o nastepujacej tresci:
ZASADY WYSTAWIANIA | OTRZYMYWANIA FAKTUR-KSeF

1. Ponizsze postanowienia bedg miaty zastosowanie od dnia, w ktérym Wykonaweca zostanie
zobowigzany do wystawiania i udostepnienia Zamawiajgcemu faktur (co w rozumieniu
niniejszego paragrafu obejmuje réwniez faktury korygujgce) ustrukturyzowanych przy
uzyciu Krajowego Systemu e-Faktur (dalej: KSeF) na podstawie przepiséw ustawy z dnia 11
marca 2004 r. o podatku od towardw i ustug (dalej: ustawa o VAT) i od tego dnia beda
miaty pierwszenstwo w przypadku rozbieznosci z innymi postanowieniami niniejszej
umowy i innymi ustaleniami Stron regulujgcymi sposdb wystawiania, przesytania
i odbierania faktur.

2. Wykonawca wystawi i udostepni Zamawiajgcemu fakture z wykorzystaniem KSeF, chyba
Ze zaistniejg przypadki, o ktérych mowa w ustawie o VAT uniemozliwiajgce takie dziatanie
lub uprawniajgce Wykonawce do innego dziatania — w takim przypadku faktura zostanie
wystawiona i udostepniona Nabywcy z uwzglednieniem zasad okreslonych w ustawie
o VAT i nizej wskazanych ustepdéw.

3. Zaptata naleznego Wykonawcy wynagrodzenia nastgpi w oparciu o wystawiong na
zasadach okreslonych w ust. 2 powyzej fakture na numer rachunku bankowego wskazany
w tresci faktury w terminie, o ktérym mowa w § 4 ust. 6 umowy.

4. Za date wystawienia faktury ustrukturyzowanej uznaje sie date przestania faktury przez
Wykonawce do KSeF, a w przypadku faktury, o ktdrej mowa w art. 106 nda ust. 1 lub ust.
16 ustawy o VAT lub faktur wystawianych w okresie awarii lub niedostepnosci KSeF — date
wystawienia wskazang przez Wykonawce na tej fakturze.

5. Za dzien skutecznego doreczenia faktury Zamawiajgcy uznaje sie dzien jej otrzymania
W rozumieniu przepiséw ustawy o VAT; w przypadku faktury ustrukturyzowanej bedzie to
zatem dzien przydzielenia jej indywidualnego numeru identyfikujgcego te fakture w KSeF.

6. Jezeli ustawa o VAT dopuszcza mozliwos¢ udostepnienia Zamawiajgcemu faktury
w sposéb inny niz przy uzyciu KSeF, taka faktura moze zosta¢ doreczona Zamawiajacemu
na jeden z nastepujacych adresow:

A) s (za date skutecznego doreczenia faktury
w takim przypadku bedzie uznawana data doreczenia Zamawiajgcemu przesytki listowej
zawierajgcej ww. fakture, oznaczong odpowiednimi kodami zgodnie z ustawg o VAT
(z zastrzezeniem, ze w przypadku braku odbioru takiej przesytki faktura bedzie uznana za
skutecznie doreczong w dniu tzw. pierwszego awizo przesytki listowej zawierajgcej
fakture) lub data nadania fakturze numeru identyfikujgcego KSeF -
w zaleznosci od tego, ktéra z wymienionych sytuacji nastgpi pierwsza).

b) email: ., (za date skutecznego doreczenia  faktury
w takim przypadku bedzie wuznawana data wystania przez Wykonawce do
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Zamawiajgcego wiadomosci e-mail zawierajgcej ww. fakture, np. w formacie pdf,
oznaczong odpowiednimi kodami zgodnie z ustawg o VAT lub data nadania fakturze
numeru identyfikujgcego w KSeF — w zaleznosci od tego, ktéra z wymienionych sytuacji
nastgpi pierwsza).
7. Faktura bedzie uznana za prawidlowo wystawiong, jezeli zostanie wystawiona
z uwzglednieniem zasad wystawiania faktur okreslonych w ustawie o VAT.
8. Zasady o ktérych mowa w ust. 5 i 6 powyze] stosuje sie odpowiednio do zatgcznikow
ustrukturyzowanych.

Odpowiedz na pytanie nr 12:
Zamawiajgcy wyraza zgode.

Czy Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ dodania w § 5 ust. 3, iz Wykonawca naprawi szkode do
wysokosci udokumentowanej odpowiednimi rachunkami/fakturami, poniewaz Wykonawca nie
naprawia szkody tylko po uznanej reklamacji ponosi koszty do wysokosci poniesionej szkody.?

Odpowiedz na pytanie nr 13:

Zamawiajgcy wyraza zgode.

Czy Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ zmiany zapisu projektu umowy § 6 ust. 1 pkt 1
i zaakceptuje aby kara umowna liczona byta od niezrealizowanej czesci wynagrodzenia brutto.?

Odpowiedz na pytanie nr 14:

Zamawiajgcy nie wyraza zgody.

Czy Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ zmiany zapisu projektu umowy § 6 ust. 1 pkt 2-3
poprzez zmniejszenie kary z 20% do 5% i zaakceptuje, aby kara umowna liczona byta od
niezrealizowanej czesci wartosci umowy, ktdrej dotyczy odstgpienie? Zdaniem Wykonawcy kara
jest zbyt wygdrowana.

Odpowiedz na pytanie nr 15:

Zamawiajacy nie wyraza zgody.

Czy Zamawiajacy wyrazi zgode na odstgpienie od zapisdw projektu umowy zawartych § 6 ust. 2,
poniewaz przysadzone kary umowne sg dla Zamawiajgcego wyptacane z odrebnego konta
Wykonawcy. Postepowanie reklamacyjne jest traktowane i rozpatrywane jako odrebny proces.
Zamawiajgcy nie moze wiec samodzielnie potracac kary z wynagrodzenia Wykonawcy, gdyz dziat
windykacji moze zrozumiec te sytuacje jako niezaptacenie faktury i naliczy¢ odsetki ustawowe za
zwtoke ptatnosci?

Odpowiedz na pytanie nr 16:
Zamawiajgcy wyraza zgode.

Czy Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$é dodania zapisu w § 6 o proponowanej tresci:
,,Niezaleznie od sposobu rozliczenia kar umownych, Strona wystepujaca z zadaniem zaptaty kary
umownej wystawi na rzecz drugiej Strony note ksiegowg (obcigzeniowg) na kwote naleznych kar
umownych”’?
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Odpowiedz na pytanie nr 17:

Zamawiajgcy wyraza zgode.

18. Czy Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ odstgpienia od zapisdw § 9 ust. 2? Jedli dana informacja
stanowi tajemnice to Zamawiajacy powinien poinformowaé o tym Wykonawce.

Odpowiedz na pytanie nr 18:
Zamawiajgcy wyraza zgode.

19. Czy Zamawiajacy wyrazi zgode na dodanie w projekcie umowy § 4a o nastepujgcej tresci:
ZASADY WYSTAWIANIA | OTRZYMYWANIA FAKTUR-KSeF

1. Poniisze postanowienia bedg miaty zastosowanie od dnia, w ktérym Wykonawca zostanie
zobowigzany do wystawiania i udostepnienia Zamawiajgcemu faktur (co w rozumieniu niniejszego
paragrafu obejmuje réowniez faktury korygujace) ustrukturyzowanych przy uzyciu Krajowego
Systemu e-Faktur (dalej: KSeF) na podstawie przepisdw ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku
od towardéw i ustug (dalej: ustawa o VAT) i od tego dnia bedg miaty pierwszenstwo w przypadku
rozbieznosci z innymi postanowieniami niniejszej umowy i innymi ustaleniami Stron regulujgcymi
sposob wystawiania, przesyfania i odbierania faktur.
2. Wykonawca wystawi i udostepni Zamawiajagcemu fakture z wykorzystaniem KSeF, chyba ze
zaistniejg przypadki, o ktérych mowa w ustawie o VAT uniemozliwiajgce takie dziatanie lub
uprawniajgce Wykonawce do innego dziatania — w takim przypadku faktura zostanie wystawiona
i udostepniona Nabywcy z uwzglednieniem zasad okreslonych w ustawie o VAT i nizej wskazanych
ustepow.
3. Zapfata naleznego Wykonawcy wynagrodzenia nastgpi w oparciu o wystawiong na zasadach
okreslonych w ust. 2 powyzej fakture na numer rachunku bankowego wskazany w tresci faktury
w terminie, o ktdrym mowa w § 4 ust. 6 umowy.
4. Za date wystawienia faktury ustrukturyzowanej uznaje sie date przestania faktury przez
Wykonawce do KSeF, a w przypadku faktury, o ktérej mowa w art. 106 nda ust. 1 lub ust. 16 ustawy
o VAT lub faktur wystawianych w okresie awarii lub niedostepnosci KSeF — date wystawienia
wskazang przez Wykonawce na tej fakturze.
5. Za dzien skutecznego doreczenia faktury Zamawiajacy uznaje sie dzien jej otrzymania
W rozumieniu przepisow ustawy o VAT; w przypadku faktury ustrukturyzowanej bedzie to zatem
dzien przydzielenia jej indywidualnego numeru identyfikujgcego te fakture w KSeF.
6. Jezeli ustawa o VAT dopuszcza mozliwosé udostepnienia Zamawiajgcemu faktury w sposob inny
niz przy uzyciu KSeF, taka faktura moze zosta¢ doreczona Zamawiajgcemu na jeden z nastepujacych
adreséw:
Q) e (za date skutecznego doreczenia faktury w takim przypadku bedzie
uznawana data doreczenia Zamawiajagcemu przesytki listowej zawierajgcej ww. fakture, oznaczong
odpowiednimi kodami zgodnie z ustawg o VAT (z zastrzezeniem, ze w przypadku braku odbioru
takiej przesytki faktura bedzie uznana za skutecznie doreczong w dniu tzw. pierwszego awizo
przesytki listowej zawierajgcej fakture) lub data nadania fakturze numeru identyfikujgcego KSeF —
w zaleznosci od tego, ktéra z wymienionych sytuacji nastgpi pierwsza).
b) e-mail: .o, (za date skutecznego doreczenia faktury w takim przypadku
bedzie uznawana data wystania przez Wykonawce do Zamawiajgcego wiadomosci e-mail
zawierajgcej ww. fakture, np. w formacie pdf, oznaczong odpowiednimi kodami zgodnie z ustawa
o VAT lub data nadania fakturze numeru identyfikujgcego w KSeF — w zaleznosci od tego, ktéra
z wymienionych sytuacji nastgpi pierwsza).
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7. Faktura bedzie uznana za prawidtowo wystawiong, jezeli zostanie wystawiona z uwzglednieniem

zasad wystawiania faktur okreslonych w ustawie o VAT.

8. Zasady o ktédrych mowa w ust. 5 i 6 powyzej stosuje sie odpowiednio do zatgcznikéw

ustrukturyzowanych

20.

21.

22.

23.

Odpowiedz na pytanie nr 19:
Zamawiajgcy udzielit odpowiedzi w pyt. 12.

Czy Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ dofaczenia juz do witasciwej umowy (po wyborze
oferenta) w § 18 ust. 8 zatgcznika w postaci Ogdlnych Warunkéw Sprzedazy i Uzywania Kart
Paliwowych Wykonawcy z dnia 1 czerwca 2025 r.- w odniesieniu do kwestii nie uregulowanych
w umowie (wskazany regulamin stanowi zatgcznik niniejszej korespondenc;ji)?

Odpowiedz na pytanie nr 20:
Zamawiajgcy wyraza zgode.

Wykonawca rekomenduje dodanie do umowy klauzuli informacyjnej RODO Wykonawcy. Czy
wyrazacie Panstwo zgode ?

Odpowiedz na pytanie nr 21:
Zamawiajgcy wyraza zgode.

Czy Zamawiajacy dopuszcza mozliwosé dodanie w § 10 pkt 7 ponizszego zapisu :

,Zamawiajgcy dopuszcza mozliwosé zmiany umowy w zwigzku z wejsciem w zycie przepiséw
dotyczacych Krajowego Systemu e-Faktur (KSeF). Strony zgodnie postanawiajg, ze w przypadku
wejscia w zycie przepisow ustawowych lub wykonawczych dotyczacych obowigzku
wystawiania i przesytania faktur w Krajowym Systemie e-Faktur (KSeF), Umowa moze zostaé
zmieniona w zakresie dotyczacym zasad wystawiania, umieszczania danych, przekazywania
i rozliczania faktur.”?

Odpowiedz na pytanie nr 22:
Zamawiajacy wyraza zgode.

Czy Zamawiajacy wyrazi zgode na dodanie w umowie ponizszych zapisow:

1. W przypadku koniecznosci przekazania przez ORLEN S. A., Zamawiajagcemu informacji
stanowigcych w ORLEN S. A. Tajemnice Przedsiebiorstwa, Tajemnice Spotki ORLEN S. A,
rozumiang jako szczegdlnie chroniony rodzaj Tajemnicy Przedsiebiorstwa Strony
zobowigzane sg przed przekazaniem tych informacji zawrze¢ oddzielng umowe okreslajacg
zasady ich przetwarzania i ochrony.

2. Kazda ze Stron Umowy oswiadcza, iZ znane s3 jej przepisy prawa regulujgce przetwarzanie
danych osobowych zawarte w Rozporzadzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) oraz Ustawie
o ochronie danych osobowych oraz zobowigzuje sie do ich stosowania w zwigzku
z wzajemnym udostepnianiem pomiedzy Stronami danych osobowych pracownikéw,
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wspotpracownikdw, w tym takze cztonkéw organdw, prokurentéow lub petnomocnikéw

reprezentujgcych drugg Strone w celu wykonania i rozliczenia przedmiotu niniejszej Umowy.

3. Dla unikniecia watpliwosci Strony potwierdzajg, ze niezaleznie od obowigzkdéw okreslonych
w niniejszej Umowie, zobowigzane s takze do przestrzegania dodatkowych wymogéw
dotyczacych ochrony okreslonych rodzajow informacji (np. danych osobowych, informacji
poufnych) wynikajgcych z obowigzujgcych przepisdw prawa.

4. Zamawiajacy zobowigzany jest do wypetnienia, w imieniu Wykonawcy jako Administratora
danych w rozumieniu obowigzujgcych przepisow prawa o ochronie danych osobowych,
niezwtocznie, jednakze nie pdzniej niz w terminie 30 (trzydziesci) dni od dnia zawarcia
niniejszej umowy z Wykonawcg, obowigzku informacyjnego wobec o0séb fizycznych
zatrudnionych przez Zamawiajgcego lub wspdtpracujgcych z Zamawiajgcym przy zawarciu lub
realizacji niniejszej umowy, w tym takze cztonkéw organdw Zamawiajgcego, prokurentéw lub
petnomocnikdow reprezentujgcych Zamawiajgcego- bez wzgledu na podstawe prawng tej
wspotpracy - ktérych dane osobowe udostepnione zostaty Wykonawcy przez Zamawiajgcego
w zwigzku z zawarciem lub realizacjg niniejszej umowy. Obowigzek, o ktérym mowa w zdaniu
poprzedzajgcym powinien zostaé spetniony poprzez przekazanie tym osobom klauzuli
informacyjnej stanowigcej Zatacznik nr ........ do niniejszej umowy, przy jednoczesnym
zachowaniu zasady rozliczalnosci.

Odpowiedz na pytanie nr 23:

Zamawiajgcy wyraza zgode.

Prezes Zarzadu
/-/ Zbigniew Deptuta



