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Data spotkania: 17.11.2025 r.

1. W ramach porozumienia dot. prowadzenia punktu konsultacyjno-informacyjnego
Gmina zobowigzana jest do zorganizowania dwoch szkolen z programu Czyste
Powietrze dla mieszkancéw. Czy obligatoryjnym jest, aby za to szkolenie wystawiona
byta faktura VAT? Czy istnieje opcja, aby w ramach przewidzianych na to kosztéw
rozliczy¢ umowe zlecenie?

Zapisy Porozumienia/aneksu nie okreslajg sposobu organizacji szkolen.

Gmina moze zleci¢ prowadzenie punktu konsultacyjno-informacyjnego lub czesci
dziatan wskazanych w zakresie funkcjonowania tego punktu zewnetrznemu
wykonawcy, dziatajac zgodnie z obowigzujgcymi przepisami, w tym w
szczegolnosci z Ustawg Prawo zamowien publicznych. Szkolenie moze byc¢
prowadzone zaréwno przez pracownika obstugujacego punkt informacjo-
konsultacyjny jak i podmiot zewnetrzny. Nie jest obligatoryjne, aby za szkolenie
wystawiona byta faktura.

2. Jesli cze$¢ mieszkalna domu mieszkanca znajduje sie w jednej bryle budynku z
czesciami przeznaczonymi do dziatalnosci rolniczej (garaze, klepiska, itp. ), czy moze
otrzymac dofinansowanie na cze$¢ mieszkalng?

Tak, w takim wypadku moze otrzymac¢ dotacje, tylko na te czes¢ budynku, ktéra
jest budynkiem jednorodzinnym.

3. Czy do pierwszego, a nie ostatniego WOP jako operator wypetniam zatacznik nr 2 do
porozumienia?

Zatacznik nr 2 do porozumienia - Protokét z wizytacji koncowej operatora nalezy
sporzadzi¢ dopiero przy ostatnim wniosku o ptatnosé.

4. Czy jesli gmina podpisata porozumienia operatorskie i jednoczesnie znalazta firme
zewnetrzng, ktoéra na podstawie podpisanej z gming umowy wykonuje zadania z
zakresu Operatora, powinna przesta¢ WFOSiGW do weryfikacji kopie/ skan umowy z
podmiotem zewnetrznym?

Jezeli gmina zawarta porozumienie operatorskie i jednoczesnie znalazta firme
zewnetrzng, ktora na podstawie podpisanej umowy wykonuje zadania z zakresu
Operatora, nie musi przesyta¢ skanu umowy, ale obowigzkowo powinna
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poinformowaé WFOSIGW o tym fakcie, wysytajac oficjalne pismo. W odpowiedzi
otrzyma pisemne stanowisko WFOSIGW w tej sprawie (najczesciej jest to
wyrazenia zgodny na powierzenie zadan operatorskich podmiotowi
zewnetrznemu).

Procedura ta jest wymagana zgodnie z zapisami porozumienia operatorskiego : &5
p.5orazp.7:

5. Gmina moze zleci¢ realizacje zadan w zakresie roli Operatora lub czes$¢ tych
zadan zewnetrznemu wykonawcy, dziatajac zgodnie z obowigzujacymi przepisami.
Gmina odpowiada za dziatania wykonawcy, o ktérym mowa w zdaniu pierwszym,
jak za dziatania wtasne.

7. Gmina w ciggu 7 dni od nawigzania wspotpracy z inng gming, zgodnie z ust. 6
oraz wyboru wykonawcy, zgodnie z ust. 5, poinformuje o tym WFOSiGW”.

5. Czy odpowiedzi na zadawane podczas ,,Poniedziatkdw z Czystym Powietrzem”
pytania s3 gdzies dostepne?

Tak, odpowiedzi na pytania zadane na naszych poniedziatkowych spotkaniach
dostepne sg na naszej stronie internetowej wfosigw.pl w zaktadce ,,Czyste
Powietrze” w katalogu ,,Poniedziatki z Czystym Powietrzem”. Oto link:
https://wfosigw.pl/czyste-powietrze/poniedzialki-z-czystym-powietrzem/

6. Jesli wnioskodawca zmart, a faktury zostaty wystawione kilka miesiecy temu, co
nalezy z nimi zrobi¢? Czy trzeba wystawic noty korygujace na spadkobierce?

W przypadku smierci Beneficjenta, prawa i obowiazki wynikajace z umowy moga
przejs¢ na jego spadkobiercéw, ktorzy maja tytut prawny do budynku/lokalu
mieszkalnego objetego przedsiewzieciem z zastrzezeniem, ze termin realizacji
przedsiewziecia nie moze przekroczy¢ terminu wynikajacego z Programu. W takim
wypadku spadkobierca musi wystgpi¢ do WFOSIGW z prosba o przejecie umowy
o dofinansowanie, a WFOSiGW podejmie decyzje w sprawie przekazania nainng
osobe praw i obowigzkéw umowy. Poinformuje spadkobierce o decyzji w formie
pisemnej. W przypadku dokonania zgody rozliczeniu catego przedsiewziecia
podlegajg réwniez faktury i inne dokumenty ksiegowe dotyczace realizacji
przedsiewziecia wystawione wczesniej na Beneficjenta.

W przypadku smierci Beneficjenta po ztozeniu wniosku o dofinansowanie, a przed
podpisaniem umowy o dofinansowanie, stosuje sie odpowiednie zapisy z
Regulaminu naboru wnioskéw o dofinansowanie. W rozliczeniu catego
przedsiewziecia uznawane bedg wéwczas réwniez faktury i inne dokumenty
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ksiegowe dotyczgce realizacji przedsiewziecia wystawione wczesniej na zmartego
Whnioskodawce.

Co w sytuacji, gdy zstepny (spadkobierca) nie chce kontynuowac realizacji programu
,Czyste Powietrze”, a wczes$niej zostata juz wyptacona czes¢ dofinansowania (np.
pierwszy wniosek o ptatnos¢)?

W takim wypadku spadkobierca informuje WFOSiGW o $mierci Beneficjenta,
jednoczesnie rezygnujac z umowy dotac;ji.

Czy aneksy dla Punktéw Konsultacyjno-Informacyjnych (PKI) beda w tym roku na
taka samg kwote jak w ubiegtych latach, tj. 35 tys. zI?

W chwili obecnej nie mamy informacji na jakg kwote bedag podpisywane kolejne
aneksy. Zostanie Panstwu przekazana w przysztym roku. Prosze pamietag, iz
aneksy ktére Panstwo podpisali w tym roku, obowiazuja jeszcze w 2026 roku.

Jezeli wspotwiasciciel nieruchomosci zmart, nie zostato przeprowadzone
postepowanie spadkowe, a w ksiedze wieczystej nadal widnieje dwéch
wspotwiascicieli, jak nalezy oznaczy¢ stan wtasnosci? Czy zone nalezy wpisac jako
wiasciciela czy wspétwtasciciela?

W celu uzyskania dotacji nalezy w pierwszej kolejnosci przeprowadzic¢
postepowanie spadkowe po zmartym lub uzyskac¢ akt poswiadczenia
dziedziczenia od notariusza. W innym przypadku dotacja nie zostanie przyznana.
W pytaniu nie zostato sprecyzowane niestety kto byt spadkobierca i
wspotwtascicielem.

Czy Operator moze odmowic przyjecia wniosku od ,,trudnych” klientow, ktérzy
pomimo wielokrotnego ttumaczenia zasad programu nadal ich nie rozumiejg, i
odestac ich do WFOSiGW?

Operator nie powinien odmawiac ztozenia wniosku o dofinansowanie
Beneficjentowi. Wiekszos$¢ Beneficjentdw nie zna Programu i nie mozemy z tego
powodu odmawiac ztozenia wniosku. W przypadku niejasnych dla Beneficjenta
kwestii warto udostepni¢ mu materiaty edukacyjne, objasniajace zasady
programu, np. fragmenty ,,Podrecznika programu Czyste Powietrze”, ktéry ma
bardzo zrozumiata, praktycznag formute (dostepny na stronie
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czystepowietrze.gov.pl, a takze na naszej stronie wfosigw.plw zaktadce Czyste
Powietrze/Materiaty edukacyjne i promocyjne dla Beneficjentéw i Gmin).

Czy dane dotyczace utylizacji starego i montazu nowego zrodta ciepta musza
znajdowac sie na pierwszej stronie ,,Protokotu odbioru prac wykonawcy” za kazdym
razem? W 2019 r. byta taka rekomendacja, natomiast w 2025 r. niektorzy operatorzy
zostali wezwani do korekty i usuniecia tych informacji.

Tak, jezeli Beneficjent wymieniat nieefektywne Zrédto ciepta w ramach Programu
»Czyste Powietrze”, to informacja o jego likwidacji musi sie znalez¢ na pierwszej
stronie protokotu odbioru prac wykonawcy.

Jak mozna poméc Beneficjentowi, ktory wptacit duzg zaliczke (np. 50 tys. zt) firmie
wykonawczej, a ta nie zrealizowata prac, nie odbiera telefonéow i wprowadza klienta
w btad?

Jesli Beneficjent zgtasza, ze wykonawca pobrat zaliczke i nie wywigzat sie z
umowy, warto poradzi¢, aby zebrat wszystkie dokumenty (umowe, potwierdzenia
przelewu, korespondencje) i wystat do wykonawcy oficjalne wezwanie do zwrotu
pieniedzy lub wykonania prac w okreslonym terminie, a jesli to nie przyniesie
skutku, zgtosit sprawe na Policje lub do prokuratury jako mozliwe wytudzenie.

W przypadku wszystkich problemow z nierzetelnymi wykonawcami warto
podpowiadac¢ Beneficjentom podejmowanie dziatan opisanych w ,,Poradniku dla
poszkodowanych Beneficjentéw” (dostepnym na stronie czystepowietrze.pl, a
takze naszej stronie wfosigw.pl w zaktadce Czyste Powietrze/Materiaty edukacyjne
i promocyjne dla Beneficjentéw i Gmin). Zachecamy do udostepniania
mieszkancom tego poradnika. Dostepny w wersji skréconej i rozszerzonej, zawiera
praktyczne wskazdéwki, wzor pisma o odstgpieniu od umowy, terminy na
odstgpienie od umowy zawartej poza siedziba firmy i na odlegtos¢, przydatne
adresy i inne informacje, ktére moga by¢ uzyteczne w zmaganiach z nierzetelnymi
wykonawcami.

Warto wskaza¢ Beneficjentom mozliwos$é szukania bezptatnej pomocy prawne; -
takie punkty dziatajg m.in. w starostwach powiatowych, niektérych urzedach
miasti gmin, aich adresy mozna znalez¢ na stronie:
www.gov.pl/web/nieodplatna-pomoc. Warto informowac takze o mozliwosci
zgtaszania nierzetelnych firm do UOKIiK-u, korzystania z pomocy powiatowych
rzecznikow konsumenta czy Federacji Konsumenta.
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12. Wz6r dokumentu ,,Zatgcznik nr 2 do Porozumienia PROTOKOL Z WIZYTACII

13.

14.

15.

KONCOWEJ OPERATORA”. Czy w tresci protokotu nalezy uwzgledni¢ szczegéty
dotyczace udziatu czesci mieszkalnej (np. gdy zajmuje ona tylko 20-30% powierzchni
budynku mieszkalno-gospodarczego)?

W zataczniku nr 2 do Porozumienia ,,PROTOKOL Z WIZYTACJI KONCOWE!
OPERATORA” nie ma zapisu, ktéry wymaga wpisania szczegotéw dotyczacych
udziatu czesci mieszkalnej.

Gdzie nalezy przesyta¢ Dobrowolng zgode na przetwarzanie danych osobowych: do
Wydziatu Zamiejscowego czy do centrali WFOSiGW w Warszawie?

Wszystkie dokumenty, ktdre sg dotaczane do wniosku o dofinansowanie,
przesytamy do odpowiedniego wydziatu zamiejscowego.

Czy w przypadku Beneficjenta z najwyzszym poziomem dofinansowania, ktéry nie
korzysta z prefinansowania i rozlicza inwestycje w kilku czesciach (np. trzy wnioski o
ptatnosc), Protokot koncowy (Zatacznik nr 2) nalezy sporzadzac dopiero przy
ostatnim wniosku, czy takze przy rozliczaniu poszczegélnych etapéw (np. wymiany
pieca, CWU)?

Zatgcznik nr 2 do porozumienia - Protokét z wizytacji koncowej operatora nalezy
sporzadzi¢ dopiero przy ostatnim wniosku o ptatnosé.

Mam prosbe o informacje dotyczaca katalogu kosztéow kwalifikowanych mozliwych
do rozliczenia w ramach punktéw konsultacyjno-informacyjnych. Czy
kwalifikowanymi kosztami moga by¢ urzadzenia lub wyposazenie zakupione w
poprzednich latach?

Katalog kosztéw kwalifikowalnych mozliwych do rozliczenia w ramach
uruchomienia i prowadzenia punktu konsultacyjno-informacyjnego zostat opisany
w zatgczniku nr 4 do Porozumienia. WFOSIGW ze $rodkéw udostepnionych przez
NFOSIGW pokryje koszt obstugi zadan realizowanych przez Gmine w ramach
§ 2 wust. 1 (punkt konsultacyjno-informacyjny) w okresie wskazanym w
porozumieniu.
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16. Czy gminny Operator ma obowigzek wskazywaé mieszkaricom potencjalnych

17.

18.

19.

wykonawcow, jesli Beneficjent sam nie posiada kontaktow do firm?

Operator nie ma obowigzku wskazywania mieszkaricom potencjalnych
wykonawcow inwestycji zwigzanych z Programem ,,Czyste Powietrze”, cho¢ moze
to zrobié.

Czy uproszczony wypis z rejestru gruntow jest dokumentem potwierdzajacym prawo
wiasnosci budynku mieszkalnego, ktéry Fundusz honoruje?

Sam uproszczony wypis z rejestru gruntow nie wystarcza do uzyskania
dofinansowania. Wtasnos$¢ musi by¢ potwierdzona w elektronicznej ksiedze
wieczystej lub w dotgczonym akcie notarialnym.

Czy Gminy otrzymaty juz wynagrodzenia w ramach porozumien Operatorskich?

Wyptata srodkéw w ramach porozumien operatorskich odbywa sie zgodnie z
harmonogramem i zapisami porozumien operatorskich. 55 Gmin otrzymato takie
Srodki. Wyptacone zostaty na podstawie raportu zawartych i rozliczonych uméw o
dofinansowanie na podwyzszony i najwyzszy poziom dofinansowania
generowanego na ostatni dzien miesigca kwietnia, sierpnia oraz na 10 grudnia (§ 3
ust. 5-6 porozumien operatorskich) .

Podsumowujac, te gminy ktdre zgodnie z § 3 ust. 1 Porozumienia zrealizowaty do
konca sierpnia Etap | - zawartg umowe o dofinansowanie na podwyzszony lub
najwyzszy poziom dofinansowania przez odbiorce wsparcia z WFOSiGW z
pomoca Operatora - otrzymaty srodki w ramach podpisanych OPE.

Czy potencjalny Beneficjent PP Czyste Powietrze moze zainstalowac piec na paliwo
state w budynku gospodarczym? W budynku mieszkalnym nie ma miejsca na kociot
zgazowujacy drewno wraz z zasobnikiem, dlatego chciatby umiesci¢ go w budynku
gospodarczym i doprowadzié ciepto gruntem do budynku mieszkalnego. Czy otrzyma
dofinansowanie do takiej inwestycji?

Tak, Beneficjent otrzyma dofinansowanie. Piec stuzgcy do ogrzewania budynku
mieszkalnego nie musi by¢ zainstalowany w budynku mieszkalnym.



