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Data spotkania: 5 maja 2025 r.  

1. Co z osobami które nie zdążyły złożyć wniosku przed przerwą w starym 
naborze, a zrealizowały inwestycję (wymieniły źródło ciepła na gaz i zrobiły 
termomodernizację)? Miał być dodatkowy nabór dla takich beneficjentów, 
ale nie mogę nigdzie znaleźć żadnych informacji o nim. 

Zgodnie z informacjami ze strony czystepowietrze.gov dla osób, które wykonały 
inwestycję polegającą na zainstalowaniu źródła ciepła na paliwo gazowe, będzie 
przewidziany dodatkowy nabór. W chwili obecnej nie mamy szczegółowych informacji na 
ten temat. 

2. 28 listopada 2024 r. wstrzymano nabór. Wniosek składany ok. tygodnia przed 
wstrzymaniem naboru. Do tej pory brak rozpatrzenia wniosku  
o dofinansowanie. Co w takiej sytuacji robić? 

Proszę skontaktować się z Wydziałem Zamiejscowym WFOŚiGW, który rozpatruje dany 
wniosek.   

3. Sytuacja kiedy pod jednym adresem współwłaścicielami budynku jest 
małżeństwo, a pod drugim adresem właścicielem jest tylko żona. Czy w takim 
przypadku pod pierwszym adresem wniosek o dofinansowanie może złożyć 
mąż, a na  drugi adres wniosek może złożyć  żona? 

Zgodnie z zapisami nowego naboru na jeden budynek można złożyć tylko jeden wniosek, 
również tylko jeden Beneficjent może złożyć wniosek tylko na jeden budynek. W opisanym 
przypadku na pierwszy z budynków wniosek może złożyć mąż, a na drugi żona. 

 W ramach zmian Programu dofinansowanie mogą otrzymać osoby fizyczne: 

 będące przez okres co najmniej 3 lat  przed dniem złożenia wniosku  
o dofinansowanie właścicielem/współwłaścicielem budynku mieszkalnego 
jednorodzinnego lub wydzielonego w budynku jednorodzinnym lokalu 
mieszkalnego z wyodrębnioną księgą wieczystą (w przypadku nabycia budynku lub 
lokalu w drodze spadku minimalny okres wskazany powyżej nie ma zastosowania), 

 nie będące beneficjentem Programu w związku z realizacją przedsięwzięcia w 
innym budynku / lokalu mieszkalnych – dotyczy umów zawartych na podstawie 
wniosków o dofinansowanie złożonych od dnia 22.04.2024 r. 

 W obecnie obowiązującym Programie na jeden budynek/lokal mieszkalny może 
zostać udzielona i wypłacona dotacja na podstawie jednego wniosku o 
dofinansowanie. Nie wlicza się do tej liczby wniosków, na podstawie których 
udzielono i wypłacono dofinansowanie 
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4. Przy wskaźniku od 80 do 140 kwh/m2/rok są 3 warianty przedsięwzięć: tylko 
źródło ciepła, tylko termomodernizacja (jeśli piec jest już wymieniony) lub 
źródło ciepła i termomodernizacja. Po co wpisane są te 3 warianty skoro i tak 
prace wskazuje audyt? Co z tego że ludzie są zakwalifikowani do tego 
przedziału zapotrzebowania, jak np. z audytu wyjdzie im, że muszą oprócz 
pieca zrobić ocieplenie itp. Jaki to ma sens? Proszę wytłumaczyć. 

Audyt energetyczny nie jest dokumentem jednostronnym, tylko technicznym, 
rozpatrywana jest także ekonomiczna strona przedsięwzięcia, w tym czas zwrotu 
inwestycji. Audytor może wskazać w audycie tylko wymianę źródła ciepła, jeśli  
z obliczeń wyniknie nieopłacalność modernizacji przegród budynku. 

5. Poziom najwyższy dofinasowania – prawa do zasiłku, gdzie znajdziemy o tym 
informacje? Kto ma mieć ten zasiłek? Beneficjent-wnioskodawca, czy może 
być członek gospodarstwa domowego? Proszę coś więcej powiedzieć o tych 
zasiłkach kwalifikujących do najwyższego poziomu 

PP Czyste Powietrze w punkcie 8.3 podpunkt 2 wymienia typy zasiłków, które uprawniają 
do najwyższego poziomu dofinansowania:  

[Beneficjent] ma ustalone prawo do otrzymywania zasiłku stałego, zasiłku okresowego, 
zasiłku rodzinnego lub specjalnego zasiłku opiekuńczego, potwierdzone w zaświadczeniu 
wydanym na wniosek Beneficjenta, przez wójta, burmistrza lub prezydenta miasta, 
zawierającym wskazanie rodzaju zasiłku oraz okresu, na który został przyznany. Zasiłek 
musi przysługiwać w każdym z kolejnych 6 miesięcy kalendarzowych poprzedzających 
miesiąc złożenia wniosku o wydanie zaświadczenia oraz co najmniej do dnia złożenia 
wniosku o dofinansowanie. 

6. W DPAE wskaźnik rocznego zapotrzebowania na energię użytkową wynosi 
111,10 i w audycie jest tylko wymiana źródła ciepła - dlaczego wypełniając 
wniosek system domaga się zaznaczenia innych opcji np. wentylacji 
mechanicznej czy ocieplenia?  

Jeśli we wniosku wskaźnik zapotrzebowania na energię użytkową przed modernizacją i po 
jej wykonaniu jest taki sam (np. równy 110), to wniosek pozwala dokonać jedynie wymiany 
źródła ciepła i modernizację instalacji co i cwu. W przypadku powtarzającego się błędu 
proszę o indywidualną konsultację. 

7. Co w sytuacji jeśli właściciel budynku mieszka i pracuje za granicą, a jest 
zameldowany w Polsce i jest tu też właścicielem budynku? Czy może złożyć 
wniosek o dofinansowanie i jak sprawdzić jego dochody jeśli rozlicza się za 
granicą? 

Zgodnie z instrukcją wypełniania wniosku o dofinansowanie pole B.1.34: Wnioskodawca 
osiągający dochody poza granicami Rzeczypospolitej Polskiej, dokonuje ich przeliczenia 
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na podstawie średniego kursu walut obcych ogłaszanego przez Narodowy Bank Polski z 
ostatniego dnia poprzedniego roku, pod warunkiem, że za okres podatkowy przyjmuje się 
rok kalendarzowy. W pozostałych sytuacjach przyjmuje się kurs z ostatniego dnia okresu 
podatkowego. Wnioskodawca wpisuje dochód na podstawie dokumentu 
poświadczającego dochód roczny, właściwego dla danego kraju.  

Uwaga! Dochody osiągane poza granicami Rzeczypospolitej Polskiej nie powinny być 
pomijane, stanowią one część dochodu wnioskodawcy w przypadku ich osiągania, nie 
uwzględnienie takich dochodów powoduje, że oświadczenie beneficjenta jest niezgodne 
z prawdą.  

Powyższe przeliczenia nie dotyczą Wnioskodawców, którzy podlegają nieograniczonemu 
obowiązkowi podatkowemu w Polsce, mają miejsce zamieszkania na terytorium Polski i 
są zobowiązani do rozliczenia tych dochodów również w Polsce. 

8. Dotacja bez prefinansowania. Czy Beneficjent może zapłacić wykonawcy 
dopiero po otrzymaniu dofinansowania? Czy musi założyć samemu pieniądze 
i zapłacić wcześniej?  

Zgodnie z instrukcją wypełniania wniosku o płatność pole D.1.1: 

Uwaga! Zgodnie z zapisami Umowy o dofinansowanie, wypłata dotacji: następuje na 
rachunek bankowy wykonawcy/sprzedawcy podany w fakturze lub równoważnym 
dokumencie księgowym. Dopuszcza się wypłatę dotacji na rachunek bankowy 
Beneficjenta, jeżeli dokument zakupu został w całości lub  
w części opłacony (wymagane jest dołączenie do wniosku o płatność potwierdzenia 
dokonania zapłaty). 

Jeśli faktura będzie miała status nieopłacony, to dotacja zostanie przekazana na konto 
Wykonawcy. 

Należy jednak pamiętać że podatek VAT i kwotę, która jest ponad dotację, Beneficjent 
musi zapłacić najpóźniej w momencie złożenia wniosku o płatność  
i dołączyć odpowiednie potwierdzenia. 

9. Fajnie by było jakby szkolenie było właśnie dla pracowników gminy – 
operatorów odnośnie procedur, dokumentów itp. Co musimy dawać 
beneficjentom? Co przechować – jakie dokumenty? Czy złożone wnioski w 
wersji papierowej (kopię )powinniśmy mieć u siebie w gminie w 
dokumentacji? Zaświadczenia o dochodach? PITY? Faktury? Oryginały czy 
kopie? Czego nie przechować? Bo pojęcie „pomoc operatora” to troszkę 
ogólne pojęcie. 
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Ścieżka przechowywania dokumentów analogicznie, jak w przypadku wypracowanej przez 
Państwo ścieżki PKI.  Na tę chwilę nie ma wytycznych dotyczących tej kwestii. WFOŚiGW 
nie wymaga papierowych wersji dokumentów. 

10. Czy w programie „Czyste Powietrze” możliwe jest łączenie różnych form 
finansowania, czyli np. ujęcie kosztów audytu energetycznego bez 
prefinansowania, a pozostałych kosztów (np. ocieplenie budynku, wymiana 
źródła ciepła) już z prefinansowaniem. Jak to technicznie  wypełnić w 
systemie GWD? 

Tak, jest taka możliwość. Zawieramy umowę tylko na pozostałe koszty bez audytu. 
Wniosek o dofinansowanie wypełniamy z prefinansowaniem.  

W GWD w polu – C. ZAKRES PRZEDSIĘWZIĘCIA W RAMACH DOFINANSOWANIA mamy 
możliwość wyboru - Koszt kwalifikowany ujęty w umowie  
z wykonawcą/audytorem w ramach prefinansowania lub bez prefinansowania.  

11. Czy można otrzymać listę dokumentów potrzebnych do złożenia wniosku o 
dofinansowanie oraz przy rozliczeniu? 

Wszystkie załączniki potrzebne do złożenia wniosku o dofinansowanie jak i o płatność są 
wymienione w „Instrukcji wypełnienia wniosku o dofinasowanie”  
oraz w „Instrukcji wypełnienia wniosku o płatność” dostępnych na stronie  
https://wfosigw.pl/ w zakładce CZYSTE POWIETRZE – Wymagana dokumentacja 

W pakiecie materiałów do porozumienia operatorskiego otrzymaliście Państwo 
pomocniczą listę sprawdzającą do wstępnego wywiadu z potencjalnym wnioskodawcą. 
Również tam znajduje się informacja o potrzebnych dokumentach: 
 
Istotne dokumenty niezbędne do skompletowania celem złożenia wniosku  
o dofinansowanie w programie Czyste Powietrze: 
 

 numer księgi wieczystej lub inne dokumenty dotyczące własności budynku,  
 zgoda współwłaściciela/współwłaścicieli na realizację przedsięwzięcia (jeśli 

dotyczy),  
 zaświadczenie o dochodach wydane przez wójta, burmistrza lub prezydenta 

miasta (jeśli wnioskujesz o podwyższony lub najwyższy poziom dofinansowania), 
 zgoda współmałżonka na zaciąganie zobowiązań w ramach umowy  

o dofinansowanie (jeżeli dotyczy),  
 umowa/y z wykonawcą/mi (jeśli wnioskujesz o dotację z prefinansowaniem), 
 sporządzony audyt energetyczny wraz z dokumentem podsumowującym audyt 

energetyczny, 



                                              Poniedziałki z Czystym Powietrzem odpowiedzi na pytania  

 

 
 

5 
 

 inne niezbędne dokumenty i oświadczenia (w tym dotyczące wyrażenia zgody na 
przetwarzanie danych osobowych).   

  
12. Czy w nowej odsłonie Programu Czyste Powietrze zostanie opublikowany 

Kalkulator Dotacji? Ułatwiło by to prace z beneficjentem. 

Na dzień dzisiejszy nie mamy potwierdzonych takich informacji. Jest możliwość samemu 
wyliczenia dofinansowania biorąc koszty jednostkowe z załącznika nr 2. 

13. Materiały wzory roll up nie są możliwe do pobrania  

Na oficjalnej stronie programu Czyste Powietrze można bez problemu pobrać wzory roll-
up-ów i tablic dla gminnych PKI: https://czystepowietrze.gov.pl/dla-gmin/do-
pobrania/wzory-tablic-i-rollupow-dla-pki. Niedawno zostały przygotowane również wzory 
roll-upów dla Operatorów (oraz Gmin pełniących funkcję Operatora i PKI). Link do 
wetransfera, skąd można było je ściągnąć, wysłaliśmy mailem do gmin 24 kwietnia, 
obecnie link wygasł, dlatego pobranie go ze wspomnianej lokalizacji jest niemożliwe. 
Aktualnie wszystkie wzory roll-upów można już pobrać ze strony www.wfosigw.pl: 
zakładka Czyste Powietrze/Materiały edukacyjne i promocyjne dla Beneficjentów i 
Gmin/Dla Gmin/Materiały promocyjne do druku. Znajdują się tam również wspomniane 
na początku wzory roll-upów i tablic dla PKI.  

Materiały są edytowalne, co oznacza, że każda gmina może wstawić swoje logo i dane 
kontaktowe. 

14. Czy można dostać jakąś listę pytań/wstępnej kwalifikacji dla Operatora? Tak 
żeby zadać beneficjentowi podstawowe pytania na pierwszej rozmowie i 
sprawdzić czy na pewno kwalifikuje się do nowej edycji, czy jest właścicielem 
3 lata, czy uzyskał pozwolenie na budowę do 31 grudnia 2020 r. itd.? 

Pomocnicza lista sprawdzająca była wysyłana do każdej Gminy zaraz po podpisaniu 
porozumienia operatorskiego wraz z dokumentacją programową. Aktualnie jest dostępna 
do pobrania jako dokument pdf pt.„Sugerowane pytania pomocnicze dla Operatora PCP” na 

stronie https://wfosigw.pl/ w zakładce CZYSTE POWIETRZE /Materiały Edukacyjne i 
Promocyjne dla Beneficjentów i Gmin/Dla Gmin. Link do zakładki: 
https://wfosigw.pl/czyste-powietrze/materialy-edukacyjne-dla-beneficjentow-i-gmin/  

15. Jak sprawdzić czy zostały nadane już uprawnienia do konta GWD? i czy 
zostały one prawidłowo złożone i utworzone? 

Trzeba się zalogować na adres mailowy, który jest przypisany do operatora. 
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