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1. Identyfikacja potencjalnych odbiorcow wsparcia

Gtownym celem jest objecie opieka, a wiec rozpoznanie wtasciwych osob potrzebujacych wspa%r i
operatora,

poprzez:

a) aktywne rozpoznanie odbiorow wsparcia

b) wywiady odbiorcow wsparcia, ktorzy sami zgtosza swoje potrzeby.

Operator wspotpracuje z PKI (jesli dotyczy).
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2. Rozmowy, spotkania i prezentacje uswiadamiajace potencjalnemu odbiorcy wsparcia

potrzebe termomodernizacji budynku, omawiajac jego stan i korzysci z modernizaciji.

Rozmowy, spotkania ze zidentyfikowanymi na pierwszym kroku indywidualnie z potencjalnymi wnioskodawcami lub z grupa potencjalnych wnioskodawcow.

Operator informuje potencjalnego whnioskodawce o) koniecznosci likwidacji W budynku nieefektywnego 2rodta ciepta
(np. w zwigzku z wymaganiami uchwaty antysmogowej na danym terenie) oraz przeprowadzeniu termomodernizacji w przypadku ztego stanu technicznego
budynku/lokalu mieszkalnego.

Przyktad:
W programie za nieefektywne zrédia ciepta na paliwo state zalicza sie wszystkie kotty pozaklasowe (dawniej byty one nazywane kottami
1 i 2 klasy), kotlty klasy 3 i 4, piece kaflowe, piecokuchnie, piece wolnostojgce typu ,koza”, kominki bez ekoprojektu. Wszystkie te

ww. zrodta ciepta muszg zostac zlikwidowane w ramach programu poprzez ich zeztomowanie z uzyskaniem imiennego dokumentu ztomowania lub w przypadku
piecow kaflowych czy kominkow dopuszcza sie trwate odtgczenie od przewodu kominowego potwierdzonego odpowiednim zaswiadczeniem przez mistrza
kominiarskiego, aby moc ubiegac sie o dotacje. To s3 informacje wynikajgce z treSci programu i operator powinien moc je przekazac¢ potencjalnemu
beneficjentowi programu.

Ponadto, czesto w przypadku wymiany zrddfa ciepta konieczna jest rowniez modernizacja instalacji co i c.w.u. Operator powinien tez wstepnie przekazac, ze w
przypadku braku docieplenia scian zewnetrznych, stropow, potaci dachowych, czy w przypadku ztego stanu okien i drzwi budynek potencjalnie wymaga
termomodernizacji. Operator powinien tez przekazac informacje potencjalnemu beneficjentowi o obowigzku sporzadzenia audytu termomodernizacyjnego w
przypadku checi skorzystania z programu. Audyt okresli zakres prac do realizacji oraz w audycie znajdujg sie informacje dotyczgce szacunkowych kosztow oraz
potencjalnych oszczednosci energii.
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3. Na prosbe beneficjenta pomoc w wyborze potencjalnych wykonawcow audytu energetycznego oraz
dokumentu podsumowujgcego audyt energetyczny przed realizacja przedsiewziecia ( lista MRIT).

Przyktad:

Operator moze przedstawi¢ wnioskodawcy wykaz osob uprawnionych do sporzadzania sSwiadectw charakterystyki energetycznej
budynkéw/ lokali mieszkalnych zarejestrowanych https://rejestrcheb.mrit.gov.pl/rejestr-uprawnionych.Tylko osoby z ww. rejestru moga
przygotowac audyt energetyczny budynku/lokalu mieszkalnego oraz dokument podsumowujacy audyt energetyczny (DPAE), a takze
wykona¢ Swiadectwo Charakterystyki Energetycznej budynku ( SCHE) po zakoriczeniu realizacji przedsiewziecia.

Poza tym, operator moze wskazac jeszcze innych audytorow energetycznych obecnie dziatajgcych w gminie oraz tych znajdujgcych sie np. na listach Zrzeszenia
Audytorow Energetycznych ( ZAE) , liscie Stowarzyszenia Certyfikatow | Audytorow Energetycznych ( SCIAE), po kontakcie z Krajowa Agencjg Poszanowania
Energii ( KAPE), Narodowag Agencja Poszanowania Energii ( NAPE) jak rowniez z listy audytorow mieszczacych sie na Platformie Ekspertow Efektywnosci
Energetycznej ( PEEE) https://www.peee.gov.pl/pl, niemniej wazne jest to, aby osoby z tych list i kontaktow obowigzkowo znajdowaty sie rowniez na
wspomnianej na poczgtku liscie o0séb uprawnionych do sporzadzania swiadectw charakterystyki energetycznej na umieszczonej na stronie Ministerstwa
Rozwoju i Technologii.
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4. Ocena poziomu dofinansowania mozliwego do uzyskania (z uwzglednieniem prefinansowania)i
wstepne ocena potrzeb budynku, w tym fakultatywna wizytacja budynku w ramach przygotowania

do ztozenia wniosku o dofinansowanie i zawarcia umowy.

Wykorzystanie przez operatora listy sprawdzajgcej

Przyktad:

Operator, na podstawie listy sprawdzajgcej, bedzie w stanie poinformowa¢ dang osobe fizyczng, ktora chce skorzystac
z programu Czyste Powietrze, czy kwalifikuje sie do programu poprzez sprawdzenie np. czy:

= faktycznie potencjalny wnioskodaweca jest wtascicielem/wspdétwiascicielem budynku/lokalu mieszkalnego minimum 3 lata,

mczy dochdd na jednego cztonka gospodarstwa domowego (na podstawie zaswiadczenia z gminy, MOPS lub GOPS) nie przekracza progu
dochodowego umozliwiajgcego ubieganie sie o dotacje,

=czy nie prowadzi dziatalnosci gospodarczej na powierzchni przekraczajgcej 30 % powierzchni catkowitej budynku/lokalu mieszkalnego,

Operator moze wstepnie okresli¢ wielkosci dotacji w zaleznosci od ilosci zadan, jakie bedzie chciat zrealizowac potencjalny beneficjent w

PPCP.
Rekomendowana jest obecnos¢ operatora na miejscu w budynku odbiorcy wsparcia w ramach przygotowania do ztozenia wniosku

o dofinansowanie do wfosigw.

Wspotfinansowane z unijnego systemu handlu
uprawnieniami do emisji (Funduszu Modernizacyjnego)



Fundusze Europejskie H Fundusze Europeisie
Efirllr:a I:?EIIT:::I ut:ll.l?:i:n

Dofinansowane przez Unie Europejska — NextGenerationEU

Zx o
I =—=— ODBUDOWY

Etap |

5. Pomoc w wyborze potencjalnych wykonawcéw prac z prefinansowaniem oraz wsparcie przy zawieranit
umow z tymi wykonawcami na podstawie wzoru umowy z wykonawca, w celu uzyskania dotacji z

prefinansowaniem (jesli dotyczy), przy jednoczesnym zapewnieniu konkurencyjnosci i przejrzystosci procesu

wyboru wykonawcow, zgodnie z obowiazujacymi zasadami i dobrymi praktykami rynkowymi.

Przyktad:

Operator moze przedstawi¢ wnioskodawcy dostepne mu oferty i kontakty do dziatajgcych na danym

rynku firm wykonawczych. Na prosbe beneficienta moze pomoc mu w tym wyborze, na podstawie
wymogow Programu.

Ostatecznag decyzje o wyborze tego a nie innego wykonawcy/wykonawcéw podejmuje zawsze sam
whioskodaweca.
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6. Pomoc w wypetnieniu i ztozeniu wniosku o dofinansowanie w ramach Programu oraz w trakcie ewentualnejs

poprawy lub uzupetnienia wniosku do momentu zawarcia umowy o dofinansowanie pomiedzy WFOSIGW; a

odbiorcag wsparcia.

Przyktad:

Konto grupowe — zapewni komunikacje zarowno z beneficjentem, jak i operatorem — wfosigw jednoczesnie
bedzie wysytat informacje zwrotne na oba adresy.

Operator powinien dopilnowac, czy wnioskodawca posiada odpowiednie zataczniki jakie musi zatgczyC wraz z
whnioskiem o dofinansowanie.

Operator powinien pomoc przy wprowadzeniu korekty do ztozonego wniosku o dofinansowanie oraz korekty
do wymaganych zatgcznikow ( np. dopilnowanie, aby audytor wykonat korekte dokumentu podsumowujacego

audyt energetyczny) itp.
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1. Przekazanie i wyjasnienie zapisow dotyczacych umowy o dofinansowanie.

Przyktad:

"umowa z wfosigw jest czescia wniosku o dofinansowanie i jest zawierana automatycznie pomiedzy
wnioskodawcg a wfosigw po pozytywnej ocenie wniosku o dofinansowanie przez dany wfosigw, dlatego
zadaniem operatora powinno byC przeanalizowanie z wnioskodawcg zapisOw umowy jeszcze przed ztozeniem

whniosku o dofinansowanie,

mprzekazanie beneficjentowi

- do jakich czynnosci zobowigzat sie zawierajgc umowe o dotacje,

- jaki zakres prac musi zostac zrealizowany zgodnie z zawartg umowa,

- w jakich terminach musi zosta¢ wykonane cale przedsiewziecie.
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2. Na prosbe beneficjenta pomoc w wyborze i zawarciu umowy z wykonawca/wykonawcami (W przypadkt

prefinansowania - czynnosc obligatoryjna na | Etapie).

Operator moze przedstawi¢ wnioskodawcy oferty i kontakty do dziatajgcych na danym rynku firm wykonawczych. Na

prosbe beneficjenta moze pomoc mu w tym wyborze.
W przypadku , kiedy jest juz wybrana firma przez wnioskodawce to operator pomaga w dopilnowaniu, czy umowa ktora ma
byC zawarta z wykonawcg jest zgodna ze wszystkimi warunkami jakie sg zapisane w tresci Programu oraz pomaga w

zawarciu umowy z wykonawca/wykonawcami.

Przyktad:
Operator moze sprawdzic¢, czy Wykonaweca, z ktorym Beneficjent chce zawrze¢ umowe dziata na rynku ustug budowlanych,

remontowych lub montazowych co najmniej 1 rok albo posiada doswiadczenie w realizacji co najmniej pietnastu inwestycji

dla Beneficjentow w programie priorytetowym Czyste Powietrze.
Uwaga: Ostateczng decyzje o wyborze tego a nie innego wykonawcy/wykonawcow podejmuje zawsze wnioskodawca.

Wspotfinansowane z unijnego systemu handlu
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3. Poinformowanie o warunkach programu i obowigzkach co do stosowania Listy Zielonych Urzadzen

Materiatow (https://lista-zum.ios.edu.pl/)

Operator powinien poinformowac beneficjenta jeszcze przed zawarciem umowy/omow z wykonawca/wykonawcami o
obowigzkach co do stosowania listy ZUM w przypadku niektorych urzadzen.

Przyktad:

Operator powinien poinformowac potencjalnego beneficjenta, ze przy wyborze zrodta ciepta jakim jest pompa ciepta lub kociof
na biomase ( kotty na pellet drzewny, kotty zgazowujgce drewno), musza to byc¢ tylko pomy lub kotty, ktore sg umieszczone na
iscie Zielonych Urzadzen i Materiatow ( lista ZUM). Tylko pompy ciepta i kotty biomasowe z tej listy s3 dotowane w ramach
orogramu Czyste Powietrze.

Ponadto, operator powinien zwroci¢ uwage beneficjentowi, ze w przypadku wyboru kotta zgazowujgcego drewno kawatkowe z
reczcnym zatadunkiem tego drewna do komory zgazowania, obowigzkowy jest montaz takiego kotta ze zbiornikiem

akumulacyjnym/buforowym o odpowiedniej pojemnosci podanej np. przez producenta kotta lub zgodniej z zapisami w
zatgczniku technicznym nr. 2 do programu.

Wspotfinansowane z unijnego systemu handlu
uprawnieniami do emisji (Funduszu Modernizacyjnego)
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4. Wsparcie w przygotowaniu dyspozycji wyptaty zaliczki z zatagcznikami, zgodnie z zatgczona lista

sprawdzajacg stanowiacg zatacznik nr 1 do porozumienia.

Operator pomaga W przygotowaniu dokumentu ,dyspozycja wyptaty zaliczki” wraz
Z niezbednymi zatgcznikami jakie muszg by¢ dotgczone do sktadanej dyspozyciji.

Operator wypetnia stosowna liste sprawdzajgca dla Operatora przed wyptatg zaliczki dla wykonawcy w ramach
prefinansowania — zatgcznik nr 1 do Porozumienia.

Wazne:
Wymagane jest wsparcie w dopilnowaniu termindw, aby w momencie dyspozycji dotyczgcej wyptaty zaliczki

wykonawca podjat realizacje prac, aby wywigzac sie w ciggu 120 dni z zaplanowanych zadan.

Wspotfinansowane z unijnego systemu handlu
uprawnieniami do emisji (Funduszu Modernizacyjnego)
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5. Pomoc w procesie realizowanej umowy, w uzyskiwaniu finansowania w kolejnych etapach oraz

prefinansowania przedsiewziecia zaplanowanego do realizacji.

Operator na biezgco monitoruje postep realizacji umowy oraz informuje odbiorce wsparcia
o komunikatach, informacjach ze strony wfosigw.

Wazne:
Wymagane jest sprawdzenie zgodnosci faktury z zadaniami okreslonymi w umowie i Dokumencie

Podsumowujgcym Audyt Energetyczny ( DPAE).
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6. Pomoc w biezacym gromadzeniu powstatej dokumentacji realizacji przedsiewziecia niezbednej do jeg

rozliczenia

Operator pomaga beneficjentowi w kompletowaniu niezbednych zatacznikow do  wnioskow

o ptatnosc sktadanych w kolejnych etapach realizacji przedsiewziecia, pilnuje, aby dokumentacja byta kompletna |
poprawna merytorycznie i formalnie tj. aby odzwierciedlata stan wykonanych prac oraz nie zawierata brakow

formalnych np. w zakresie wymaganych podpisow itp.
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7. Pomoc w monitorowaniu realizacji prac przez wykonawce, w tym terminowosci prowadzonych, zgodnie zZ "=

warunkami umowy o dofinansowanie i umowy z wykonawca.

Sprawdzanie czy zakres prac na danym etapie jest zgodny z umowg z wykonawcg i DPAE.
Sprawdzenie, czy termin na realizacje prac wynoszacy 120 dni ( przy prefinansowaniu) nie zbliza sie do konca i
czy nie ma koniecznosci przyspieszenia prac po stronie wykonawcy w celu ztozenia wniosku o ptatnosc w

terminie, monitoring postepu prac zgodnie z umowag i audytem energetycznym.

Kontrolowanie, czy stan zaawansowania prac umozliwia zakonczenie realizacji przedsiewziecia zgodnie z
warunkami programu.
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8. Pomoc w procesie aktualizacji audytu energetycznego oraz wystapieniu o zmiane warunkow ..
zawartej z WFOSiGW, pomoc odbiorcy wsparcia w wypetnieniu i ztozeniu wnioskow o ptatnosc¢ w ramach
Programu oraz w trakcie ewentualnej poprawy lub uzupetnienia tych wnioskow do momentu wyptaty

ptatnosci koricowej temu odbiorcy przez WFOSIiGW.

Jezeli wfosigw jako druga strona umowy wyrazi zgode na aneksowanie juz zawartej umowy
z beneficjentem np. poprzez zmiane zakresu rzeczowego do realizacji wymagana jest aktualizacja audytu
energetycznego.

Wazne, aby w umowie pomiedzy audytorem a wnioskodawcg zawarte byty zapisy dotyczgce mozliwosci
wprowadzania aktualizacji do samego audytu jak i Dokumentu Podsumowujgcego Audyt Energetyczny (DPAE).
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9. Na prosbe beneficjenta pomoc w wyborze potencjalnego wykonawcy swiadectwa charakterystyki
energetycznej budynku po jego realizacji (zgodnie z rejestrem oséb uprawnionych do sporzadzania Swiadectw
Charakterystyki Energetycznej, o ktorym mowa w art. 31 ust. 1 pkt 1 Ustawy z dnia 29 sierpnia 2014 r.

o charakterystyce energetycznej budynkow)
Przyktad:

Operator moze przedstawi¢ wnioskodawcy wykaz oséb uprawnionych do sporzadzania sSwiadectw charakterystyki energetycznej
budynkow/ lokali mieszkalnych zarejestrowanych https://rejestrcheb.mrit.gov.pl/rejestr-uprawnionych.Tylko osoby z ww. rejestru moga
przygotowac audyt energetyczny budynku/lokalu mieszkalnego oraz dokument podsumowujacy audyt energetyczny (DPAE), a takze
wykona¢ Swiadectwo Charakterystyki Energetycznej budynku ( SCHE) po zakoriczeniu realizacji przedsiewziecia.

Poza tym, operator moze wskazacC jeszcze innych audytorow energetycznych obecnie dziatajgcych w gminie oraz tych znajdujacych sie np. na listach Zrzeszenia Audytorow
Energetycznych ( ZAE) , liscie Stowarzyszenia Certyfikatéw | Audytoréw Energetycznych ( SCIAE), po kontakcie z Krajowg Agencja Poszanowania Energii ( KAPE), Narodowa Agencja
Poszanowania Energii ( NAPE) jak réwniez z listy audytoréw mieszczacych sie na Platformie Ekspertow Efektywnosci Energetycznej ( PEEE) https://www.peee.gov.pl/pl, niemniej wazne
jest to, aby osoby z tych list i kontaktow obowigzkowo znajdowaty sie rowniez na wspomnianej na poczgtku liscie osob uprawnionych do sporzadzania Swiadectw charakterystyki
energetycznej na umieszczonej na stronie Ministerstwa Rozwoju i Technologii.
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Etap Il

10. Wizytacja na miejscu wraz z podpisaniem protokotu z wizytacji

Przyktad:

Przygotowanie do rozliczenia koncowego zadania: pomoc w rozliczeniu przedsiewziecia i potwierdzeniu zakonczenia
przedsiewziecia poprzez wypetnienie i podpisanie protokotu przez Operatora, zgodnie z wzorem protokotu z wizytacji
koncowej, stanowigcego zatgcznik nr 2 do Porozumienia, powigzane z wizytacjg na miejscu i dokumentacjg zdjeciow3
zrealizowanych dziatan. Wizytacja koncowa musi odby¢ sie w terminie umozliwiajagcym ztozenie wniosku o ptatnosc
koncowa zgodnie z wymaganiami Programu.

Operator przyjezdza obowigzkowo na miejsce inwestycji. Podpisuje protokot koncowy w obecnosci beneficjenta lub jego
petnomochnika. W przypadku stwierdzenia uwag lub zastrzezen Operator wpisuje swoje uwagi lub zastrzezenia do protokotu

z wizytacji koncowej. Beneficjent (odbiorca wsparcia) otrzymuje duplikat protokotu. Dokumentacje fotograficzng
przechowuje beneficjent oraz Operator ( w wersji elektronicznej).
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11. Wsparcie w przygotowaniu wniosku o ptatnosc

Przyktad:

Operator powinien dopilnowac, czy wnioskodawca posiada odpowiednie zatgczniki jakie musi zatgczyC wraz
z wnioskiem o ptatnos¢. Operator powinien pomoc przy wprowadzeniu korekty do ztozonego wniosku
o ptatnos¢ oraz korekty do wymaganych zatacznikow ( np. dopilnowanie, aby beneficjent zatgczyt wszystkie

wymagane dokumenty) itp.
Sprawdzanie czy zakres prac na danym etapie jest zgodny z umowag z wykonawcg i DPAE.

Dodatkowo:
Operator na biezgco monitoruje i informuje odbiorce wsparcia o postepie realizacji wniosku i komunikacji kierowanej ze strony

WFOSIGW,

Gmina jako Operator zobowigzana jest wspomoc odbiorce wsparcia w zgromadzeniu kompletnej i zgodnej z Programem dokumentacji
dotyczacej realizacji przedsiewziecia w ramach Programu, ktdra bedzie mogta by¢ okazana WFOSIGW w przypadku kontroli realizacji

tego przedsiewziecia (dotyczy 5-letniego okresu trwatosci przedsiewziecia).
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Konta grupowe

© Wystapienie z wnioskiem do NFOSIGW za posrednictwem WFOSIGW o uprawnienia do Konta grupowego
w GWD dedykowanego do roli Operatora, niezwfocznie po zawarciu Porozumienia, przy zaktadaniu i
korzystaniu z konta grupowego GWD Gmina musi spetniaC wymagania okreslone we witasciwej
procedurze przekazanej Gminie przez WFOSIiGW.

© Zapewnienie aby osoby wykonujgce zadania zwigzane z dostepem do konta grupowego GWD, realizujgce
zadania Gminy jako Operatora miaty stosowne upowaznienia w tym zakresie.

© Wypetnienie wnioskéw o dofinansowanie, wnioskdow o ptatnos$é¢ beneficjentéow, dyspozycji wyptaty
zaliczki oraz wymagane uzupetnienia przy uzyciu Konta grupowego w GWD dedykowanego do roli
Operatora.
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