Pytania_07.04.25_ Poniedziatki z CzP

PYTANIA Porozumienia operatorskie

1. My byliSmy jedna z pierwszych gmin ktore wyslaty porozumienie operatoprski do wfosigw
i rowniez go nie dostalismy podpisanego, a z zaczerpnietych informacji od innych gmin
ktore wysylaly po nas wiemy, ze one juz maja.

2. Minattydzien od ogtoszenia programu, a my nie mamy podpisanego przez WFOSiGW
porozumienia operatorskiego - kiedy to nasstgpi? Czy mozecie nas przeprowadzi¢ on-
line poprzez proces zaktadania nowego konta na GWD? Czy mozecie pokazac jak
wyglada GWD ze strony audytora? Jak mamy sprawdzi¢ czy audytor wprowadzit juz audyt
do GWD?

Odpowiedz: Porozumienia operatorskie, ktére wptywajg na e-puap WFOSiIGW w Warszawie s3
sukcesywnie podpisywane

3. Jaka czes¢ kwoty z porozumienia dot. prowadzenia punktu konsultacyjno-
informacyjnego (35 000zt) moze zostaé przeznaczona na wynagrodzenia badz dodatki?

Odpowiedz: Jest to w decyzji i kompetencji gminy

4. Czy jesli sasiednia gmina nie petni obowigzkéw operatorskich to mozemy z taka gmineg
podpisac¢ porozumienie w celu petnienia funkcji operatora réwniez na terenie gminy
sgsiedniej?

Odpowiedz: Tak. Jest to mozliwe

PYTANIA KONTA GWD

1. Czy pracownik gminy, ktéry bedzie zajmowat sie rolg Operatora musi zalozyc swoje
konto? Oprdécz konta grupowego? Z jakiego konta Pracownik Gminy (Operator) ma
sktadac wnioski beneficjentom? Z konta grupowego czy musi zatozy¢ swoje konto
indywidualne ze swoim mailem?

Odpowiedz: Tak zgodnie z porozumieniem musi zatozy¢ na GWD konto operatorskie. Instrukcje
sktadania wnioskdéw o konto operatorskie zostaty wystane mailowo i w razie koniecznosci
przeslemy ponownie.

2. Najakim koncie nalezy sktada¢ wnioski jesli nie mamy jeszcze zatozonego konta
grupowego PKI ( nie otrzymalismy jeszcze podpisanego aneksu do porozumienia)?

Odpowiedz: zgodnie z instrukcjg wystang gminom

W pierwszym kroku nalezy utworzy¢ konto grupowe w GWD, zgodnie z procedura t;.
gmina.nazwagminy.opg@domenagminy , pamietajgc aby, zgodnie z Procedura, w polu "Imie"
wpisaé¢ "Gmina Operator 2.0" i w polu "Nazwisko" wpisaé¢ "nazwa gminy".
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W drugim kroku nalezy przygotowac¢ wniosek o nadanie uprawnien w GWD stanowigcym
zatgcznik nr 1 do Procedury (w zatgczeniu) — wniosek podpisuje kierujacy jednostka (wojt,
burmistrz itp.) — akceptowany podpis odreczny z pieczatka lub podpis elektoniczny.

W trzecim kroku nalezy przesta¢ wniosek tylko i wytgcznie na adres iod@wfosigw.pl!!! Prosze
nie wysytac poprzez epuap, e-doreczenia.

Upowaznienie do przetwarzania danych osobowych (stanowigcy zatgcznik nr 1 do Wytycznych)
nadaje kierujgcy jednostka (wéjt, burmistrz itp.), ktére pozostaje w gminie na wypadek kontroli —
akceptowany podpis odreczny z pieczatka lub podpis elektoniczny.

Nalezy rowniez podaé dane teleadresowe operatora do kontaktu z beneficjentami (numer tel.,
adres mail, siedziba).

3. Kiedy Gminy otrzymajg wzor wniosku aby otrzymac uprawnienia do konta grupowego
GWD?

Odpowiedz: Wszystkie dokumenty wymagane do obstugi systemu GWD przez gminnych
operatorow zostaty Panstwu przekazane.

4. Na jakim koncie nalezy ztozy¢ wnop, jesli nie posiadamy na chwile obecna konta
grupowego a wniosek o dofinansowanie ztozony byt z konta indywidualnego osoby
prowadzacej PKI?

Odpowiedz: jw

PYTANIA dot. ZASAD PROGRAMU

1. czy pracownik urzedu gminy bedacy na stanowisku pomoc administracyjna moze petnié
funkcje operatora?

Odpowiedz: Tak oczywiscie. Od pracownika gminy dziatajgcego w imieniu operatora nie wymaga
sie wyksztatcenia inzynierskiego, ani kwalifikacji w zakresie audytéw itp. Pracownik powinien znaé
Program ,,Czyste Powietrze” i jego zasady oraz posiada¢ kompetencje w zakresie komunikacji z
ludzmi.

2. Kiedy dostepne bedzie dofinansowanie z prefinansowaniem? Dlaczego taka informacja
nie zostata ogtoszona oficjalnie tylko musimy sie doczytywac¢ w PP matym druczkiem??

Odpowiedz: Dofinansowanie z prefinansowaniem jest dostepne od 31.03.2025r. w danym
naborze.

3. Czy jak beneficjent ma dochdd uprawniajacy do najwyzszego poziomu dofinansowania
a wskaznik w audycje wynosi miedzy 80-140 to dostaje 100% dofinasowania czy 70%?

Odpowiedz: do uzyskania najwyzszego poziom dofinansowania w budynku/ lokalu
zapotrzebowanie na energie uzytkowa do ogrzewania wynosi¢ powinno powyzej 140 kWh/
(m2*rok). W innym przypadku wnioskowac nalezy do podwyzszonego poziomu dofinansowania.
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Czy przy posiadaniu dwéch budynkéw wnioskodawca na drugi budynek moze by¢
wspoétwtasciciel np. zona?

Odpowiedz: Tak

4. mieszkaniec chcerozliczy¢ otrzymang w 2024 r dotacje. Nie robit wtedy audytu. Czy teraz,
przy wniosku o rozliczenie dotacji, musi mie¢ audyt czy swiadectwo charakterystyki
energetycznej?

Odpowiedz: Nie, dla umoéw zawieranych w naborach od 03.01.2023 r. do 31.03.2025 r. DPAE jest
wymagane przy rozliczeniu kompleksowej termomodernizacji.

5. Przyszty beneficjent jest wspoétwtascicielem a jej wspoétmatzonek zmart, czy moze
wypetni¢ wniosek o dofinansowanie jezeli nie zostata jeszcze przeprowadzona forma
spadkowa a ich dziecko nie ma 18 lat?

Odpowiedz: Nie —do ztozenia wniosku o dofinansowanie wymagany jest uregulowany stan prawny.

6. Czy dobrze rozumiem? jezeli z audytu wyjdzie wskaznik zapotrzebowania powyzej 140
kWh/rok*m2 to taka osoba nie wymieni tylko Zrédta ciepta?

Odpowiedz: Tak, w tej grupie budynkéw nalezy wykona¢ wszystkie elementy wymienione
w audycie i DPAE.

7. Czy na etapie WOD mozliwa jest zmiana umowy z wykonawca, jezeli w gre wchodzi
prefinansowanie? Nie ma tutaj jakichs przeciwskazan?

Odpowiedz: Tak, do momentu, w ktorym WOD nie zostanie przygotowany na Zarzad mozna
dokonac¢ korekty WOD w zakresie zmiany wykonawcy. Po zawarciu umowy z Funduszem taka
zmiana takze jest mozliwa — poprzez zawarcie aneksu.

8. czy beneficjent, ktéry ztozyt wniosek po 22.04.2024 i czesciowo zrealizowat zakres
przedsiewziecie, pozostatg czes¢ zakresu bedzie realizowat po 31 marca 2025 r. bedzie
rozliczany wedtug zasad kt6re obowigzywaty na dzien ztozenia wniosku, czy wedtug zasad
w nowej odstonie programu tj. wedtug stawek maksymalnych ?

Odpowiedz: Obowigzkiem Beneficjenta jest wydatkowanie dofinansowania zgodnie
Z przeznaczeniem, przepisami prawa powszechnie obowigzujacego, w sposéb oszczedny
(z zachowaniem zasady minimalizacji kosztéw uzytych do osiggniecia efektu rzeczowego
przedsiewziecia, z uwzglednieniem odpowiedniej jego jakosci), racjonalny i efektywny.

9. Czy osoba, ktéra ma dozywocie zapisane w budynku jako jedyna w nim mieszka ale nie
jest wtascicielem ani wspotwtascicielem moze sie ubiega¢ o dofinansowanie?

Odpowiedz: Nie, o dofinansowanie moze ubiega¢ sie jedynie osoba bedgca wtascicielem lub
wspotwtascicielem budynku.

10. Czy jest mozliwos¢ otrzymania dofinansowania jesli grunt nalezy do matki, a budynek do
corki? | jesli tak to kto powinien ztozy¢ wniosek o dofinansowanie?

Odpowiedz: Wniosek o dofinansowanie musi ztozy¢ osoba bedgca wtascicielem budynku.



11. jakie sa odstepstwa od nowych zasad dla osdb, ktére juz wymienity Zzrédto ciepta a nie
zdarzyty ztozy¢ wniosku? skoro i tak musza robi¢ audyty

OdpowiedZ: Beneficjent ma dtuzszy okres kwalifikowalnosci kosztéw, ktére moze rozliczyé
w ramach nowego naboru programu.

12. Beneficjentowi w czerwcu 2025 roku minie 3 lata jak jest wtascicielem. Czy w tym
momencie tj. kwiecien/maj 2025 moze przygotowywac juz sobie dokumentacje, tj. audyt
energetyczny?

Odpowiedzi: Beneficjent musi odczeka¢ petny okres 3 lat, aby ztozy¢ wniosek o dofinansowanie.
w drugiej kwestii skierowalismy zapytanie do NFOSIGW, choé¢ wydaje sie, ze bezpiecznie jest
rowniez odczekacé ten czas aby rozpoczgé inwestycje.

13. Czy lista audytoréw moze by¢ zmodyfikowana o wskazanie nr telefonu oraz obszaru
dziatalnosci?

Odpowiedz: Lista nie jest naszg wtasnoscia i nie my nig administrujemy.

14. mieszkaniec posiada $wiadectwo charakterystyki energetycznej z 2024 r z zaleceniami co
nalezy poprawi¢ w budynku. Upiera sie ze to audyt bo sg w nim zalecenia co musi
wymieni¢. Czy ten dokument spetnia wymagania audytu czy Swiadectwa? Jakie sg réznice
miedzy audytem a Swiadectwem energetycznym?

Odpowiedz: Swiadectwo charakterystyki energetycznej nie jest audytem energetycznym budynku.
Swiadectwo okresla estymowane zapotrzebowanie na energie koricowa Ek i energie pierwotng Ep
obiektu budowlanego, a takze okresla, czy podane wartosci zgodne sga z normami. Dany
dokument okresla jedynie stan obecny budynku liczac na dzienn wykonania swiadectwa. Nie jest
to jednak audyt energetyczny, ktéry to okresla stan techniczny budynku, wskazuje prace, ktore
nalezy wykona¢ aby dostosowa¢ budynek do wymagan obecnej ustawy Prawo Budowlane oraz
kalkulacje finansowe optacalnos$ci wykonanych prac.

15. Czy wnioskodawca ktéremu nie wyptacono za pierwszy wniosek do 28.11 a zrobit kolejna
inwestycje w sierpniu 2024 ale nie zdgzyt ztozy¢ kolejnego wniosku bo nie rozliczono go do
28.11 musi sktada¢ wniosek na nowych warunkach? co w przypadku gdy nie otrzyma
dotacji bo nie osiggnie wskaznika?

Odpowiedz: Beneficjent nie moze jednoczes$nie mieé¢ zawartych 2 umoéw na ten sam budynek.
Dopiero po zakonczeniu poprzedniej miatby mozliwos¢ ztozenia nowego wniosku. Beneficjent
rozpoczynajac nowa inwestycje bez zakonczenia starej musiat sie liczy¢ z brakiem mozliwosci
ponownego ztozenia wniosku o dofinansowanie ze wzgledu na okres kwalifikowalnosci kosztéw.

Kluczowa jest takze data ztozenia wniosku o ptatnosé w kontekscie daty ztozenia nowego wniosku
o dofinansowanie.

16. Czy w okresie trwatosci inwestycji mozna prowadzié dziatalno$¢ gospodarcza w budynku,
np. najem lokalu?

Odpowiedz: Nadal Beneficjenta obowigzujg zapisy programu przez 5 lat trwatosci inwestyciji. Jezeli
planuje rozpoczecie dziatalnosci w danym budynku moze to wigza¢ sie ze zwrotem czesci
dofinansowania.



17. Prosimy o liste sprawdzajgcg jako narzedzie pomochicze do rozmowy wstepnej - pytania
ustalajgce mozliwosci i poziom dofinansowania

Odpowiedz: Lista zostata przestana mailem wraz z pozostatymi dokumentami . W razie potrzeby
przeslemy ponownie dokumenty.

18. czy jesli teraz ktos rozlicza wniosek o ptatnos¢ z dofinansowaniem podpisanym we
wczesniejszej edycji to we wniosku o ptatnos¢é musi réwniez dotaczy¢ Audyt?

Odpowiedz: Wniosek o ptatnos$¢ nalezy rozliczyé zgodnie z regulaminem naboru, w ktérym
ztozono wniosek o dofinansowanie.

19. Co jesli ktos ma zaswiadczenie ze nalezy mu sie najwyzszy poziom dofinansowania, ale
budynek nie wymaga catkowitej termomodernizacji? czy wtedy nalezy mu sie nadal
dofinansowanie najwyzsze czy podwyzszone?

Odpowiedz: W obecnym naborze PP Czyste Powietrze zmieniono sposdéb ustalania wysokosci
dotacji w kontekscie zakresu prac i uprawnienia do okreslonego poziomu dofinansowania. Jest
to szczegoétowo opisane w Programie.

20. Wniosek o dofinansowanie z kompleksowg termomodernizacjg podpisany w maju
tamtego roku. Audyt zrobiony. Beneficjent konczy inwestycje. Obowigzujg go stare
zasady? Whniosek o ptatnos¢ wypetniamy na druku obowigzujgcym od 14.06.2024 r ?

Odpowiedz: Tak obowigzuja go zasady naboru dla ztozonego wniosku o dofinansowanie.

21. Czy jak beneficjent ma dochdd uprawniajacy do najwyzszego poziomu dofinansowania a
wskaznik w audycje wynosi miedzy 80-140 to dostaje 100% dofinasowania czy 70%?

Odpowiedz: 70%
22. Czy wnioski sktadane przez operatora beneficjent moze podpisac elektronicznie?

Odpowiedz: Wnioski sg sktadane przez konto operatorskie, wiec beda ,,podpisywane i sktadane
papierowo”

23. ajesli beneficjent tapie sie na podstawowy prég i ma wskaznik powyzej 140 to dostaje 40
% dofinansowania?

Odpowiedz: TAK

24. Lista sprawdzajgca do rozmowy z potencjalnym beneficjentem, nie lista pytan
merytorycznych. Chodzi mi o liste do rozmowy z beneficjentem

Odpowiedz: Lista sprawdzajgca jest zatgcznikiem do porozumienia

25. Zgodnie z nowym programem tak jak wczes$niej koszty sg liczone p6t roku wstecz przed
ztozeniem wniosku ale jest zapisane, ze inwestycje mozna rozpoczynaé dopiero po
pozytywnym rozpatrzeniu wniosku przez Fundusz. To jak jest ztozony wniosek beneficjent
moze przeprowadzac prace czy nie ? czy ma czeka¢ na odpowiedz czy dofinansowanie
przyznane?

Odpowiedz: Nie ma takiego zapisu w Programie.



PYTANIA SZKOLENIA | WSPARCIE

1.

Czy bedzie mozliwosé szkolenia z zakresu -"instrukcji wypetniania wniosku o
dofinansowanie"? krok po kroku

Planujemy przeprowadzi¢ szkolenie dla mieszkanncéw przedstawiajgce nowe zasady
programu Czyste Powietrze, czy takie szkolenie mogtby przeprowadzi¢ pracownik
WFOSiG?

Odpowiadajg Panstwo na pytania, ktore sa juz problematyczne i istotne dla osob ktére z
Panstwem wspétpracowaty wczesniej, a kto wprowadzi nowych OPERATOROW ktérzy
chcarozpoczac¢ i pomdc Panstwu w realizacji Nowego Czystego Powietrza? Zaktadajac
Ze jest na starcie.

NFOSIGW obiecat, ze dla gmin, ktdre przystapia do programu w roli operatoréw beda
jakies$ szczegdlne szkolenia - czy cos$ o tym wiecie?

Szanowni Panstwo duzo opowiadacie a nie zaczynacie od poczatku, czyli nie ma oséb-
opiekundéw wprowadzajgcych w prace OPERATORA. Czyz nie nalezatoby na poczatek
zaczaé od wprowadzenia i przeszkolenia nowych OPERATOROW??

Rola OPERATORA, tylko by role mdégt Operator swoja spetnic¢ trzeba wprowadzié¢ tego
OPERATORA, na tg chwile pozostawieni sg sami sobie z ulotkami.

jest mozliwe szkolenie dot. obliczania przychodu i dochodu gdy wnioskodawca jest na
tzw. ryczatcie?

Gdzie odsyta¢ beneficjentéw z najwyzszym dofinansowaniem jesli gmina jeszcze nie
posiada operatora, czy wysytaé ich do Ptocka lub czy bedzie mozliwosc zeby ktos raz na
miesigc dojechat do naszej gminy i przyjmowat wnioski?

Tak przewidujemy szkolenia z wypetniania wniosku o dofinansowanie wzorem lat ubiegtych
i poprzednich zmian w Programie. Tworzymy harmonogram szkolen i spotkan z Paristwem. Prosze
pamietaé, ze WFOSIGW w Warszawie wystepuje na réwni z Paristwem jako operator. Méwimy
i zapraszamy do wspoétpracy, ale prosze pamietac, ze bedzie to proces.



