WFOSIGW w Warszawie
Postepowanie nr 2P-13/2020

WOIEWODZKI FUNDUSZ OCHRONY SRODOWISKA iﬁ
| GOSPODARKI WODNE]J
W WARSZAWIE

SPECYFIKACJA ISTOTNYCH

WARUNKOW ZAMOWIENIA
(ZWANA DALEI SIWZ)

W POSTEPOWANIU O LDZIELENIE ZAMOWIENIA PUBLICZNEGO
PROWADZONEGO W TRYBIE PRZETARGU NIEOGRANICZONEGO
WSZCZETEGO NA PODSTAWIE USTAWY Z DNIA 29 sTYCZiiA 2004 R.
PRAWO ZAMOWIEN PUBLICZNYCH, ZWANE] DALES , Ustawg Pzp”
O WARTOSCI SZACUNKOWE] PONIZE! PROGOW USTALONYCH NA PODSTAWIE ART. 11 UST. 8 USTAWY Pzp,
T). PONIZE) 144 000 €.

Swiadczenie obstugi teleinformatycznej Wojewédzkiego Funduszu Ochrony Srodowiska | Gospodarki
Wodnej w Warszawie oraz Wydziatow Zamiejscowych

CPV: 72000000-5
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UWAGAI!!
Wykonawcy pobierajgcy SIWZ ze strony http://wfosigw.pl/ zwiazani sg wszelkimi modyfikacjami
i wyjasnieniami do Specyfikacji zamieszczanymi na stronie internetowej Zamawiajacego.

Zamawiajacy oczekuje, ze Wykonawcy zapoznajg sie dokladnie z trescig wszystkich dokumentéw §f
przetargowych. Wykonawca ponosi ryzyko nieterminowego dostarczenia wszystkich wymaganych
informacji i dokumentéw, przediozenia oferty nie w petni odpowiadajacej pod kazdym wzgledem zbiorowi §
dokumentow przetargowych.




WFOSIGW w Warszawie
Postepowanie nr ZP-13/2620

i. NAZWA | ADRES ZAMAWIAJACEGO

Nazwa Zamawiajgcego: Wojewédzki  Fundusz  Ochrony Srodowiska i Gospodarki  Wodnej
w Warszawie (w skrocie WFOSIGW)

Adres: ul. Ogrodowa 5/7, 00-893 Warszawa

NIP: 525-20-88-391

REGON: 142 148 155

Strona internetowa: http://www.wfosigw.pl

Tel.ffaks: (22) 504 4100 / {22) 504 41 39

Czas urzedowania: od poniedziatku do pigtku w godzinach 7.30 — 15.30
Il. TRYB UDZIELENIA ZAMOWIENIA

1.

L -

Postepowanie o udzielenie zamowienia publicznego prowadzone jest w trybie przetargu nieograniczonego
w oparciu o przepisy ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku - Prawo zamdwien publicznych — zwanej dalej
JUstawg Pzp”, a takie wydane na podstawie niniejszej ustawy rozporzadzenia wykonawcze dotyczgce
przedmiotowego zamowienia publicznego.

Wartoéé zamowienia nie przekracza rownowartodci kwoty okreslonej w przepisach wykonawczych
wydanych na podstawie art, 11 ust. 8 ustawy Pzp.

Postepowanie prowadzone jest w jezyku poiskim z zachowaniem formy pisemnej.
Zamawiajacy nie dopuszcza prowadzenia rozliczet w walutach obeych.
Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert wariantowych.

Zamawiajgcy nie dopuszcza skiadania ofert czesciowych.

Zamawiajacy nie przewiduje mozliwosci udzielenia zaméwien, o ktdérych mowa w art. 67 ust. 1 pkt 6 ustawy
Pzp.

Zamawiajacy zgodnie z art. 24aa ustawy Pzp przewiduje moiliwos$¢ w pierwszej kolejnosci dokonania
oceny ofert, a nastepnie zbadania, czy Wykonawca, ktorego oferta zostala oceniona jako
najkorzystniejsza, nie podlega wykluczeniu oraz spetnia warunki udziatu w postepowaniu.

IIl. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA ORAZ WYMAGANIA ZAMAWIAJACEGO DOTYCZACE UStUG OBJETYCH
PRZEDMIOTEM ZAMOWIENIA

Kod Wspdlnego Stownika Zamdwien CPV:
72000000-5 ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowania oprogramowania, internetowe i wsparcia

1.

Przedmiotem zaméwienia jest $wiadczenie obstugi teleinformatycznej Wojewddzkiego Funduszu Ochrony
Srodowiska i Gospodarki Wodnej w Warszawie oraz Wydziatdw Zamiejscowych w Ciechanowie, Ostrolece,
Ptocku, Radomiu i Siedlcach.

Jednostki Zamawiajgcego objete zakresem zamoéwienia znajdujg sie pod ponizszymi adresami:
1} Biuro Zamawiajacego w Warszawie, ul. Ogrodowa 5/7, 00-893 Warszawa;
2)  Wydzialy Zamiejscowe Biura WFOSIGW w:

a) Ciechanowie, ul. Mickiewicza 7, 06-400 Ciechanow,

b) Ostrolece, ul. J. Pitsudskiego 38, 07-410 Ostroteka,

c) Plocku, ul. Stary Rynek 20, 09-400 Plock,

d} Radomiu, ul. 25 Czerwca 68, 26-600 Radom,

e} Siedlcach, ul. Astanowicza 18, 08-110 Siedlce.

. W ramach $wiadczenia obslugi teleinformatycznej Wykonawca zobowigzany jest miedzy innymi do

skierowania 1 osoby do $wiadczenia uslug na miejscu — tj. w Biurze Zamawiajacego w Warszawie przy ul.
Ogrodowej 5/7 — ktdra bedzie realizowata ustugi od poniedziatku do pigtku, chyba ze dany dzien jest dniem
wolnym od pracy w Funduszu oraz w soboty wyznaczone przez Zamawiajacego jako dziert roboczy,
w godzinach od 7.30 do 15.30 {40 godzin tygodniowo).

. Szczegdolowy opis przedmiotu zamdwienia okreslony zostat w Zatgczniku nr 1 do umowy, stanowiacej

Zatgcznik nr 8 do SIWZ,
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IV. TERMIN WYKONYWANIA ZAMOWIENIA:

Zamowienie bedzie realizowane na warunkach okreslonych we wzorze umowy stanowigcym Zatgcznik nr 8
do SIWZ, w terminie od dnia podpisania umowy do dnia 31 grudnia 2021 r. W przypadku, gdyby do podpisania
umowy doszto po wyznaczonej dacie rozpoczecia ustugi, Wykonawca zobowigzany bedzie do uruchomienia
ustugi w nastepnym dniu rocboczym wystepujacym po dacie podpisania umowy.

V. WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU:
0 zaméwienie mogg ubiegad sie Wykonawcy, ktérzy:
1. Nie podlegaja wykluczeniu.

1.1. Zamawiajacy uzna, ze Wykonawca nie podlega wykluczeniu z udzialu w postepowaniu, jezeli nie
wystapi ktérakolwiek z przestanek/okolicznosci wskazanych w art. 24 ust. 1 pkt 12 — 23 ustawy Pzp.

1.2. Zamawiajgcy uzna, ze Wykonawca nie podlega wykluczeniu z udzialu w postepowaniu, jezeli nie
wystapia przestanki/okolicznosci wskazane w art. 24 ust. 5 pkt 1 ustawy Pzp. Zamawiajacy wykluczy
Wykonawce we wskazanych ponizej okolicznosciach sposrad przewidzianych w art. 24 ust. 5 ustawy:

pkt 1 - w stosunku do ktorego otwarto likwidacje, w zatwierdzonym przez sad ukladzie
w postepowaniu restrukturyzacyjnym jest przewidziane zaspokojenie wierzycieli przez likwidacje jego
majgtku lub sad zarzadzit likwidacie jego majatku w trybie art. 332 ust. 1 ustawy z dnia 15 maja 2015
r. — Prawo restrukturyzacyjne lub ktérego upadtoic ogloszono, z wyjatkiem wykonawcey, ktéry po
ogloszeniu upadtosci zawart uklad zatwierdzony prawomocnym postanowieniem sgdu, jezeli uktad
nie przewiduje zaspokojenia wierzycieli przez likwidacje majatku upadiego, chyba Zze sad rarzadzil
likwidacje jego majgtku w trybie art. 366 ust. 1 ustawy z dnia 28 lutego 2003 r. —~ Prawo upadtosciowe.
2. Spetniajg warunki udzialu w postepowaniu dotyczace:

2.1. Kompetencji lub uprawnien do prowadzenia okreslonej dzialalnosci zawodowej, o ile wynika to
z odrebnych przepisow.
Zamawiajgcy nie okresla szczegdtowych wymagan w tym zakresie.

2.2. Sytuacji ekonomicznej lub finansowej.
Zamawiajqgcy nie okresla szczegdlowych wymagart w tym zakresie.

2.3. Zdolnosci technicznej iub zawodowej.
Wykonawca spefni ten warunek jesli wykaze, ze:

2.3.1, w zakresie wiedzy i doswiadczenia:

nalezycie wykonat lub wykonuje w ckresie ostatnich trzech lat przed uplywem terminu skfadania
ofert, a jesdli okres prowadzenia dziatainosci jest krdtszy — w tym okresie, co najmniej dwie ustugi,
z ktérych kazda polegala/polega na serwisowaniu systemu informatycznego opartego na bazie
ORACLE dla liczby uzytkownikéw min. 100, z ktérych kaida byta/jest swiadczona w sposob ciggly
przez okres co najmniej 12 miesiecy.

W przypadku, gdy Wykonawca aktualnie wykonuje usluge Zamawiajacy uzna, ze warunek jest
spetniony, jezeli od rozpoczecia realizacji ustugi do dnia wystawienia dowodu okreslajgcego czy ta
ustuga jest wykonywana naleiycie uplyneto 12 miesiecy.

Uwaga:

Warunek doswiadczenia nie podiega sumowaniu — oznacza to, ze albo Wykoenawca skladajgcy
oferte wykaie si¢ realizacjq okreslonej liczby ustug, albo jeden z wykonawcéw wystepujgcych
wspoinie wykaie sig realizacjg tych ustug {warunek wiedzy i doswiadczenia nie bedzie speiniony,
Jjezeli Wykonawey wystepujgcy wspolnie w sumie wykazqg sie zrealizowaniem wymaganych ustug,
ale Zaden z nich nie posiada tego doswiadczenia samodzielnie), albo w sytuacfi gdy Wykonawcu,
ktory nie ma wymaganego doswiadczenia (nie ma wymaganej dla danego zadania liczhy
wykonanych usfug), polega na zasobach innego podmiotu — podmiot ten musi wykazal
samodzielnie zrealizowanie odpowiedniej liczby ustug.

2.3.2. w zakresie potencjatu osobowego:

o
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Dysponuje lub bedzie dysponowac przez caly okres trwania umowy zespotem 0séb {minimum 3 osoby),

ktore beda realizowac przedmiotowe zamowienie, spetniajgcych co najmniej poniisze wymogi tj..

a) tacznie osoby te muszg wykazywac sie znajomoscig ponizszych zagadnier:

— zarzadzanie sieciowe systemami operacyjnymi,

— znajomosé systemdw z rodziny Windows Server, systemdw operacyjnych z rodziny Windows,
— znajomos¢ systemoéw z rodziny Linux,

— utrzymanie i zarzagdzanie bazami danych Oracle,

— utrzymanie i zarzadzanie urzadzeniami sieciowymi Fortigate,

— utrzymanie i zarzgdzanie macierzami,

— utrzymanie i zarzadzanie infrastrukturg sieciows;

b) kazda z tych osdéb musi posiada¢ wyksztatcenie wyzsze informatyczne (min. Inzynier) oraz co
najmniej 2-letnie doswiadczenie w zakresie wsparcia IT;

c) Zamawiajacy moze na kazdym etapie postepowania uznac¢, ze Wykonawca nie posiada wymaganych
zdolnosei, jezeli zaangazowanie zasobow technicznych lub zawodowych Wykonawcy w inne
przedsiewziecie gospodarcze Wykonawcy moze mie¢ negatywny wplyw na realizacjg niniejszego
zaméwienia.

3. Ocena spelniania warunkéw, o ktérych mowa w niniejszym rozdziale, dokonana zostanie w oparciu
o informacje zawarte we wiasciwych o$wiadczeniach/dokumentach wyszczegélnionych w rozdz. VI
Z tredci tych odwiadczes | dokumentow musi wynikac jednoznacznie, ze ww. warunki Wykonawca spetnit
{zastosowane zostanie kryterium speinia/nie spetnia).

VI. WYKAZ OSWIADCZEN, DOKUMENTOW POTWIERDZAJACYCH SPEENIANIE WARUNKOW UDZIALU
W POSTEPOWANIU ORAZ BRAK PODSTAW DO WYKLUCZENIA:

ETAP | - dokumenty skiadane wraz z ofertg
1. Do oferty kazdy Wykonawca musi dolgczyé aktuaine na dzieht skfadania ofert oswiadczenia stanowiace
wstepne potwierdzenie, ze Wykonawca:
a) nie podlega wykluczeniu,
b} spetnia warunki udziatu w postepowaniu.
Odwiadczenia, o ktérych mowa wyiej Wykonawca zobowigzany jest zloiy¢ w formie pisemnej wraz
z oferta. Wzory oSwiadczen stanowia Zalgezniki nr 2 i nr 3 do SIWZ.

ETAP ii - dokumenty sktadane po terminie skfadania ofert
2. Wykonawca zobowigzany jest, w terminie 3 dni od dnia zamieszczenia na stronie internetowej
Zamawiajacego - htip://www.wfosigw.pl informacji, o ktérej mowa w art. 86 ust. 5 ustawy Pzp,
do przekazania Zamawiajgcemu o$wiadczenia o przynaleznosci lub braku przynaleznosci do tej samej grupy
kapitatowej, o ktérej mowa w art. 24 ust. 1 pkt 23 ustawy Pzp. Wraz ze zlozeniem oswiadczenia, Wykonawca
moie przedstawi¢ dowody, ze powigzania z innym wykonawcg nie prowadzg do zakiécenia konkurencji
w postepowaniu o udzielenie zamdwienia. Wzor oswiadczenia stanowi Zatgcznik nr 5 do SIWZ.

ETAP 11l - dokumenty sktadane na wezwanie Zamawiajacego
3. Zamawiajacy przed udzieleniem zaméwienia, wezwie Wykonawce, ktorego oferta zostata najwyzej
oceniona, do zloienia w wyznaczonym, nie krétszym niz 5 dni, terminie aktualnych na dzieh ziozenia
nastepujacych odwiadczen lub dokumentow:

3.1. W celu wykazania braku podstaw do wykluczenia w postepowaniu o udzielenie zamodwienia
w okolicznosciach, o ktorych mowa w art. 24 ust. 115 ustawy Pzp, Wykonawca zobowigzany bedzie

ztoiy¢ odpis 2 wiadciwego rejestru lub z centralnej ewidencji i informaciji o dziatalnosci gospodarcze;j,

jezeli odrebne przepisy wymagaig wpisu do rejestru lub ewidencji.

3.2. W celu potwierdzenia spetniania warunkéw udzialu w postepowaniu Wykonawca zobowiazany
bgdzie zlozyc:

a) Wykaz ustug wykonanych, a w przypadku $wiadczen okresowych lub cigglych réwniez
wykonywanych w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres
prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie, zgodnie z warunkami okreslonymi
w rozdziale V ust. 2 pkt 2.3 ppkt 2.3.1 SIWZ, wraz z podaniem ich przedmiotu, dat wykonania
i podmiotdw, na rzecz ktérych ustugi zostaly wykonane lub sg wykonywane, oraz zalaczeniem
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dowoddw okresdlajacych czy te ustugi zostaly wykonane lub sg wykonywane nalezycie, przy czym

dowodami, o ktérych mowa, sa referencje badz inne dokumenty wystawione przez podmiot,

na rzecz ktdrego ustugi byly wykonywane, a w przypadku Swiadczen okresowych lub ciggtych sa

wykonywane, a jezeli z uzasadnionej przyczyny o obiektywnym charakterze wykonawca nie jest

w stanie uzyskaé tych dokumentdw — odwiadczenie wykonawcy. Wzdr wykazu stanowi Zatgcznik
nr 6 do SIWZ,

W przypadku $wiadczed okresowych lub ciggtych nadal wykonywanych referencje badz inne
dokumenty potwierdzajace naleiyte wykonywanie powinny byé wydane nie wczesniej niz
3 miesigce przed uptywem terminu skfadania ofert i na ten dzieh potwierdzaé realizacje na
poziomie okresionym w rozdziale V ust. 2 pkt 2.3. ppkt 2.3.1. SIWZ.

b) Wykaz oséb, skierowanych przez wykonawce do realizacjii zamowienia publicznego,
w szczegdlnoéci odpowiedzialnych za $wiadczenie ustug wraz z informacjami na temat ich
kwalifikacji zawodowych, a takie zakresu wykonywanych przez nie czynnosci oraz informacia
o podstawie do dysponowania tymi osobami - zgodnie z warunkami okreslonymi w rozdziale V
ust. 2 pkt 2.3, ppkt 2.3.2, SIWZ. Wz6r wykazu stanowi Zatacznik nr 7 do SIWZ.

JeZeli wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, zamiast
dokumentéw, o ktdorych mowa w ust. 3 pkt 3.1 - skfada dokument fub dokumenty wystawione
w kraju, w ktorym wykonowca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania, potwierdzajgece odpowiednio, ze nie
otwarto jeqgo likwidacji ani nie ogloszono upadiosci.

Dokumenty, o ktérych mowa wyzej powinny by¢ wystawione nie wczesnief niz 6 miesiecy przed uplywem
terminu skiadania ofert.

. Jezeli w kraju, w ktorym wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania lub miejsce zamieszkania ma

osoba, ktorej dokument dotyczy, nie wydaje sie dokumentow, o ktérych mowa w ust. 4, zastepuje sie je
dokumentem zawiergjgcym odpowiednio o$wiadczenie wykonawcy, ze wskazaniem osoby albo osob
uprawnionych do jego reprezentacji, lub oswiadczenie osoby, ktérej dokument mial dotyczy¢, zfozone przed
notariuszem lub przed organem sqdowym, administracyjnym albo organem samorzqdu zawodowego lub
gospodarczego wiasciwym ze wzgledu na siedzibe lub miejsce zamieszkania wykonawcy lub miejsce
zamieszkania tej osoby wystawiony w terminach, o ktorych mowa w ust. 4.

W przypadku watpliwosci co do tresci dokumentu zfozonego przez Wykonawce, zamawiajgcy moze zwrocic
sie do wilasciwych organow odpowiednio kraju, w ktérym wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania
lub miejsce zamieszkania ma osoba, ktorej dokument dotyczy, o udzielenie niezbednych informacji
dotyczgcych tego dokumentu.

. Jezelitre$é informacji przekazanych przez Wykonawce w dokumentach sktadanych wraz z oferta odpowiada

zakresowi informacii, ktérych Zamawiajacy wymaga poprzez 2gdanie dokumentdéw potwierdzajacych
spetnianie przez Wykonawce warunkéw udzialu w postepowaniu oraz brak podstaw wykluczenia,
Zamawiajacy moze odstapi¢ od Zzadania tych dokumentéw od Wykonawcy. W takim przypadku dowodem
spefniania przez Wykonawce warunkdw udziatu w postepowaniu oraz braku podstaw wykluczenia s
odpowiednie informacje przekazane przez Wykonawce lub odpowiednio przez podmioty, na ktorych
zdolnodciach lub sytuacji Wykonawca polega na zasadach okredlonych w art. 22a ustawy Pzp,
w dokumentach zlozonych wraz z oferta.

W przypadku wskazania przez Wykonawce dostepnosci oswiadczen lub dokumentéw, o ktorych mowa
w ust. 3 w formie elektronicznej pod okresSlonymi adresami internetowymi ogoélnodostepnych
i bezptatnych baz danych, Zamawiajgcy pobiera samodzielnie z tych baz danych wskazane przez Wykonawce
oswiadczenia lub dokumenty.

. W przypadku wskazania przez Wykonawce oswiadczert lub dokumentdw, o ktdrych mowa w ust. 3, ktdre

znajdujg sie w posiadaniu Zamawiajgcego, w szczegdlnosci oswiadczen lub dokumentéw przechowywanych
przez Zamawiajgcego zgodnie z art. 97 ust. 1 ustawy, Zamawiajacy w celu potwierdzenia okolicznosci,
o ktérych mowa w art. 25 ust. 1 pkt 1 i 3 ustawy Pzp, korzysta z posiadanych o$wiadczen lub dokumentow,
0 ile sg one aktualne.

Dokumenty sporzadzone w jezyku ohcym sg sktadane wraz z tumaczeniem na jezyk poiski.
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W przypadku, o ktdrym mowa w ust. 8 Zamawiajgcy 23da od Wykonawcy przedstawienia tiumaczenia na
jezyk polski wskazanych przez wykonawce i pobranych samodzielnie przez Zamawiajacego dokumentow.

Jezeli wykonawca nie ztozy oswiadczen lub dokumentdw potwierdzajacych okolicznosci, o ktérych mowa
w art. 25 ust. 1 ustawy Pzp lub innych dokumentéw niezbednych do przeprowadzenia postgpowania,
oéwiadczenia lub dokumenty sa niekompletne, zawierajg bledy lub budzg wskazane przez Zamawiajgcego
watpliwoéci, Zamawiajacy wezwie do ich zlozenia, uzupetnienia, poprawienia w terminie przez siebie
wskazanym, chyba Zze mimo ich zlozenia oferta wykonawcy podlegataby odrzuceniu albo konieczne hytoby
uniewainienie postepowania.

Jezeli uprawnienie do reprezentacji osoby podpisujacej oferte nie wynika z dokumentu rejestrowego,
do oferty nalezy dotgczy¢ takze stosowne pefnomocnictwo.

Jezeli jest to niezbedne do zapewnienia odpowiedniego przebiegu postepowania o udzielenie zamowienia,
Zamawiajacy moze na kazdym etapie postepowania wezwaé Wykonawcdéw do zlozenia wszystkich lub
niektérych oéwiadczen lub dokumentow potwierdzajacych, ze nie podiegaja wykluczeniu, spelniaja warunki
udzialu w postepowaniu lub kryteria selekcji, a jezeli zachodzg uzasadnione podstawy do uznania,
7e zlozone uprzednio o$wiadczenia iub dokumenty nie sg juz aktualne, do zfozenia aktualnych odwiadczefi
lub dokumentéw.

INFORMACJA DLA WYKONAWCOW POLEGAJACYCH NA ZASOBACH INNYCH PODMIOTOW,
NA ZASADACH OKRESLONYCH W ART. 22a USTAWY PZP

1. Wykonawca moze w celu potwierdzenia spetniania warunkdw, o ktérych mowa w rozdziale V ust. 2

w stosownych sytuacjach oraz w odniesieniu do konkretnego zamdwienia, lub jego czesci, polega na
zdolnoéciach technicznych lub zawodowych lub sytuacji finansowej lub ekonomicznej innych podmiotow,
niezaleinie od charakteru prawnego taczacych go z nim stosunkdw prawnych.

Zamawiajacy informuije, iz ,stosowna sytuacja”, o ktérej mowa w ust. 1 wystapi wytacznie w przypadku

kiedy:

1) Wykonawca, ktdry polega na zdolnoéciach lub sytuacji innych podmiotéw udowodni Zamawiajgcemu,
ze realizujgc zamdwienie, bedzie dysponowat niezbednymi zasobami tych podmiotow, w szczegolnosci
przedstawiajac wraz z oferta zobowigzanie tych podmiotéw do oddania mu do dyspozycji niezbgdnych
zasobéw na potrzeby realizacji zaméwienia. Przykladowy wzér formularza zobowigzania stanowi
Zatacznik nr 4 do SIWZ,

2} Zamawiajacy oceni, czy udostepniane Wykonawcy przez inne podmioty zdolnodci techniczne lub
zawodowe lub ich sytuacja finansowa lub ekonomiczna, pozwalajg na wykazanie przez Wykonawce
spetniania warunkéw udzialu w postepowaniu oraz zbada, czy nie zachodza wobec tego podmiotu
podstawy wykluczenia, o ktérych mowa w rozdziale V ust. 1 niniejszej SIWZ.

3) W odniesieniu do warunkéw dotyczacych wyksztatcenia, kwalifikacji zawodowych lub doswiadczenia,
Wykonawey moga polegaé na zdolnosciach innych podmiotéw, jesli podmioty te zrealizujg ustugi, do
realizacji ktorych te zdolnosci sg wymagane.

4) Wykonawca, ktory polega na sytuacji finansowej lub ekonomicznej innych podmiotéw, odpowiada
solidarnie z podmiotem, ktéry zobowigzat sie do udostepnienia zasobdw, za szkode poniesiong przez
Zamawiajacego powstaly wskutek nieudostepnienia tych zasobdw, chyba Ze za nieudostgpnienie
zasohow nie ponosi winy.

. W celu oceny, czy Wykonawca polegajac na zdolnosciach lub sytuacji innych podmiotdw na zasadach

okreslonych w art. 22a ustawy Pzp, bedzie dysponowal niezbednymi zasobami w stopniu umozliwiajgcym
nalezyte wykonanie zaméwienia publicznego oraz oceny, czy stosunek taczacy wykonawce z tymi
podmiotami gwarantuje rzeczywisty dostep do ich zasobdw, Zamawiajacy moze iadac ziozenia
dokumentow, ktore okreslajg w szczegdinosci:

1) zakres dostepnych Wykonawcy zasobéw innego podmiotu;

- 2) sposdb wykorzystania zasobdw innego podmiotu, przez wykonawce, przy wykonywaniu zamowienia

publicznego;
3) zakres i okres udziatu innego podmiotu przy wykonywaniu zamdéwienia publicznego;

: Julzy

X




\
i

WFOSIGW w Warszawie

Postepowanie nr 2P-13/2020

4) czy podmiot, na zdolnoéciach ktdrego Wykonawca polega w odniesieniu do warunkéw udziatu

w postepowaniu dotyczgcych wyksztatcenia, kwalifikacji zawodowych lub doswiadczenia, zrealizuje
ustugi, ktdrych wskazane zdolnosci dotycza.

. Wykonawca, ktdry powoluje sig na zasoby innych podmiotow, w celu wykazania braku istnienia wobec nich

podstaw wykluczenia oraz spetniania, w zakresie, w jakim powotuje sie na ich zasoby, warunkdéw udziatu
w postepowaniu, zamieszcza informacje o tych podmiotach w oswiadczeniach, o ktérych mowa
w rozdziale VI ust. 1 SIWZ.

. Zamawiajacy przed udzieleniem zamowienia, wezwie Wykonawce, ktdry polega na zdolnosciach lub sytuac;ji

innych podmiotéw na zasadach okreslonych w art. 22a ustawy Pzp, do przedstawienia w odniesieniu do
tych podmiotéw dokumentow wymienionych w rozdziale V1 ust. 3 pkt 3.1.

6. lezeli zdolnosci techniczne lub zawodowe 1ub sytuacja ekonomiczna lub finansowa, podmiotu, na ktérego

zdolnosciach polega Wykonawca, nie potwierdzajg spetnienia przez wykonawce warunkéw udziaiu
w postepowaniu lub zachodzg wobec tego podmiotu podstawy wykluczenia, Zamawiajacy zazgda, aby
Wykenawca w terminie okreslonym przez Zamawiajgcego:

a) zastapil ten podmiot innym podmiotem lub podmiotami lub

b) zobowigzal sie do osobistego wykonania odpowiedniej czesci zamdwienia, jezeli wykaze zdolnosci
techniczne lub zawodowe lub sytuacje finansowq lub ekonomiczng, o ktérych mowa w rozdziale
V ust. 2 niniejszej SIWLZ,

VIIi. INFORMACIA DLA WYKONAWCOW ZAMIERZAJACYCH POWIERZYC WYKONANIE CZESCI ZAMOWIENIA

PODWYKONAWCOM

. Zamawiajacy nie zastrzega obowigzku osobistego wykonania przez Wykonawce kluczowych czesci

zamowienia. Wykonawca moze powierzy¢ wykonanie czesci zamowienia podwykonawcom,

. Wykonaweca, ktéry zamierza powierzy¢ wykonanie cze$ci zamowienia podwykonawcom, jest zobowigzany

wskazac¢ w ofercie czesci zamdwienia, ktdrych wykonanie zamierza powierzy¢ podwykonawcom oraz podac
{0 ile 53 znane) firmy podwykonawcow.

Jeieli zmiana albo rezygnacia z podwykonawcy dotyczy podmiotu, na ktorego zasoby Wykonawca
powotywal sie, na zasadach okreslonych w art. 22a ust. 1 ustawy Pzp, w celu wykazania spefniania
warunkéw udzialu w postepowaniu, Wvykonawca jest obowigzany wykaza¢ Zamawiajgcemu,
ze proponowany inny podwykonawca lub Wykonawca samodzielnie spetnia je w stopniu nie mniejszym niz
podwykonawca, na ktdrego zasoby wykonawca powolywatl sie w trakcie postepowania o udzielenie
zamowienia.

. W przypadku powierzenia czesci zamowienia podwykonawcom, Wykonawca bedzie ponosit petng

odpowiedzialnoé¢ wobec Zamawiajgcego i o0séb trzecich za dziatania lub zaniechania swoich
podwykonawcow. Wykonawca zawiadamia Zamawiajacego o wszelkich zmianach danych podwykonawcow
w trakcie realizacji zamowienia.

Jezeli konieczno$é powierzenia podwykonawcom realizacji jakiejs czesci zamdwienia wynikta w trakcie
realizacji zamowienia, wymagane jest uzyskanie zgody Zamawiajgcego.

. INFORMACJA DLA WYKONAWCOW WSPOLNIE UBIEGAJACYCH SIE O UDZIELENIE ZAMOWIENIA

wWykonawcy mogg wspdlnie ubiegad sie o udzielenie zamowienia. W takim przypadku Wykonawcy
ustanawiajg pelnomocnika do reprezentowania ich w postepowaniu o udzielenie zamoéwienia atbo
reprezentowania w postepowaniu i zawarcia umowy w sprawie zamodwienia publicznego. Stosowne
petnomocnictwo nalezy doigczy¢ do oferty.

. W przypadku Wykonawcdw wspélnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamdwienia, zaden z nich nie moze

podlega¢ wykluczeniu z powodu niespetnienia warunkéw okreslonych w rozdziale V ust. 1 niniejszej SIWZ,
natomiast speinianie warunkéw udziatu w postepowaniu Wykonawcy wykazuja zgodnie z rozdzialem V
ust. 2 SIWZ.

. W przypadku wspélnego ubiegania sie o zamoOwienie przez Wykonawcow, oswiadczenia, o ktérych mowa

w rozdziale Vi ust. 1 SIWZ sklada kazdy z Wykonawcow wspdinie ubiegajgcych sie o zaméwienie. Dokumenty

7
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te potwierdzajg spetnianie warunkéw udziatu w postepowaniu oraz brak podstaw wykluczenia w zakresie,

w ktérym kazdy z wykonawcow wykazuje spefnianie warunkéw udzialu w postepowaniu oraz brak podstaw
wykluczenia.

. W przypadku wspdinego ubiegania sie o zamowienie przez Wykonawcow oswiadczenie o przynaleinosci lub

braku przynaleznosci do grupy kapitalowej, o ktérym mowa w rozdziale VI ust. 2, sktada kazdy
z Wykonawcow,

5. W przypadku wspéinego ubiegania sig 0 zamowienie przez Wykonawcdw s3 oni zobowigzani na wezwanie

Zamawiajacego zozy¢ dokumenty i odwiadczenia, o ktdérych mowa w rozdziale Vi ust. 3, przy czym:

— dokumenty i oswiadczenia, o ktdérych mowa w rozdziale Vi ust. 3 pkt 3.1 SIWZ skiada kazdy
z Wykonawcow oddzielnie;

— dokumenty i oéwiadczenia, o ktorych mowa w rozdziale VI ust. 3 pkt 3.2 SiWZ sklada odpowiednio
Wykonawca/Wykonawcy, ktéry/ ktorzy wykazuje/a spetnianie warunku, w zakresie i na zasadach
opisanych w rozdziale V ust, 2.

. INFORMACIE O SPOSOBIE POROZUMIEWANIA SIE ZAMAWIAJACEGO Z WYKONAWCAMI ORAZ

PRZEKAZYWANIA OSWIADCZEN LUB DOKUMENTOW ORAZ WSKAZANIE OSOB UPRAWNIONYCH DO
POROZUMIEWANIA SIE Z WYKONAWCAMES:

. W niniejszym postepowaniu komunikacja miedzy Zamawiajacym a Wykonawcami odbywa sie za

posrednictwem operatora pocztowego w rozumieniu ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. — Prawo pocztowe,
osobiscie, za posrednictwem posfarica lub przy uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej w rozumieniu
ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu uslug drogg elektroniczng.

. Za posrednictwem operatora pocztowego lub postarica albo osobiscie, Wykonawcy sg obowigzani sklada¢:

1) Oferte {zgodnie ze wzorem okreslonym w Zataczniku nr 1 do SIWZ), pod rygorem niewaznosci,
w formie pisemnej (oryginat);

2) Oéwiadczenia stanowigce wstepne potwierdzenie, e Wykonawca nie podlega wykluczeniu oraz
spetnia warunki udzialu w postepowaniu (ktérych wzory zostaly okreslone w Zafaczniku nr 2
i Zataczniku nr 3 do SIWZ) w formie pisemnej {oryginal);

3} Oéwiadczenia i dokumenty sktadane na wezwanie Zamawiajacego w celu wykazania braku podstaw
do wykluczenia oraz spetniania warunkow udziatu w postepowaniu, a takze przynaleznosci albo braku
przynaleznosci do tej samej grupy kapitatowej — w formie oryginatu lub kopii poswiadczonej za
zgodnos¢ z oryginatem;

4) Pelnomocnictwo - w formie pisemnej {oryginal) lub kopii poswiadczonej notarialnie, lub przez osoby
udzielajgce petnomocnictwa;

5) Zobowigzanie innych podmiotdw, w formie pisemnej (oryginat) - jesli dotyczy.

. Poswiadczanie kopii oéwiadczenrt i dokumentdw, o ktérych mowa w ust. 2 pkt 3) nastepuje poprzez

opatrzenie odwiadczen i dokumentdw sporzadzonych w postaci papierowej, wlasnorgcznym podpisem,
zgodnie z rozporzadzeniem w sprawie dokumentdw.

. Podwiadczenia za zgodno$¢ z oryginalem dokonuje odpowiednio wykonawca, podmiot, na ktdrego

zdolnosciach lub sytuacji polega Wykonawca, Wykonawcy wspdlnie ubiegajacy sie o udzielenie zamoéwienia
publicznego albo podwykonaweca, w zakresie dokumentéw, ktére kazdego z nich dotycza.

. Zawiadomienia, odwiadczenia, wnioski oraz informacje przekazywane przez Wykonawce pisemnie winny

by¢ sktadane na adres:
Wojewddzki Fundusz Ochrony Srodowiska | Gospodarki Wodnej w Warszawie
ul. Ogrodowa 5/7, 00-893 Warszawa

. Zawiadomienia, wnioski, os$wiadczenia oraz informacje przekazywane przez Wykonawce e-mailem nalezy

kierowac na adres: mpaziewska@wfosigw.pl

. Jezeli Zamawiajgcy lub Wykonawca przekazuja, oéwiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje przy

uzyciu $rodkéw komunikacji elektronicznej w rozumieniu ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug
drogg elektroniczng, kazda ze stron na zgdanie drugiej strony niezwlocznie potwierdza fakt ich otrzymania.
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. Oéwiadczenia i dokumenty skiadane przez Wykonawce majg spelnia¢ wymagania okre$lone

w Rozporzadzeniu Ministra Rozwoju z dnia 26 lipca 2016 r. w sprawie rodzajéw dokumentow, jakich moze
zadaé zamawiajacy od wykonawcy w postepowaniu o udzielenie zamoéwienia, zwanym dalej
Jrozporzadzeniem w sprawie dokumentéw” oraz w ogloszeniu o zamdwieniu i w SIWZ.

. Zamawiajacy moze zadaé przedstawienia oryginalu lub notarialnie po$wiadczonej kopii dokumentow lub

oéwiadczen, o ktérych mowa w rozporzadzeniu, wylgcznie wtedy, gdy zlozona kopia dokumentu jest
nieczytelna lub budzi watpliwosci co do jej prawdziwosci.

Postepowanie o udzielenie zaméwienia prowadzi sie w jezyku polskim. Dokumenty sporzadzone
w jezyku obcym sg sktadane wraz z ttumaczeniem na jezyk polski.
Wykonawca moze zwrdcié sie do Zamawiajgcego o wyjasnienie tresci niniejszej SIWZ. Zamawiajacy udzieli
wyjasnieri niezwlocznie, jednak nie pdzniej niz na 2 dni przed uptywem terminu skladania ofert - pod
warunkiem, ze wniosek o wyjasnienie tresci SIWZ wplynat do Zamawiajacego nie péiniej niz do konca dnia,
w ktérym uplywa potowa wyznaczonego terminu skiadania ofert.

Przedtuzenie terminu skfadania ofert nie wplywa na bieg terminu sktadania wniosku o wyjasnienie tresci
SIWZ, o ktorym mowa w ust. 11.

Treéé zapytarh wraz 2 wyjasnieniami Zamawiajacy przekazuje Wykonawcom, ktérym przekazat SIWZ, bez
ujawniania Zrodia zapytania, a jezeli SIWZ jest udostgpniona na stronie internetowej, zamieszcza na tej
stronie.

W uzasadnionych przypadkach Zamawiajagcy moze przed uptywem terminu sktadania ofert zmienic tresc
SIWZ. Dokonana zmiane treéci SIWZ Zamawiajacy udostepnia na stronie internetowej.

W przypadku rozbieznoéci pomiedzy trescig niniejszej SIWZ, a trescia udzielonych odpowiedzi, jako
obowigzujacg nalezy przyjac tres¢ pisma zawierajacego pdiniejsze oswiadczenie Zamawiajacego.

Zamawiajacy nie przewiduje zwotania zebrania wszystkich Wykonawcéw w celu wyjasnienia SIWZ.
Osoby uprawnione do kontaktu z Wykonawcami:

*  Marzena Paziewska - w sprawie procedury przetargowej
tel, (22) 50 44 117 w godzinach: od 8.00 do 15.00.

WYMAGANIA DOTYCZACE WADIUM:

Zamawiajgcy nie wymaga wniesienia wadium.

X1, TERMIN ZWIAZANIA OFERTA:

Okres zwigzania Wykonawcdw zlozong ofertg wynosi 30 dni. Bieg terminu zwigzania oferta rozpoczyna si¢ wraz
z uplywem terminu skfadania ofert.

Xlll. OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWYWANIA OFERT:

1.

Wykonawca powinien zapoznaé sie z catoscig niniejszej dokumentacji i przedstawi¢ ofert¢ zgodnie
zZ jej wymaganiami.
Oferte stanowi wypetniony formularz oferty wraz z tabelg cenowa {Zatacznik nr 1 do SIWZ).

Kazdy Wykonawca moze ztozy¢ tylko jedna ofertg, zawierajaca jedna, jednoznacznie opisang propozycjg.
Za réwnoznaczne ze zlozeniem wiecej niz jednej oferty przez tego samego Wykonawce zostanie takze
uznana sytuacja, w ktorej ten sam podmiot wystepuje w dwdch lub wiecej ofertach sktadanych wspolnie
lub jest samodzielnym wykonawca, a jednoczesénie jest uczestnikiem innej oferty wspéinej.

Treé¢ ztozonej oferty musi odpowiadaé tresci Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamdwienia.

Jedli Hozona oferta nie bedzie odpowiadata tresci SIWZ lub nie bedzie uwzgledniata dokonanych
w SIWZ zmian, bedzie podiegac odrzuceniu zgodnie z art. 89 ust. 1 pkt. 2 ustawy Pzp, jako ze jej tres¢ nie
bedzie odpowiadac tresci SIWZ,

Zamawiajacy nie dopuszcza skiadania ofert czgsciowych.
Wraz z ofertg Wykonawca sklada:
a) Oiwiadczenia wymagane postanowieniami rozdziatu VI ust. 1 SIWZ (Zatgczniki nr 2 i nr 3 do SIWZ);
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b) Jezeli Wykonawca korzysta z potencjalu podmiotu trzeciego - zobowigzanie wymagane
postanowieniami rozdzialu VIl ust. 2 pkt 1) SIWZ (Zatacznik nr 4 do SIWZ);
¢) Jezeli Wykonawcy wspdlnie ubiegajg sie o udzielenie zamoéwienia - pelnomocnictwo do

reprezentowania wszystkich wykonawcoéw wspdinie ubiegajacych sie o udzielenie zamowienia,
ewentualnie umowa o wspétdziatlaniu, z ktérej wynikac¢ bedzie przedmiotowe petnomocnictwo.
Pelnomocnik moze by¢ ustanowiony do reprezentowania Wykonawcdw w postgpowaniu albo
do reprezentowania w postepowaniu i zawarcia umowy.

d) Dokumenty, z ktérych wynika prawo do podpisania oferty wezglednie do podpisania innych
dokumentéw skiadanych wraz z ofertg, chyba e Zamawiajgcy moze je uzyska¢ w szczegolnosci
za pomocy bezptatnych i ogélnodostepnych baz danych, w szczegdlnosci rejestrow publicznych
w rozumieniu ustawy z 17 lutego 2005 roku o informatyzacji dziatalnosci podmiotéw realizujacych
zadania publiczne, a Wykonawca wskazat to wraz ze zlozeniem oferty.

e) Wyjasnienia uzasadniajace zastrzeienie tajemnicy przedsiebiorstwa (jezeli dotyczy).

Oferta oraz wszystkie dokumenty zataczone do oferty i na nig sie sktadajgce musza by¢ podpisane przez
osobe/y upowazniongfe do reprezentacji Wykonawcy, zgodnie z formg reprezentacji Wykonawcy
okreslong w rejestrze lub w innym dokumencie, wtasciwym dla danej formy organizacyjnej Wykonawcy
albo przez upetnomocnionego przedstawiciela Wykonawcy.

Oferta oraz pozostate o$wiadczenia i dokumenty, dia ktérych Zamawiajgcy okreslit wzory w zatgcznikach
do SIWZ powinny by¢ sporzadzone zgodnie z tymi wzorami.

Oferta, tj. formularz ofertowy zgodny z Zatacznikiem nr 1 do SIWZ oraz wszystkie zalaczniki w ofercie, maja
byc sporzadzone w jezyku polskim w sposdb czytelny.

Wszelkie poprawki lub zmiany w tekscie oferty {réwniez dokonane przy uzyciu korektora) muszg by¢
parafowane {lub podpisane) wiasnorecznie przez osobely) podpisujaca(e) oferte. Parafka {podpis) winna
by¢ naniesiona w sposéb umozliwiajgcy identyfikacje podpisu (np. wraz z imienng pieczatka osoby
sporzadzajgcej parafke).

Ztozenie dokumentu w niewlasciwej formie traktowane bedzie jak jego brak.

Wykonawca ponosi wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem i ztozeniem oferty. Zadne z dokumentow
wchodzacych w skiad oferty, takie te ziozone w formie oryginaiu nie podlegaja zwrotowi.

Zamawiajacy informuje, iz zgodnie z art. 96 ust. 3 ustawy Pzp oferty skladane w postgpowaniu
o zaméwienie publiczne sg jawne i podlegaja udostepnieniu od chwili ich otwarcia, z wyjatkiem informacji
stanowigcych tajemnice przedsiebiorstwa w rozumieniu przepisdw o zwalczaniu nieuczciwej konkurencii,
jezeli Wykonaweca, nie pdiniej niz w terminie sktadania ofert lub wnioskéw o dopuszczenie do udziatu
w postepowaniu, zastrzegt, e nie moga by¢ one udostepniane oraz wykazal, iz zastrzezone informacje
stanowia tajemnice przedsiebiorstwa. Wykonawca nie moze zastrzec informacji, o ktorych mowa
w art. 86 ust. 4 ustawy Pzp, tj. nazwa (firma) Wykonawcy, cena oferty, termin wykonania zamowienia,
okres gwarancji, warunki pfatnosci.

Informacje zastrzezone przez Wykonawce jako tajemnica przedsigbiorstwa powinny by¢ zlozone
w oddzielnej wewnetrznej kopercie z oznakowaniem ,tajemnica przedsigbiorstwa” lub spiete (zszyte)
oddzielnie od pozostatych, jawnych elementow oferty. Brak jednoznacznego wskazania, ktére informacje
stanowig informacje przedsiebiorstwa oznacza¢ bedzie, ze wszelkie o$wiadczenia i zaswiadczenia skfadane
w trakcie niniejszego postepowania sg jawne bez zastrzeZen.

Zastrzezenie informacji, ktdre nie stanowig tajemnicy przedsiebiorstwa w rozumieniu ustawy
o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji bedzie traktowane jako bezskuteczne i skutkowa¢ bedzie, zgodnie
z uchwata SN z 20.10.2005 r. {sygn. lll CZP 74/05) ich odtajnieniem.

Zamawiajacy informuje, ze w przypadku kiedy Wykonawca otrzyma od niego wezwanie w trybie art. 90
ustawy Pzp, a ztozone przez niego wyjasnienia iflub dowody stanowi¢ beda tajemnice przedsigbiorstwa,
w rozumieniu ustawy o zwalczaniu nieuczciwe] konkurencji, Wykonawcy bedzie przystugiwato prawo
zastrzeienia ich jako tajemnica przedsiebiorstwa. Przedmiotowe zastrzezenie Zamawiajgcy uzna
za skuteczne wytgcznie w sytuacji, kiedy Wykonawca oprécz samego zastrzezenia jednoczeénie wykaze,
iz dane informacje stanowig tajemnice przedsiebiorstwa.
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18. Wykonawca, dziatajac na podstawie art. 91 ust 3a ustawy Pzp, zobowigzany jest w formularzu ofertowym,

ztozyé odwiadczenie czy wyb6r oferty bedzie prowadzi¢ do powstania u zamawiajgcego obowigzku
podatkowego, poprzez zaznaczenie wlasciwego kwadratu. W sytuacji gdy wybér oferty Wykonawcy
prowadzil bedzie do powstania u Zamawiajacego obowigzku podatkowego zgodnie z przepisami o podatku
od towaréw i ustug Wykonawca zobowigzany jest wskaza¢ nazwe (rodzaj) towaru lub ustugi, ktérych
dostawa lub $wiadczenie bedzie prowadzi¢ do powstania takiego obowigzku podatkowego oraz wskazac
wartos¢ tego towaru lub ustugi bez kwoty podatku. Powstanie obowigzku podatkowego u Zamawiajgcego
moze wynikaé z takich okolicznoéci jak: wewnatrzwspéinotowe nabycie towaréw, import ustug lub
towardw, czy mechanizm odwrdconego obcigzenia podatkiem VAT,

19. Oferte naleiy ztozy¢ w zamknietej nieprzejrzystej kopercie (paczce) oznakowanej w nastepujacy sposob:

Wojewddzki Fundusz Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodnej
w Warszawie
TYTUE PRZETARGU: ,Swiadczenie obstugi teleinformatycznej WFOSIGW w Warszawie
oraz Wydzialéw Zamiejscowych”
Nr sprawy: ZP-13/2020
{wstawi¢ dote uplywu terminu skiadanio ofert}
oraz ,Nie otwieraé przed dRigm ... s godz. 103%”

Napis na kopercie powinien dostatecznie odréiniaé oferte sposrad innej korespondenciji wplywajacej do
Zamawiajgcego. W przypadku braku powyiszych informacji, Zamawiajacy nie ponosi odpowiedziainosci za
zdarzenia mogace wyniknaé z tego powodu, np.: przypadkowe otwarcie oferty przed wyznaczonym
terminem otwarcia ofert lub jej nie otwarcie podczas sesji otwarcia ofert.

XIV. MIEJSCE ORAZ TERMIN SKtADANIA | OTWARCIA OFERT:

1.

Oferty nalezy sktada¢ w Kancelarii Wojewédzkiego Funduszu Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodnej
w Warszawie (ul. Ogrodowa 5/7, 00-893 Warszawa) na parterze.

Termin sktadania ofert uplywa w dnivZ3.. /!Q( 2020 r. o godzinie 10%. Decydujace znaczenie dla oceny
zachowania terminu skitadania ofert ma data i godzina wptywu oferty do Zamawiajacego, a nie data jej
wystania przesylka pocztowa czy kurierska.

Oferta ztozona po terminie wskazanym w ust. 2 zostanie zwrécona Wykonawcy zgodnie z zasadami
okreslonymi w art. 84 ust. 2 ustawy Pzp.

Otwarcie ofert odbedzie sie w dniu 2% . A%.. 2020r.0 godzinie 10°° w siedzibie Zamawiajgcego.

Otwarcie ofert jest jawne. Podczas otwarcia ofert Zamawiajacy odczyta informacje, o ktdérych mowa
w art. 86 ust. 4 ustawy Pzp.

Niezwtocznie po otwarciu ofert Zamawiajgcy zamiesci na stronie www.wfosigw.pl informacje dotyczgce:
1} kwoty, jakg zamierza przeznaczy¢ na sfinansowanie zamodwienia;
2} firm oraz adreséw wykonawcow, kidrzy ziozyli oferty w terminie;
3} ceny, terminu wykonania zamdwienia, okresu gwarancji i warunkéw ptainosci zawartych w ofertach.

XV. OPIS SPOSOBU OBLICZENIA CENY OFERTY:

1.

Wykonawca jest zobowigzany skalkulowaé wszystkie ceny i wartoéci zawarte w ofercie, w taki sposdb,
aby obejmowaty wszystkie koszty, jakie poniesie przy realizacji zamowienia oraz ewentualne ryzyko
wynikajace z okolicznosci, ktérych nie moizna bylo przewidzie¢ w chwili zawierania umowy, a takie
ewentualne upusty i rabaty oferowane przez Wykonawcéw.

. Cena okresiona w ofercie Wykonawcy, musi w szczegdlinoéci zawierac przypadajace na realizowane ustugi

koszty osobowe pracownikéw $wiadczacych usfuge, wynagrodzenia i swiadczenia pracownicze -
z uwzglednieniem ustawy z dnia 10 paidziernika 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za pracg, a takze
wydane na podstawie niniejszej ustawy rozporzadzenia wykonawcze.

Wykonawca w tabeli zawartej w Zataczniku nr 1 do SIWZ ~ Formularz ofertowy zobowigzany jest do:

1) wpisania oferowanej miesiecznej wartosci netto Swiadczenia ustug,
2) wpisania stawki podatku VAT,
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3) obliczenia i wpisania kwoty podatku VAT, zaokraglajac jednoczesnie wynik do dwoch miejsc po
przecinku,
4) obliczenia i wpisania miesiecznej wartosci brutto swiadczenia ustug, poprzez zsumowanie wartosci
netto oraz obliczonej kwoty podatku VAT,
5) wyliczenia i wpisania wartoéci brutto za 24 miesigce $wiadczenia ustug, poprzez przemnozenie
miesiecznej wartosci brutto swiadczenia ustug przez przewidywana liczbe miesigcy.

. Wszystkie ceny jednostkowe netto, wartoséci netto i brutto nalezy poda¢ w ztotych polskich i nalezy

zaokragli¢ do dwoch miejsc po przecinku {zasada zaokraglania — trzecie miejsce po przecinku ponizej 5
nalely korcéwke pominad, powyzej i réwne 5 nalezy zaokragli¢ w gére).

. Cene oferty stanowi¢ bedzie lgczna cena brutto za realizacie zamdwienia. Cena ta bedzie brana pod uwage

przez komisje przetargowg w trakcie wyboru najkorzystniejszej oferty.

. Zamawiajacy informuje, ze wszelkie rozliczenia pomiedzy Zamawiajacym, a Wykenawca prowadzone bedg

wytgcznie w zlotych polskich.

. Jezeli ztozono oferte, ktérej wyb6r prowadzitby do powstania u Zamawiajgcego obowigzku podatkowego

zgodnie z przepisami o podatku od towardw i ustug, Zamawiajacy w celu oceny takiej oferty dolicza do
przedstawionej w niej ceny podatek od towardw i ustug, ktory miatby obowiazek rozliczy¢ zgodnie z tymi
przepisami.

. Jezeli cena oferty wydaje sie razaco niska w stosunku do przedmiotu zamodwienia i budzi watpliwosci

Zamawiajgcego co do moiliwoéci wykonania przedmiotu zamoéwienia zgodnie z wymaganiami okreslonymi
przez Zamawiajacego lub wynikajacymi z odrebnych przepiséw, w szczegolnosci jest nizsza o 30% od
wartoéci zamodwienia lub $redniej arytmetyczne]j cen wszystkich ztozonych ofert, Zamawiajacy zwroci sig do
Wykonawcy o udzielenie w okreslonym terminie wyjasnierd, w tym ziozenie dowododw, dotyczacych
elementéw oferty majacych wptyw na wysokos¢ ceny. Obowigzek wykazania, 2e oferta nie zawiera razgco
niskiej ceny, spoczywa na Wykonawcy.

XVi. OPIS KRYTERIOW, KTORYMI ZAMAWIAJACY BEDZIE SIE KIEROWAL PRZY WYBORZE OFERTY, WRAZ
Z PODANIEM WAG TYCH KRYTERIOW ORAZ SPOSOBU OCENY OFERT:

Przy wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiajacy stosowac bedzie nastepujgce kryteria:
s  Kryterium ,cena” (C) — waga 60%

*  Kryterium ,doswiadczenie w obstudze systemu informatycznego Prolan_iASF” (D} — waga 40%

2. Opis kryteriow aceny ofert:

2.1. Opis kryterium ,.cena” {C), ktorym bedzie kierowal sie Zamawiajacy przy wyborze oferty oraz sposob
oceny ofert,

Kryterium bedzie rozpatrywane na podstawie tgcznej warto$¢ brutto oferty. Liczba punktow w tym
kryterium zostanie obliczona na podstawie poniZszego wzoru:

crn'ln

C=( ———— x60 pkt)
cob
gdzie:
C — catkowita liczba punktow oferty w kryterium ,cena”;
c — najnizsza cena brutto jaka zostata zaoferowana sposréd nieodrzuconych
i ofert;
Con — cena brutto jaka zostata zaoferowana w badanej ofercie;

Punktacja zostanie zaokraglana z doktadnoscig do dwdch miejsc po przecinku.

2.2. Opis kryterium ,doswiadczenie w obstudze systemu informatycznego Prolan_iASF” (D), ktdrym
bedzie kierowat sie Zamawiajacy przy wyborze oferty oraz sposéb oceny ofert.

Kryterium ,doswiadczenie w obstudze systemu informatycznego Prolan_iASF” bedzie rozpatrywane
na podstawie o$wiadczenia zlozonego przez Wykonawce w tresci Formularza oferty o oddelegowaniu
12
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osoby do $wiadczenia ustug w Biurze Zamawiajgcego w Warszawie, z doswiadczeniem w obstudze
systemu informatycznego Prolan_iASF.

- . . Liczb
Lp. Doswiadczenie w ohstudze systemu informatycznego Prolan_iASF puln;t:w
| W przypadku, gdy Wykonawca oddeleguje osobe z dowiadczeniem ponizej 12 miesigcy 0
" | iub bez doswiadczenia
2. | wprzypadku, gdy Wykonawca oddeleguje osobe z doswiadczeniem 12-miesigcznym 20
3. | wprzypadku, gdy Wykonawca oddeleguje osobe z dodwiadczeniem powyiej 12 miesiecy 40

3. Za najkorzystniejszg zostanie uznana oferta, ktéra uzyska najwyisza liczbe punktdw — tj. taka, ktdra
przedstawia najkorzystniejszy bilans (max liczba przyznanych punktéw w oparciu o ustalone kryteria).
Obliczenia dokonywane bedg z doktadnoscia do dwdch miejsc po przecinku wedtug wzoru:

P=C+D
gdzie:
P - catkowita liczba punktdw uzyskana przez oferte;
c - catkowita liczba punktéw oferty w kryterium ,cena”;
D - catkowita liczba punktéw oferty w kryterium , doswiadczenie w obsludze

systemu informatycznego Prolan_iASF”.

4. lJezeli nie bedzie moina dokonacé wyboru oferty najkorzystniejszej ze wzgledu na to, Ze dwie lub wigcej
ofert przedstawia taki sam bilans ceny i pozostalych kryteridw oceny ofert, Zamawiajacy sposrod tych ofert
dokona wyboru oferty z nizszg cena.

5. Zamawiajacy udzieli zamdwienia temu Wykonawcy, ktérego oferta odpowiada wszystkim wymaganiom
przedstawionym w ustawie Pzp, SIWZ oraz zostanie oceniona jako najkorzystniejsza w oparciu o wyzej
podane kryteria wyboru,

XVII. INFORMACIA O FORMALNOSCIACH, JAKIE POWINNY ZOSTAC DOPELNIONE PO WYBORZE OFERTY
W CELU ZAWARCIA UMOWY W SPRAWIE ZAMOWIENIA PUBLICZNEGO:

1. Przed podpisaniem umowy Zamawiajacy moze przeprowadzi¢ w swojej siedzibie ok. 30-minutowy test
kompetencyjny ze znajomosci obstugi systemu Prolan_iASF, sprawdzajacy umiejetnosci osoby wskazanej
przez Wykonawce do swiadczenia ustug w Biurze Zamawiajagcego w Warszawie.

W tym celu Wykonawca zobowigzany jest oddelegowad, w terminie wskazanym przez Zamawiajgcego
7 wyprzedzeniem co najmniej 2 dni roboczych, wyzej wymieniong osobe do odbycia testu. Wykonawca
moze wskazac inny termin na przeprowadzenie testu, przypadajacy w okresie kolejnych 2 dni roboczych od
terminu wskazanego przez Zamawiajgcego.

Wskazane jest, aby osoba ta przybyta z upowaznionym Przedstawicielem Wykonawcy, ktéry bedzie
obserwatorem i po zakonczeniu testu podpisze protokét z przeprowadzonego testu. W przypadku braku
upowaznionego Przedstawiciela Wykonawcy protokét zostanie podpisany przez osobe, ktéra odbywata test.

Nieprzystapienie do testu lub jego negatywny wynik lub odmowa podpisania protokotu, o kidrym mowa
wyiej, traktowane bedzie przez Zamawiajgcego jako uchylanie sie od zawarcia umowy w sprawie

zamowienia publicznego i skutkowac bedzie konsekwencjami, o ktérych mowa w art. 94 ust. 3 ustawy Pzp.

Osoba reprezentujgca Wykonawce przy podpisywaniu umowy powinny posiada¢ ze sobg dokumenty
potwierdzajgce ich umocowanie do podpisania umowy, o ile umocowanie to nie bedzie wynikac
z dokumentdw zalgczonych do oferty.

W przypadku wyboru oferty ztozonej przez Wykonawcdw wspdinie ubiegajacych sie o udzielenie
zamoéwienia Zamawiajagcy moze zgdal przed zawarciem umowy przedstawienia umowy regulujgcej
wspOiprace tych Wykonawcow, Umowa taka winna okreélaé strony umowy, cel dzialania, sposob
wspotdzialania, zakres prac przewidzianych do wykonania kazdemu z nich, solidarng odpowiedzialnos¢ za
wykonanie zaméwienia, oznaczenie czasu trwania konsorcjum (obejmujgcego okres realizacji przedmiotu
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zamowienia, gwarancji i rekojmi), wykluczenie mozliwosci wypowiedzenia umowy konsorcjum przez
ktéregokolwiek z jego cztonkéw do czasu wykonania zamowienia.

Wraz z zawierang umowa na realizacje przedmiotu zaméwienia Wykonawca zobowiazany bedzie zawrzec
z Zamawiajgcym umowe powierzenia przetwarzania danych osobowych, zgodnie ze wzorem zawartym
w Zataczniku nr 9 do SIWZ.

XVil. WYMAGANIA DOT. ZABEZPIECZENIA NALEZYTEGO WYKONANIA UMOWY:

1. Warunkiem podpisania umowy jest wniesienie, najpdiniej w dniu podpisania umowy, przez Wykonawceg
wylonionego w postepowaniu, zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy w wysokosci 3% wartosci
brutto umowy.

2. Zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy moze zosta¢ wniesione w formach przewidzianych
w art. 148 ust. 1 ustawy Pzp.

3. W przypadku wniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy w pienigdzu, wplaty nalezy dokonad
na rachunek Zamawiajacego w BGK: 89 1130 1017 0020 1027 7920 0002. Umowa zostanie zawarta, gdy
zahezpieczenia nalezytego wykonania umowy wniesione w pienigdzu znajdzie sie na koncie Zamawiajacego.

4. W przypadku wniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy w formie gwarancji i porecze
przewidzianych w art. 148 ustawy Pzp (oryginaly), Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do akceptacji
projektu tych dokumentow.

5. Z otrzymanego zabezpieczenia Zamawiajacy ma prawo potraci¢ nalezne kwoty z tytulu odszkodowania, kar
umownych i innych naleznosci zwiazanych z realizacjg umowy.

6. Do sposobu wniesienia i zwrotu zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy stosuje sie odpowiednie
przepisy ustawy Prawo zamowien publicznych.

XIX.  ISTOTNE DLA STRON POSTANOWIENIA, KTORE ZOSTANA WPROWADZONE DO TRESCI ZAWIERANE)
UMOWY W SPRAWIE ZAMOWIENIA PUBLICZNEGO:

1. Istotne Postanowienia Umowy stanowia Zatgcznik nr 8 do SIWZ.
2. Podpisanie Umowy nastapi w mieijscu i terminie wskazanym przez Zamawiajgcego.

3. Wszelkie zapytania dotyczace zapisdw wzoru umowy Wykonawca moze zglosic w sposob zgodny
z art. 38 ustawy Pzp.

xX. ZMIANY, WYCOFANIE, ODRZUCENIE OFERTY:

1. Zmiany, wycofanie oferty:

1) Wykonawca moze wprowadzi¢ zmiany, poprawki, modyfikacje i uzupelnienia do zlozonej oferty pod
warunkiem, ze Zamawiajacy otrzyma pisemne zawiadomienie o0 wprowadzeniu zmian przed terminem
skladania ofert. Powiadomienie o wprowadzeniu zmian musi by¢ ztozone wedtug takich samych zasad,
jak sktadana oferta tj. w kopercie odpowiednio oznakowanej napisem ,ZMIANA”. Koperty oznaczone
LLMIANA” zostang otwarte przy otwieraniu oferty Wykonawcy, ktéry wprowadzil zmiany i po
stwierdzeniu poprawnosci procedury dokonywania zmian, zostang dolaczone do oferty.

2) Wykonawca ma prawo przed uplywem terminu skladania ofert wycofaé sie z postepowania poprzez
zlozenie pisemnego powiadomienia, wedtug tych samych zasad jak wprowadzanie zmian i poprawek
z napisem na kopercie ,WYCOFANIE”. Koperty oznakowane w ten sposéb beda otwierane
w pierwszej kolejnosci po potwierdzeniu poprawnosci postepowania Wykonawcy oraz zgodnosci ze
ztozonymi ofertami. Koperty ofert wycofywanych nie bedg otwierane, chyba ze bedzie to konieczne ze
wzgledu na potwierdzenie poprawnosci jej wycofania,
2. Odrzucenie oferty:

Zamawiajgcy odrzuci oferte w przypadku, gdy:
1} jest niezgodna z ustawa;
2) jej tres¢ nie odpowiada tresci specyfikacji istotnych warunkow zamdwienia, z zastrzeizeniem art. 87
ust. 2 pkt 3;
3) jej ztozenie stanowi czyn nieuczciwe] konkurencji w rozumieniu przepiséw o zwalczaniu nieuczciwej

konkurencji;
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4) zawiera raigco niska cene lub koszt w stosunku do przedmiotu zamdwienia;
5) zostata ztozona przez wykonawce wykluczonego z udzialu w postepowaniu o udzielenie zamdwienia
lub niezaproszonego do skladania ofert;
6) zawiera btedy w obliczeniu ceny lub koszty;
7) wykonawca w terminie 3 dni od dnia doreczenia zawiadomienia nie zgodzit sie na poprawienie omytki,
o ktorej mowa w art. 87 ust. 2 pkt 3;
7a) wykonawca nie wyrazit zgody, o ktérej mowa w art. 85 ust. 2, na przediuzenie terminu zwigzania ofertg;
7b} wadium nie zostalo wniesione lub zostalo wniesione w sposob nieprawidlowy, jezell zamawiajgcy Zadal
whiesienia wadium;
7¢} oferta wariantowa nie spetnia minimalnych wymagan okreslonych przez zamawiajacego;
7d) jej przyjecie naruszatoby bezpieczenstwo publiczne lub istotny interes bezpieczenistwa paristwa,
a tego bezpieczenstwa lub interesu nie mozna zagwarantowac w inny sposéb.
8) jest niewazna na podstawie odrebnych przepiséw.,

XXI.  POUCZENIE O SRODKACH ODWOLAWCZYCH PRZYSEUGUJACYCH WYKONAWCOM:

1. Kaidemu Wykonawcy, a takie innemu podmiotowi, jezeli ma lub miaf interes w uzyskaniu danego
zamowienia oraz ponidst lub moze ponie$é¢ szkode w wyniku naruszenia przez Zamawiajacego przepisow
ustawy Pzp przystugujg srodki ochrony prawnej przewidziane w dziale VI ustawy Pzp jak dla postepowars
ponizej kwoty okredlonej w przepisach wykonawczych wydanych na podstawie art. 11 ust. 8 ustawy Pzp.

2. Srodki ochrony prawnej wobec ogloszenia o zaméwieniu oraz SIWZ przysluguja réwniez organizacjom
wpisanym na liste, o ktérej mowa w art. 154 pkt 5 ustawy Pzp.

XXIl. KLAUZULA INFORMACYINA O PRZETWARZANIU DANYCH OSOBOWYCH PRZEZ WOJIEWODZKI
FUNDUSZ OCHRONY SRODOWISKA | GOSPODARKI WODNEJ W WARSZAWIE — ZAMOWIENIA
PUBLICZNE POWYZEJ 30 000 EURO

Spelniajgc obowiazek informacyjny wynikajacy z art. 13 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)

2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych

osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdine

rozporzadzenie o ochronie danych, zwanym dalej RODO) Wojewddzki Fundusz Ochrony Srodowiska

i Gospodarki Wodnej w Warszawie informuje, Ze:

1) Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Wojewddzki Fundusz Ochrony Srodowiska
i Gospodarki Wodne] w Warszawie, ul. Ogrodowa 5/7, 00-893 Warszawa, tel. 22504 41 00,
e-mail: poczta@wfosigw.pl

2) Wyznaczono Inspektora ochrony danych, z ktorym moina sie skontaktowad poprzez adres
e-mail: iod @wfosigw.pl

3) Pani/Pana dane osobowe przetwarzane bedg na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b} i ¢} RODO, w tym ustawy
Prawo zamodwien publicznych w celu przeprowadzenia postepowania o udzielenie zamdwienia
publicznego, ktérego wartos¢ szacunkowa przekracza 30 000 euro.

4) Podanie przez Panig/Pana danych osobowych jest dobrowolne lecz niezbgdne w celu wziecia udziatu
w procedurze, o ktérej mowa w pkt 3.

5) Pani/Pana dane osobowe bedga przetwarzane przez okres niezbedny do realizacji celu wymienionego
w pkt 3, az do momentu wygasnigcia obowigzkow przetwarzania danych wynikajacych z przepisow
prawa, w tym przepisow dotyczacych archiwizacji. W przypadku uniewaznienia postepowania
o udzielenie zamowienia publicznego dane bedg przetwarzane do momentu wygasniecia obowigzkow
przetwarzania danych,

6) Pani/Pana dane osobowe moga zostat¢ przekazane (w niezhednym zakresie do realizacji celu
wskazanego w pkt 3) podmiotom przetwarzajgcym dane osobowe na rzecz Administratora, tj. ustugi:
IT, pocztowe. Ponadto, dane moga zostac udostepnione innym podmiotom uprawnionym do dostepu
do danych osobowych na podstawie wtasciwych przepiséw prawa polskiego.
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7) Pani/Pana dane osobowe nie sg wykorzystywane w celu podejmowania decyzji, ktora opiera sie

wylacznie na zautomatyzowanym przetwarzaniu, w tym profilowaniu.

8) Pani/Pana dane osobowe nie bedg przekazywane do parstwa trzeciego.
9) Ma Pani/Pan prawo do:

a) dostepu do danych osobowych,

b) sprostowania danych osobowych,

¢} usuniecia danych osobowych (,prawo do bycia zapomnianym”),

d) ograniczenia przetwarzania danych osobowych,

e} przenoszenia danych asobowych,

f) sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych,

g) wniesienia skargi do organu nadzorczego wtasciwego w sprawach ochrony
danych osobowych.
XXHI, KLAUZULA INFORMACYIJNA O PRZETWARZANIU DANYCH OSOBOWYCH PRZEZ WOJEWODZKI

FUNDUSZ OCHRONY SRODOWISKA | GOSPODARKI WODNEJ W WARSZAWIE DLA OSOB, KTORYCH
DANE ZOSTALY POZYSKANE OD OFERENTA/WYKONAWCY - ZAMOWIENIA PUBLICZNE POWYZE}
30 000 EURO
Spetniajac obowiazek informacyjny wynikajacy z art. 14 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeplywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE {ogdine
rozporzadzenie o ochronie danych, zwanym dalej RODO) Wojewédzki Fundusz Ochrony Srodowiska
i Gospodarki Wodnej w Warszawie informuje, ze:
1) Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Wojewédzki Fundusz Ochrony Srodowiska
i Gospodarki Wodnej w Warszawie, ul. Ogrodowa 5/7, 00-893 Warszawa, tel. 22504 41 00,
e-mail: poczta@wfosigw.p!
2) Wyznaczono Inspektora ochrony danych, z ktérym moina sig skontaktowal poprzez adres
e-mail: iod @wfosigw.pl
3) Pani/Pana dane osobowe przetwarzane beda na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b} i c) RODO, w tym ustawy
Prawo zamoéwieni publicznych w celu przeprowadzenia postepowania o udzielenie zamowienia
publicznego, ktérego wartosé szacunkowa przekracza 30 000 euro.
4) Podanie przez Paniag/Pana danych osobowych jest wymogiem ustawowym lecz niezbednym w celu
wziecia udziatu w procedurze, o ktorej mowa w pkt 3.
5) Przetwarzane beda nastepujagce kategorie danych osobowych: imie i nazwisko, adres
e-mail, numer telefonu.

6) PanifPana dane osobowe bedq przetwarzane przez okres niezbedny do realizacji celu wymienionego
w pkt 3, az do momentu wygasniecia obowigzkéw przetwarzania danych wynikajacych z przepisow
prawa, w tym przepiséw dotyczgcych archiwizacji. W przypadku uniewainienia postepowania
o udzielenie zamdwienia publicznego dane bedg przetwarzane do momentu wygasniecia obowigzkow
przetwarzania danych.

7} Pani/Pana dane oscbowe mogg zostal przekazane (w niezbednym zakresie do realizacji celu
wskazanego w pkt 3) podmiotom przetwarzajgcym dane osobowe na rzecz Administratora, tj. ustugi:

IT, pocztowe, Ponadto, dane mogg zostac udostepnione innym podmiotom uprawnicnym do dostepu
do danych osobowych na podstawie wiasciwych przepisow prawa polskiego.
8) WFOSIGW w Warszawie pozyskat Pani/Pana dane osobowe od Oferenta/Wykonawcy w zwigzku
z zawarciem umowy oraz jej realizacji i rozliczenia.
9) Pani/Pana dane osobowe nie s3 wykorzystywane w celu podejmowania decyzji, ktéra opiera sie
wylgcznie na zautomatyzowanym przetwarzaniu, w tym profilowaniu.
10) Pani/Pana dane osobowe nie bedg przekazywane do panistwa trzeciego.
11) Ma PanifPan prawo do:
o i
EZ "W
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h) dostepu do danych osobowych,
i) sprostowania danych osobowych,
j) usuniecia danych osobowych (,,prawo do bycia zapomnianym”),
k) ograniczenia przetwarzania danych osobowych,
I) przenoszenia danych osobowych,
m) sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych,
n) whniesienia skargi do organu nadzorczego wtasciwego w sprawach ochrony
danych osobowych.

XXIV. POSTANOWIENIA KONCOWE:

1. Do spraw nieuregulowanych w niniejszej specyfikacji maja zastosowanie przepisy ustawy Prawo
zamowien publicznych.

2. Wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem oferty i udziatem w postepowaniu ponosi Wykonawca.
3. Wszelkie zataczniki do niniejszej SIWZ stanowig jej integralng czesc.
Zatgczniki do SIWZ:

1) Formularz ofertowy (Zatgcznik nr 1)

2) Oswiadczenie dotyczace wykluczenia (Zatgcznik nr 2)

3) Oswiadczenie dotyczace spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu (Zatgcznik nr 3)
4) Formularz dot. zobowigzania podmiotu trzeciego (Zatgcznik nr 4)

5) Oswiadczenie w zakresie grupy kapitatowej (Zatqcznik nr 5)

6) Wykaz ustug - formularz (Zatqcznik nr 6)

7) Wykaz osdb - formularz (Zatgczniki nr 7)

8) Wzor umowy z zatacznikami (Zatgcznik nr 8)

9) Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych (Zatgcznik nr 9)

Warszawa, dnia ... grudnia 2020 r. ZASTEHRCA ZESA

(podpis kierownika zamawiajgtego lub osoby upowaznionej)
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ZALACZNIK NR 1 do SIWZ
Formularz ofertowy

{pieczec firmowa Wykonowcy)}

dnia

nazwa (firma) i adres Wykonawcy (w przypadku sktadania oferty przez Wykonawcéw wspdlnie
ubiegajacych sie o udzielenie zamowienia nalezy podaé nazwy (firmy) i adresy wszystkich tych
Wykonawcow):

adres korespondencyjny Wykonawcy {jezeli jest inny niz ww. adres siedziby):

nr NIP nr
regon

Osoba wyznaczona do kontaktéw z Zamawiajacym:

tel.
bezposredni:
adres e-mail:
Wykonawca jest:
a) Mikroprzedsiebiorstwem: tak/nie*
b) Matym przedsiebiorstwem: tak/nie*
¢) Srednim przedsiebiorstwem: tak/nie*
*{niepotrzebne skreslic}
Uwaga

Zalecenie Komisfi z dnia 6 maja 2003 r. dotyczqce definicji mikroprzedsiebiorstw orez madych i $rednich przedsighiorstw (Dz.U. L 124
z 20.5.2003, 5. 36}, Te informacje sq wymagane wylgcznie do wypelnienia ogloszenia o udzieleniu zamdéwienia (do celow statystycznych).
Mikroprzedsiebiorstwo: przedsiebiorstwo, ktdre zatrudnia mniej niz 10 oséb i ktérego roczny obrot lub roczna suma bilansowa nie
przekracza 2 miliondw EUR.

Mafe przedsiebiorstwo: przedsiebiorstwe, ktore zatrudnia mnief niz 50 oséb i ktdrego roczny obrdt lub roczna suma bilansowa nie
przekracza 10 miliondw EUR.

Srednie przedsiebiorstwa: przedsiebiorstwa, ktdre nie sq mikroprzedsiehiorstwami ani malymi przedsiebiorstwami i ktére zatrudniajg
mnief niz 250 osob i ktérych roczny obrot nie przekracza 50 miliondéw EUR lub roczna suma bilansowa nie przekracza 43 miliondw EUR.

W odpowiedzi na ogloszone postgpowanie prowadzone w trybie przetargu nieograniczonego na swiadczenie
obstugi teleinformatycznej WFOSIGW w Warszawie oraz Wydziatéw Zamiejscowych, zgodnie
z opisem przedmiotu zamdwlenia oraz wymaganiami okreslonymi w Specyfikacit Istotnych Warunkéw Zaméwienia
{w tym we wzorze umowy) oferujemy realizacje zamdwienia w zakresie okreslonym w SIWZ, na nastepujacych

warunkach:

18
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| 'w okresie 12 miesigcy ~
“1 4. facena cena oferty
WPLN) o

5—(4x5;

Swiadczenie obstugi

\ . 12
teleinformatycznej

Do celéw oceny i poréwnania ofert Zamawiajgcy przyjmuje, e okres swiadczenia ustug wynosi 12 miesigcy. Rzeczywisty
okres $wiadczenia ww. ustug bedzie uzalezniony od terminu zawarcia Umowy.

Oswiadczam, ze do $wiadczenia ustug w Biurze Zamawiajacego w Warszawie oddelegowany/a zostaje:

Pan/Pani (imie i nazwisko) «eeveerieenrarerreersenes ceerenereneeenns 7 Od0SWiadezeniem w obstudze systemu

informatycznego Prolan_iASF ................. miesigcy.

Poniiej wskazuje/my adres strony internetowej, a takie zalaczone do oferty oswiadczenia i dokumenty, ktére naleiy traktowac jako
wskazane i aktualne, w rozumieniu § 10 Rozporzgdzenia Ministra Rozwaju z dnia 26 lipca 2016 r. w sprawie rodzajéw dokumentéw,
jakich moze zgdaé zamawiajgcy od wykonawcy w postepowaniu o udzielenie zamdwienia:

- adres strony Internetowe]j do bezptatnych baz danych, na ktdrej znajdujg sig dokumenty
{w szczegdInosci KRS albo CEIDG): woiviuiimimsisiiiiiinississ i s iess s ter s s ssass st ans e ensensons 10t st et nat s sos

- dokumenty zalaczone do oferty:
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Odwiadczamy, 7e;

1.

7.

8.

zapoznalisémy sie z trescia Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamdéwienia, w tym ze wzorem
umowy, nie wnosimy do niej zastrzezen oraz przyjmujemy warunki w niej zawarte.

W cenie naszej oferty zostaly uwzglednione wszystkie koszty wykonania zamowienia.
Akceptujemy wskazany w SIWZ czas zwigzania oferta, czyli 30 dni od terminu skfadania ofert.

Akceptujemy warunki umowy i w razie wybrania naszej oferty zobowigzujemy sie¢ do podpisania
umowy na warunkach okre$lonych w SIWZ w miejscu i terminie wskazanym przez Zamawiajgcego.
Ofwiadczam, ze zapoznalem(-liémy) sie z trescia , Klauzuli informacyjnej o przetwarzaniu danych
osobowych przez Wojewodzki Fundusz Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodnej
w Warszawie” *dotyczy 0s6b fizycznych bgd# 0séb fizycznych prowadzgcych dziatalnosé gospodarczg;

Zamierzamy powierzy¢ podwykonawcom wykonanie nastepujacych czesci Zamowienia (wypetnié
jezeli dotyczy):

(zakres powierzonej czesci zamoéwienia) {firma podwykonawcy}
(zakres powierzonej czesci zamowrema} {firma podwykonawcy)
{zakres powierzonej czesci zamowienia) {firma podwykonawcy)

Oéwiadczamy, Ze wybdr naszej oferty:

1 bedzie prowadzit do powstania u Zamawiajacego obowigzku podatkowego zgodnie
z przepisami o podatku od towarow i ustug, w zakresie .. "
(nalezy wskaza¢ nazwe (rodzaj} towaru lub ustugi, ktorych dostawa Iub sw;adczenle bedz&e
prowadzi¢ do powstania takiego obowigzku podatkowego), o wartosci ...
zi netto (naleiy wskazaé warto$c tego towaru lub ustugi hez kwoty podatku).*
Uwaga: Powstanie obowigzku podatkowego u Zamawigjgcego moie wynikac z takich
okolicznosci jak: wewngtrzwspéinotowe nabycie towaréw, import ustug lub towaréw, czy
mechanizm odwrdconego obcigienia podatkiem VAT. W innych przypadkach wybér oferty
Wykonawcy nie prowadzi do powstanio u Zamawiajgcego obowigzku podatkowego i nalezy
zaznaczyc poniiszy kwadrat,

{3 nie bedzie prowadzit do powstania u Zamawiajgcego obowigzku podatkowego zgodnie

z przepisami o podatku od towarow i ustug *
*) zaznaczyé wiasciwe
Brak wypelnienia przyjmuje sie za podanie informacji, ze po stronie Zamawiajacego nie powstanie
obowiazek podatkowy (VAT rozlicza Wykonawca).

Niniejszym informujemy, iz informacje skfadajace sie na ofertg, zawarte w pL'(Dylf,EﬂEEzenH&;):é};i ......
stanowig tajemnice przedsiebiorstwa w rozumieniu ustawy o zwalczaniu nieuczciwe) konkurencji
i jako takie nie moga by¢ udostepnione innym uczestnikom niniejszego postgpowania (do oferty
nalezy dolgczy¢ dokument, w ktérym Wykonawca zobowigzany jest wykazac, iz zastrzeione

informacje stanowig tajemnice przedsiebiorstway).

. Dotyczy wylacznie Wykonawc6w wspdlnie ubiegajacych sie o udzielenie zaméwienia;

Peinomocnikiem Wykonawcéw wspéinie ubiegajgcych sie o udzielenie przedmiotowego
zamoéwienia zgodnie z art. 23 ust. 2 ustawy Pzp jest {wypefnic jesli dotyczy):

{imie i nazwisko petnomaocnika)
Pelnomocnictwo nalezy zalgczyd do oferty.

.

I
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Wszelka korespondencje w sprawie niniejszego zamowienia dotyczaca Wykonawcow wspdéinie
ubiegajacych sie o udzielenie zamdwienia nalezy kierowaé na ponizszy adres:

Nazwa i adres:

Imie i nazwisko osoby do kontaktu:

Nr telefonu:

e-mail:

10.0ferta zostata ztozana na ........ stronach, kolejno ponumerowanych od nr ..... donr ...

Swiadomi odpowiedzialnosci karnej {z art. 297 k.k.) oswiadczamy, ze zalgczone do oferty dokumenty
opisujg stan prawny i faktyczny, aktualny na dzien ztoienia oferty.

{miejscownid, dota) {podpis/y | pieczgtka imienna Wykonawey/ow fub
osaby/oséb upowaznionej/vch do reprezentowanio Wykenawcy)

21
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ZAEACZNIK NR 2 do SIwZ
Oswiadczenie dotyczgce wykluczenia

{pieczqtka firmowa Wykonawcy)

OSWIADCZENIE WYKONAWCY
skladane na podstawie art. 25a ust. 1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r,
Prawo zamdéwien publicznych (dalej jako: ustawa Pzp),
DOTYCZACE PRZESEANEK WYKLUCZENIA Z POSTEPOWANIA

Na potrzeby postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego na swiadczenie obstugi
teleinformatycznej WFOSiGW w Warszawie oraz Wydziatéw Zamiejscowych oswiadczam, co nastepuje:

1. Osdwiadczam, ze nie podlegam wykluczeniu z postepowania na podstawie art. 24 ust 1
pkt 12-23 ustawy Pzp.

2. Oswiadczam, ze nie podlegam wykluczeniu z postepowania na podstawie art. 24 ust. 5 pkt 1
ustawy Pzp.

{miejscowosd, dota} {podpis/y i pieczgtka imienna Wykonawcy/éw lub
osoby/osob upowainionejfych do
reprezentowania Wykonawcy)

*O$wiadczam, ze zachodza w stosunku do mnie podstawy wykluczenia z postepowania na podstawie
art, v ustawy Pzp fnalezy podad majgeg zastosowanie podstawe wykluczenia sposréd wymienionych
w art, 24 ust. 1 pkt 13-14, 16-20 lub art. 24 ust, 5 ustawy Pzp}. Jednoczesdnie oswiadczam, ze w zwigzku
z ww, okolicznoécia, na podstawie art. 24 ust. 8 ustawy Pzp podjgtem nastepujace srodki naprawcze:

*wypelnit jesli dotyczy

(miejscowosd, data} {podpis/y | pieczqtka imienna Wykonawcy/éw lub
osoby/oséb upowainionej/ych do
reprezentowania Wykonawcy)
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*Oswiadczam, ze w stosunku do nastepujacego/ych podmiotu/tdw, na ktdrego/ych zasoby powoluje sie

w hiniejszym postepowaniu, tj.:

nie zachodza podstawy wykluczenia z postepowania o udzielenie zamdwienia.

*wypelnic jesli dotyczy

{miejscowosi, data) {podpis/y i pieczgtka imienna Wykonawcy/6w fub
osoby/oséh upowainionej/ych do
reprezentowanio Wykonawcy)

Odwiadczam, #e wszystkie informacje podane w powyiszych odwiadczeniach sa  aktualne

i zgodne z prawdg oraz zostaly przedstawione z pelhg $wiadomoscig konsekwencji wprowadzenia

zamawiajacego w blad przy przedstawianiu informacji.

{miejscowost, data) {podpis/y i pieczqtka imienna Wykonawcy/ow lub
osoby/oséb upowainioneffych do
reprezentowania Wykonawcy
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ZALACZNIK NR 3 do SIWZ

Oswiadczenie dotyczqcey spelniania
warunkow udziatu w postepowaniu

{pieczgtka firmowea Wykanowey)

OSWIADCZENIE WYKONAWCY

skladane na podstawie art. 25a ust. 1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r.
Prawo zamoéwien publicznych (dalej jako: ustawa Pzp),

DOTYCZACE SPELNIANIA WARUNKOW UDZIAtU W POSTEPOWANIU

Na potrzeby postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego na swiadczenie obstugi
teleinformatycznej WFOSIGW w Warszawie oraz Wydzlaléw Zamiejscowych o$wiadczam,
co nastepuje:

!

Oséwiadczam, Ze przystepujac do postepowania speiniam warunki udziatu w postepowaniu w zakresie:

1) kompetencji lub uprawnien do prowadzenia okreslonej dziatainosci zawodowej, o ile wynika to
z odrebnych przepisow;

2) sytuacji ekonomicznej lub finansowej;

3) zdolnosci technicznej lub zawodowej;

okreslone przez Zamawiajgcego w rozdziale V ust. 2 SIWZ,

{miejscowosc, dota} {podpis/y i pieczqtka imienng Wykonawcy/6w fub
osoby/osch upowaznionejfych do
reprezentowania Wykonawcy

*Odwiadczam, ze w celu wykazania spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu, okreslonych przez

zamawiajacego w rozdziale V ust. 2 SIWZ, polegam na zasobach nastepujgcego/ych podmiotu/dw:
fwypetnic tylko jesh dotycey)

W NASTEPUIGOYIM ZAKFESIE: .vvvvireiveresreirsieiissireiissriiestessrsertorssssrssssresrsssesrsssessassssessesonsanas s asasears sessasasss st sbnsssasssssasenessasasssen
{wskazad padmiot | okresli¢ odpowiedni zakres dia wskozanego podmiotu).

*wypeltnit jesli dotyczy

{miejscowosd, data} {podpis/y i pieczgtka imienna Wykonawcy/ow lub
oschy/oséh upowaznionej/ych do
reprezentowania Wykonawcy

e @ b R

Oswiadczam, Ze wszystkie informacje podane w powyiszych o$wiadczeniach sg aktualne
i zgodne z prawdy oraz zostaty przedstawione z peilng $wiadomodcig konsekwencji wprowadzenia
Zamawiajgcego w blad przy przedstawianiu infarmacji.

(miejscowosc, data} {podpis/y i pieczgtka imienng Wykonawcy/dw fub
osoby/oséh upowaznionej/ych do
reprezentowania Wykonawcy
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ZALACZNIK NR 4 do SIWZ
Zobowigzanie podmiotu

(pieczec Podmiotu eddajgeego zasoby do dyspozycji)

Zobowigzanie podmiotu do oddania do dyspozycji podwykonawcy
niezhednych zasobdw na potrzeby realizacji zamoéwienia

Ja/My nizej podpisany/ni:

(imie i nazwisko skladajgcego oswiadczenie}
Bedac upowainionym/mi do reprezentowania:

(peina nazwa/firma, adres, NIP/PESEL, KRS/CEIDG podmiotu, no zasobach kidorego po]'Eéa Wykonawca}

Zobowiazuje/my sie do oddania swoich zasobow:

{okreslenie zasobu}

{nozwa Wykonawey)

Przy wykonywaniu zamdwienia na:

$wiadczenie obstugi teleinformatycznej WFOSIGW w Warszawie
oraz Wydzialéw Zamiejscowych

Oswiadczam/y, iz:

a) Udostepniam/y Wykonawcy ww, zasoby, w nastepujacym zakresie (nalety podac informacje
umozliwiajace ocene spetnienia warunkow przez udostepniane zasoby):
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b}  Sposéb wykorzystania udostepnionych zasobdw bedzie nastepujacy:

c) Zakres i okres mojego/naszego udzialu przy wykonywaniu zamoéwienia zasobéw bedzie
nastepujacy:

d) Bede/Bedziemy realizowat/li nizej wymienione uslugi, ktérych dotycza udostepniane zascby
odnoszace sie do warunkdw udziatu dot. wyksztatcenia, kwalifikacji zawodowych lub doswiadczenia,
na ktérych polega Wykonawca:

Oswiadczam, ze jestem swiadomy, iz w przypadku szkody Zamawiajacego powstalej wskutek
nieudostepnienia ww. zasobow odpowiadam wobec Zamawiajgcego solidarnie z ww. Wykonawcg. Moja
odpowiedzialno$¢ wygasa jeZeli nieudostepnienie przedmiotowych zasobdw nastapito na skutek
okolicznosci, za ktdre nie ponosze winy.

(miejscowosc, data}

(podpis i pieczqtka imienna osoby/oséb upowainionejfych do
reprezentowania Podmiotu)
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ZAtACZNIK NR 5 do SIWZ

Oswiadczenie dotyczgce grupy kapitatowej

(pieczqtka firmowa Wykonawcy)

OSWIADCZENIE
o przynaleznosci lub braku przynaleznosci do tej samej grupy kapitatowej*

o ktérej mowa art. 24 ust. 1 pkt 23 ustawy Prawo zaméwien publicznych

Przystepujac do udziatu w postepowaniu o udzielenie zamowienia publicznego o wartosci szacunkowej
ponizej 144 000 euro prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego na $wiadczenie obstugi
teleinformatycznej WFOSiGW w Warszawie oraz Wydzialéw Zamiejscowych o$wiadczam, ze:

1) NIE NALEZE DO ZADNEJ grupy kapitatowej**!

2) NIE NALEZE do grupy kapitalowej, o ktérej mowa art. 24 ust. 1 pkt 23 ustawy Prawo zaméwier
publicznych, do ktérej nalezg inni Wykonawcy sktadajacy oferte w postepowaniu, **)

3) NALEZE do tej samej grupy kapitalowej, o ktérej mowa art. 24 ust. 1 pkt 23 ustawy Prawo zamoéwien
publicznych, do ktdrej nalezg inni Wykonawcy sktadajacy oferte w postepowaniu **)

Lista podmiotow nalezgcych do tej samej grupy kapitalowej w poniiszej tabeli:

LP. NAZWA PODMIOTU ADRES

*grupa kapitatowa w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentéw, tj. wszyscy
przedsiebiorcy, ktorzy sq kontrolowani w sposcb bezposredni lub posredni przez jednego przedsiebiorce, w tym réwniez
tego przedsiebiorce.

** niepotrzebne skresli¢

Uwaga:

1) Wykonawca ubiegajacy sie o udzielenie zaméwienia przekazuje niniejsze o$wiadczenie Zamawiajacemu
w terminie 3 dni od dnia zamieszczenia na stronie internetowej informacji, o ktérej mowa w art. 86 ust. 5
ustawy Pzp.

2) W przypadku Wykonawcéw wspdlnie ubiegajacych sie o udzielenie zaméwienia o$wiadczenie sktada kazdy
z cztonkéw Konsorcjum lub wspdinikéw spotki cywilnej.

(miejscowosd, data) (podpis i pieczqtka imienna
osoby/oséb upowaznionej/ych do
reprezentowania wykonawcy)

K
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WFOSIGW w Warszawie
Postepowanie nr ZP-13/2020
ZALACZNIK NR 7 do SIWZ
Wykaz oséb

DOKUMENT SKEADANY PO OCENIE OFERT NA WEZWANIE ZAMAWIAJACEGO

{pieczec firmowa Wykonawcy)

WYKAZ OSOB

Wykaz os6b skierowanych przez Wykonawce do realizacji zaméwienia na $wiadczenie obstugi teleinformatycznej WFOSIGW
w Warszawie oraz Wydziatéw Zamiejscowych, sktadany na potwierdzenie spetniania warunku udzialu w postepowaniu w zakresie
potencjatu osobowego, o ktérym mowa w rozdziale V ust. 2 pkt 2.3 ppkt 2.3.2. SIWZ:

osoba 1

osoba 2

osoba 3

{mie i nazwisko

Zakres wykonywanych
czynnosci:

osoba oddelegowana do
swiadczenia ustug w Biurze
Zamawiajacego w Warszawie /
osoba pracujgca zdalnie*

osoba oddelegowana do
swiadczenia ustug w Biurze
Zamawiajgcego w Warszawie /
osoba pracujgca zdalnie*

osoba oddelegowana do $wiadczenia
ustug w Biurze Zamawiajacego
w Warszawie / osoba pracujaca
zdalnie*

{*niepotrzebne skresfic)

{*niepotrzebne skrestic}

{*niepotrzebne skresiic)

Rodzaj posiadanego
wyksztalcenia:

{nalezy wpisad np. wyisze informatyczne
- indynier albo wyisze informatyczne —
magister)

{naleiy wpisad np. wyisze informatyczne
- inZynier albo wy#sze informatyczne ~
magister}

{nalezy wpisac np. wyisze informatyczne
- infynier albo wyisze informatyczne —
magister}

Posiadane doswiadczenie
w zakresie wsparcia IT:

. lat

. lat

.. lat

(nalezy wpisac liczbe lat doswindczenia)

{naiedy wpisad liczbe lat doswiadczenia)

nalezy wpisac liczbe lat doswiadczenia)

Osoba wykazuje sie
znajomoscia nastepujacych
zagadnien:

- zarzadzanie sieciowe systemami
operacyjnymi*
— znajomosd systemow z rodziny
Windows Server, systemow
operacyjrych 2 rodziny Windows*
— znajomosc systemow z rodziny Linux*
-~ utrzymanie i zarzgdzanie bazamt
danych Oracle*
— utrzymante i zarzadzanie urzadzeniami
sieciowymi FortiGate*
~ utrzymanie i zarzadzanie macierzami*
— uirzymanie i zarzadzanie infrastrukturg
sieciowa®

{*niepotrzebne skreshic)

— zarzgdzanie sieciowe systemami
operacyjnymi*
— znajomoif systemdw z rodziny
Windows Server, systeméw
operacyjnych z rodziny Windows*
— znajomosé systemadw z rodziny Linux*
— uirzymanie i zarzadzanie bazami
danych Oracle*
— utrzymanie i zarzadzanie urzadzeniami
sieciowymi FortiGate*
— utrzymanie i zarzadzanie macierzami*
— utrzymanie | zarzgdzanie infrastrukturg
sieciowa*

(*niepotrzebne skreslic)

— zarzadzanie sieciowe systemami
cperacyinymi*
~ znajomosc systemow z rodziny
Windows Server, systeméw operacyjnych
z rodziny Windows*
— znajomose systemaow z rodziny Linux*®
— utrzymanie i zarzgdzanie bazami
danych Oracfe*
- utrzymanie i zarzaqdzanie urzadzeniami
sieciowymi FortiGate*
— utrzymanie i zarzgdzanie macierzami*
— utrzymanie i zarzadzanie infrastrukturg
sieciowa*

{*niepotrzebne skreslic}

Posiadane doswiadczenie

w obstudze systemem
informatycznego Prolan_iASF ~
tj. okres pracy zwiazanej z obstugg
systemu Prolan_iASF:

Data Data
rozpoczecia: zakorczenia:

Data Data
rozpoczecia: zakoriczenia:

Data Data
rozpoczecia; zakoriczenia:

Podstawa dysponowania
wskazang osobg:

{nalezy wpisac np. umowa o prace,
um. zlecenia, um. o dzieto, pisemne
zobowigzanie innego podmiotu)!

{nalezy wpisac np. urmowa o prace,
um. zlecenia, um. o dzielo, pisemne
zobowigzanie innego podmiotu)’

{nalezy wpisac np. umowa o prace,
um. zlecenia, um, o dziefo, pisemne
zobowigzanie innego podmiotu)!

(w przypadku wigkszej liczby 0s6b powyiszq tabele moina uzyé tyle razy, fle jest to potrzebne)
1} W przypadku, gdy podstawyg dysponowania wskazang osobq jest 2ebowigzanie innego podmiotu no zasadach okreslonych w art. 22a ust, 1 ustowy Pzp,
Zamawigjgcy Zqda, by Wykonawcae wraz 2 ofertq ztoiyl zobowigzenie tego podmiotu, potwierdzajqee, ie Wykonawca realizujgc zamdwienie bedzie dysponowat
niezbednymi zasobami tego podmiotu. Wzdr zobowigzania stanowi Zalgeznik nr 4 do SIWZ,

{migjscowo$é, data)

(podpis/y i pieczqtka imienna Wykonawcy/ow lub osoby/oscb
upowainionejfych do reprezentowenio Wykonawcy

i,
K




WFOSIGW w Warszawie
Postepowanie nr ZP-13/2020

ZALACZNIK NR 8 do SIWZ
Wzoér umowy

UMOWA N ... s o

Zawarta W dniu wueemsessssrene w Warszawie pomniedzy:
Wojewddzkim Funduszem Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodnej z siedzibg w Warszawie
(kod 00-893), przy ul. Ogrodowej 5/7, Regon 142148155, NIP 525-20-88-391, reprezentowanym

przez:

L e T st s .

2 e e e s

zwanym dalej ,Zamawiajgcym”

a

...................................................... z siedzibg Wi, pod numerem NIP: L.,
Regon .......ececrevinne , reprezentowanym przez:

1. ... -

lub

..................................................................... zamieszkatg/zamieszkalym W.......cocovciviiiccinn, Przy
1 OO prowadzacg/prowadzacym dzialainos¢ gospodarczg pod firma
....................................................... wpisang/wpisanym do ewidencji dziatalnoéci gospodarczej
Prowadzone] PrZez ... s e pPod NUMErEM ....occovveevcrecerrneiciianns NIP

............................ , Zwana/zwany dalej ,Wykonawcg” zas wspélnie zwanymi dalej ,Stronami”.

Niniejsza umowa zostata zawarta w wyniku rozstrzygniecia postepowania o udzielenie zamdwienia
publicznego, przeprowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego, na podstawie ustawy z dnia
29.01.2004 1, — Prawo zamdowien publicznych.

§1.
Przedmiot umowy
1. Przedmiotem niniejszej Umowy jest Swiadczenie kompleksowej obsiugi teleinformatycznej
Zamawiajacego, zwanej dalej ,Ustugami”, na rzecz Zamawiajacego, zatrudniajgcego na dzien
zawarcia umowy ok. 130 pracownikdw, w ponizszych lokalizacjach:
1) Biuro Zamawiajacego w Warszawie, ul. Ogrodowa 5/7, 00-893 Warszawa;
2) Wydzialy Zamiejscowe Biura WFOSIGW w:
a) Ciechanowie, ul. Mickiewicza 7, 06-400 Ciechanow,
b) Ostrotece, ul. J. Pitsudskiego 38, 07-410 Ostroteka,
c) Plocku, ul. Stary Rynek 20, 09-400 Ptock,
d} Radomiu, ul. 25 Czerwca 68, 26-600 Radom,
e) Siedlcach, ul. Astanowicza 18, 08-110 Siedlce.
2. Szczegotowy zakres Ustug, o kiérych mowa w ust. 1, okreéia Zatacznik nr 1 do niniejszej Umowy.
Uzyte w niniejszej Umowie okresienia majg znaczenie nadane w Zataczniku nr 1 do Umowy.
3. W przypadku zmiany, ktéregokolwiek z adresow Wydziatow Zamiejscowych, okreslonych
w ust. 1 pkt 2, Wykonawca zobowigzany jest do zachowania ciggloéci $wiadczenia ustug w nowej
lokalizacji.

§2.
Obhowigzki Wykonawcy | Zamawiajacego
1. W ramach realizacji przedmiotu umowy Wykonawca zobowigzuje sie, w szczegdlnosci do:

1) zapewnienia $wiadczenia Ustug przez osoby speiniajace wymagania okredlone w § 5 ust. 4,
W tym, na miejscu — tj. w Biurze Zamawiajgcego w Warszawie przy ul. Ogrodowej 5/7 przez
jedna osobe, ktdra bedzie realizowala ustugi od poniedziatku do pigtku, chyba ze dany dzies
jest dniem wolnym od pracy w Funduszu oraz w scboty wyznaczone przez Zamawiajgcego
jako dzien roboczy, w godzinach od 7.30 do 15.30 {40 godzin tygodniowa);



2)
3)
4)
5)
6)
7)
8)

9)

10)
11)

12)

13)

14)

15)

16)
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Lista wszystkich oséb skierowanych przez Wykonawce do $wiadczenia Ustug bedacych
przedmiotem umowy stanowi Zatgcznik nr 2 do niniejszej Umowy. Wykonawca
zobowigzany jest kazdorazowo dokonywa¢ niezwlocznej aktualizacji danych w tym zakresie,
pisemnie zawiadamiajgc Zamawiajacego o zaistniatych zmianach;

$wiadczenia Ustug z naleiyta starannoscig, uwzgledniajgcg profesjonalny charakter
prowadzonej dziatalnosci, przy udziale odpowiednio wykwalifikowanych pracownikéw;
przestrzegania przepisébw prawa powszechnie obowigzujacego, obowigzujgcych
u Zamawiajacego przepisow wewnetrznych i procedur, w szczegéinosci regulaminu pracy;
ponoszenia odpowiedzialno$ci  za  $wiadczone Ustugi i powierzone  Zasoby
Teleinformatyczne Zamawiajacego;

komunikowania sie z Zamawiajgcym w sposéb uwzgledniajacy okolicznoéé, iz pracownicy
Zamawiajacego nie dysponujg znajomoscig terminologii informatycznej;

prowadzenia rejestréw wymaganych niniejszg Umowg w formie elektronicznej;

w przypadku nieobecnodci w Biurze Zamawiajgcego ktorejs z wyznaczonych przez
Wykonawce oséb, o ktérych mowa w pkt 1, zapewnienie zastgpstwa innej osoby
o kwalifikacjach nie nizszych niz osoba zastepowana;

usuwania Awarii Krytycznych, Awarii Niekrytycznych, Incydentow i realizacji innych zlecen
Zamawiajacego w terminach wskazanych w § 3 oraz § 4 niniejszej Umowy;

utrzymywania bieigcego i ciggtego kontaktu telefonicznego pod numerem teiefonu,
wskazanym w § 14 ust. 2, bez ograniczert czasowych, w celu zglaszania Awarii Krytycznych;
biezgcego, niezwlocznego informowania Zamawiajgcego o  stwierdzonych
nieprawidiowosciach w obszarze objetym niniejszg Umowa, w tym w uzytkowaniu IT;
informowania Zamawiajacego, z co najmniej jednodniowym wyprzedzeniem, o mogqgcych
wystapié przerwach lub ograniczeniach w dzialaniu IT,

bezzwlocznego zgtaszania potrzeb zakupu elementéw wyposaienia, czgsch zamiennych
i materiatdéw niezbednych do prawidiowego funkcjonowania systemdw teleinformatycznych
Zamawiajgcego oraz szacowania wartosci tych zakupéw;

przekazywaniu Zamawiajgcemu, po zakoniczeniu kaidego miesigca kalendarzowego,
miesiecznego raportu z realizacji zgtoszen z wyszczeg6iniong liczbg zgloszen z tego miesigca
i informacja o etapie ich realizacji;

dokonania oceny stanu infrastruktury i oprogramowania Zamawiajacego z punktu widzenia
wymagafi prawnych, w tym zwlaszcza wymogow bezpieczeristwa danych osobowych oraz
z punktu widzenia sprawnosci realizacji zadan Zamawiajgcego;

dostarczenia dokumentacji, o ktérej mowa w Zatgczniku nr 3, w terminach okreslonych
w tym zatgczniku;

nieéwiadczenia ustug na rzecz innych zamawiajgcych przez osoby oddelegowane do pracy
u Zamawiajgcego w terminach, o ktérych mowa w pkt 1.

2. Zamawiajgcy zobowigzuje sie w szczegblnosci do:

1)

2)

3)

4)

5)

umozliwienia Wykonawcy realizacji Ustugi w sposéb uznany przez Strony za zasadny
i konieczny, w tym do dokonania uzgodnien roboczych;

udostepnienia Wykonawcy wszelkich informacji i dokumentéw niezbgdnych do
prawidiowego wykonania Ustug bedacych przedmiotem niniejszej Umowy,
a w szczego6inoéci obowigzujacych u Zamawiajacego regulaminéw i procedur;

dostarczenia w dniu zawarcia niniejszej Umowy Wykonawcy dokumentacji, ktérej wykaz
znajduje sie w Zatgczniku nr 4 do niniejszej Umowy;

zapewnienia Wykonawcy dostepu do wszelkich urzgdzern oraz programéw wchodzacych
w skiad Zasohdw Teleinformatycznych Zamawiajgcego w zakresie zwigzanym z przedmiotem
niniejszej Umowy;

zapewnienia osobie wyznaczone] przez Wykonawce do realizacji przedmiotu Umowy,
$wiadczacym Ustugi bezposérednio w Biurze Zamawiajgcego w Warszawie oraz w Wydziatach
Zamiejscowych Zamawiajacego lub w innym, wskazanym przez Zamawiajgcego miejscu,
bezpiecznych i higienicznych warunkéw pracy;

—_

e,
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6) upowaznienia os6b wyznaczonych przez Wykonawce do realizacji przedmiotu Umowy
wskazanych w Zatgczniku nr 2 do przetwarzania danych osobowych administrowanych przez
Zamawiajgcego.

3. W razie potrzeby Zamawiajgcy moze upowazni¢ Wykonawce do kontaktowania sie w imieniu

Zamawiajacego z podmiotami trzecimi, jezeli bedzie to niezbedne dla realizacji przedmiotu

Umowy przez Wykonawce, a Wykonawca zobowigzuje sie do dziatania w ramach upowainienia.

§3.
Utrudnienia i czas reakeji

1. Wykonawca jest zobowigzany do realizacji kazdego Zgtoszenia dokonanego za posrednictwem
oprogramowania Service Desk, bez kwestionowania jego zasadnosci. W przypadku otrzymania
zgloszenia w inny sposéb, niz za posrednictwem oprogramowania Service Desk, Wykonawca
przekaze osobie zglaszajyce] informacje o koniecznosci zgloszenia za posrednictwem
oprogramowania Service Desk. W przypadku braku innej mozliwosci, zgloszenia beda
przekazywane osobiscie lub telefonicznie, a Wykonawca zobowigzuje sie do ich realizacji.

2. Wykonawca bedzie realizowat Zgloszenia w nastgpujgcej kolejnosci: Awarie Krytyczne, Awarie
Niekrytyczne, incydenty oraz Inne Zlecenia, nie pdZniej niz w terminach wskazanych w ust. 3, 5
i 6 oraz § 4 niniejszej Umowy.

3. Wykonawca usunie Utrudnienie niezwiocznie, lecz nie pdiniej niz, odpowiednio: Awarig
Krytyczng do 2 godzin, Awarig Niekrytyczng do 4 godzin, a Incydenty do 6 godzin od dokonania
Zgtoszenia.

4. Po usunieciu Utrudnienia Wykonawca niezwlocznie przekaize na adres e-mail zglaszajgcego
informacje o usunigciu Utrudnienia oraz zaznaczy informacje o jej usunigciu w oprogramowaniu
Service Desk.

5. W przypadku obiektywnego braku moiliwosci usuniecia Utrudnienia w ww. terminie,
Wykonawca przekaze niezwlocznie na adres zgtaszajgcego oraz adresy e-mail wskazane w § 14
ust. 1 2 niniejszej Umowy (a w razie braku mozliwosci kontaktu elektronicznego — osobiscie lub
telefoniczne) informacje o braku mozliwosci usuniecia Utrudnienia wraz z uzasadnieniem, oraz
wskaze najblizszy moizliwy termin usunigcia Utrudnienia. Po uzyskaniu akceptacji
Zamawiajgcego, termin ten zostanie uznany za ustalony.

6. W przypadku, gdy Utrudnienie wystapi w obszarze, do ktérego Wykonawca nie ma uprawnien,
Wykonawca bedzie wspoluczestniczyt w usunigciu Utrudnienia, wedle potrzeby i mozliwosci,
a takze, w terminie zapewniajgcym niezwtoczne usunigcie Utrudnienia, zglost Zamawiajgcemu
ewentualng potrzebe wydania upowaznienia do podjecia dziatah, 1 usunie utrudnienia
w terminie wskazanym przez Zamawiajgcego.

§4.
Inne Ziecenia Zamawiajacego
Wykonawca zrealizuje inne Zlecenia Zamawiajgcego, w ramach swiadczonych Ustug, przekazane
przez osoby wskazane w § 14 ust. 1 i 2, dotyczace przedmiotu Umowy, w terminie do 2 dni
roboczych, liczge od dnia otrzymania Zlecenia, chyba ze Strony ustalg inny termin realizacji Zlecenia.

§ 5.
Gwarancja jakesci ustug i odpowiedzialnosé Stron

1. Wykonawca gwarantuje realizacje Ustug z naleiyty starannoscig, uwzgledniajgcg profesjonalny
charakter prowadzonej dzialalnosci.

2. Z zastrzeieniem postanowiern ust. 3 Wykonawca ponosi pelng odpowiedzialnoéé za
prawidtowos¢ funkcjonowania i sprawnos¢ IT, a w szczegdinodci za zapewnienie ciggtosci
przetwarzania danych, ciagtej {gcznosci oraz cigglosci realizowanych Ustug, chyba ie
niewykonanie lub nienaleiyte wykonanie Umowy spowodowane jest przyczynami
niezawinionymi przez Wykonawce,
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Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnoéci z przerwy lub ograniczenia pracy IT Zamawiajacego,
wynikajace z usuwania Utrudnienia, konserwacji lub modernizacji IT, o ktdrej to przerwie,
ograniczeniu lub moiliwosci ich wystapienia Wykonawca poinformowat Zamawiajacego
w terminie, o ktérym mowa w § 2 ust. 1 pkt 11.
Wykonawca oswiadcza, ze dysponuje i zobowigzuje sie dysponowac przez caty okres realizacji
niniejszej umowy osobami posiadajacymi wiedzg, doswiadczenie oraz kwalifikacje zapewniajace
prawidtowg realizacje przedmiotu Umowy. Osoby skierowane przez Wykonawce do realizacji
niniejszej Umowy muszg spelnia¢ co najmniej ponizsze wymogi:
a) facznie osoby te musza wykazywaé sig znajomoscia ponizszych zagadnien:
— zarzadzanie sieciowe systemami operacyjnymi,
— Inajomosc systemdéw z rodziny Windows Server, systemow operacyjnych z rodziny
Windows,

— Znajomosc systemdw z rodziny Linux,

- utrzymanie i zarzadzanie bazami danych Oracle,

— utrzymanie i zarzgdzanie urzadzeniami sieciowymi Fortigate,

— utrzymanie i zarzgdzanie macierzami,

— utrzymanie i zarzadzanie infrastrukturg sieciowa;

b} kaida z tych os6b musi posiadaé¢ wyksztatcenie wyisze informatyczne (min. inzynier) oraz

€0 najmniej 2-letnie do$wiadczenie w zakresie wsparcia IT.
Wykaz osob skierowanych przez Wykonawce do realizacji umowy stanowi Zatacznik nr 2 do
umowy.
W przypadku zamiaru dokonania zmiany osoby wskazanej w wykazie, o ktérym mowa w ust. 5
powyze], Wykonawca zobowigzany jest uzyskac uprzednie zatwierdzenie nowej osoby przez
Zamawiajgcego. W tym celu Wykonawca, najpéinief na 7 {siedem) dni przed dokonaniem takiej
zmiany, zobowigzany jest przekaza¢ Zamawiajgcemu imig, nazwisko, nowej osoby oraz réwniez
wszystkie wymagane w tym wykazie w odniesieniu do takich oséb informacje {w szczegdlnodci
w zakresie, o ktdrym mowa w ust. 4. W przypadku planowanej zmiany osoby umieszczonej
w ,Wykazie 0s0b, skierowanych do realizacji zamowienia”, nowa osoba nie moze spowodowaé
braku spetniania przez Wykonawce kryteriéw okreslonych w ust. 4. W przypadku negatywnej
weryfikacji danej osoby przez Zamawiajacego, osoba taka nie zostanie dopuszczona do realizacji
umowy, a Wykonawca zobowigzany jest do zastgpienia jej inng osoba. Procedure weryfikacji
opisang powyzej przeprowadza sie réwniez w stosunku do kazdej nowej osoby.
Zamawiajacy ma prawo zazadac na piémie od Wykonawcy odsunigcia od realizacji przedmiotu
zamowienia danej osoby lub oséb i zazadania zastapienia jej inng lub innymi osobami,
w szczegdlnosci, gdy osoba taka:
1) naruszy zasady poufnosci;
2) naruszy zasady bezpieczefistwa systemdw IT;
3} wyrzadzila szkode;
4) naruszy inne zasady okreélone w umowie;
5) nie daje rekojmi nalezytego wykonywania umowy.
Zadanie, o ktérym mowa w ust. 7 powyzej, musi zawiera¢ uzasadnienie.
Zgdanie, o ktérym mowa w ust. 7 powyzej, nie wylgcza innych roszczeh Zamawiajacego
przystugujacych na podstawie umowy lub przepisoéw prawa.
Wykonawca zobowigzany jest uwzglednic¢ zadanie Zamawiajgcego w zakresie odsuniecia osoby
od realizacji umowy natychmiast, o ile Zamawiajgcy nie wyznaczy Wykonawcy innego terminu,
oraz w najkrotszym mozliwym terminie, nie diuiszym jednak niz 14 {czternascie) dni, zastapi¢
takqg osobe inng osobg o odpowiednich, wymaganych na potrzeby realizacji umowy
(w szczegbinodci w ust. 4) kwalifikacjach.
Do zastapienia osoby ust. 6 powyzej stosuje si¢ odpowiednio. Czasu potrzebnego na weryfikacje
osoby przez Zamawiajacego nie wlicza sig do terminu, o ktérym mowa w ust. 10 powyiej.
Za dziatania i/lub zaniechania jakichkolwiek oséb trzecich wykonujacych umowe w imieniu i/lub
na rzecz Wykonawcy, a takze wykonujacych jg w imieniuy wiasnym, ale w porozumieniu, za zgodg
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(wyraing lub dorozumiana) lub wiedzag Wykonawcy, Wykonawca odpowiada jak za dziatania
i/tub zaniechania wiasne.

§ 6.

Okres obowigzywania Umowy
Niniejsza Umowa zawarta zostaje na czas okreslony od dnia podpisania do dnia 31 grudnia
2021 r,
Uruchomienie ustugi bedacej przedmiotem umowy nastapi w dniu ................ Wykonawca
zobowigzany bedzie do uruchomienia ustugi nie péiniej niz w nastepnym dniu roboczym
wystgpujacym po dacie podpisania umowy.
Wykonawca pozostanie do dyspozycji Zamawiajgcego i zobowigzuje sie w razie potrzeby do
kontaktowania sie i udzielania informacji wskazanemu przez Zamawiajacego, nastepnemu
wykonawcy Ustug, w terminie dwdch miesigcy od daty zakoniczenia niniejszej umowy.
Najpoiniej w ostatnim dniu realizacji niniejszej Umowy, Wykonawca zwrdéci Zamawiajgcemu
wszelkie dokumenty, hasta, nosniki danych oraz informacje majace posta¢ zmaterializowana,
w ktérych posiadanie wszedt w trakcie realizacji niniejszej Umowy. Wszystkie hasla potrzebne do
funkcjonowania IT Wykonawca przekase Zamawiajacemu w dwéch egzemplarzach, kazdy
w zabezpieczonej kopercie.
Zwrot bedzie potwierdzony odpowiednim dokumentem zdawczo-odbiorczym. W przypadku
braku zwrotu haset Zamawiajacy zleci odtworzenie hasel podmiotowi trzeciemu, a kosztami
obcigzy Wykonawce.

§7,
Oswiadczenia Stron
Wykonawea os$wiadcza, ze wykona przedmiot Umowy z naleiyta starannoscig z uwzglednieniem

profesjonalnego charakteru swojej dziatalnoéci i przy poszanowaniu obowigzujacych przepiséw
prawa, przepisoéw i procedur wewnetrznych obowigzujgcych u Zamawiajacego, w szczegdlnodci
zasad ochrony przeciwpozarowej oraz BHP.

Zamawiajacy osdwiadcza, iz dostep Wykonawcy do  Zasobdw Teleinformatycznych
Zamawiajgcego, w ramach realizowanych Ustug na podstawie niniejszej Umowy nie narusza
niczyich praw, w tym szczegdinie praw os6b lub podmiotéw trzecich, wynikajacych
z posiadanych przez Zamawiajacego licenciji tub sublicencji na uzytkowane przez Zamawiajacego
oprogramowanie,

Jednoczednie Zamawiajacy oéwiadcza, ze nie posiada kodéw irédiowych do dedykowanego
systemu informatycznego Prolan_iASF oraz praw do tych kodéw. Zamawiajacy zastrzega, ze
peing wiedze na temat architektury systemu zarzadzania Prolan_iASF posiada autor tego
systemu.

Zamawiajacy upowaznia osoby wyznaczone przez Wykonawce do realizacji przedmiotu Umaowy,
wskazane w Zataczniku nr 2 do niniejszej Umowy, do wspdtpracy z autorem systemu
Prolan_iASF, w imieniu Zarnawiajgcego, w zakresie objetym niniejszg Umowa, w sposéb nie
naruszajqcy praw autorskich autora tego systemu.

§ 8.
Wynagrodzenie i warunki platnosci
taczne wynagrodzenie za wykonanie przedmiotu Umowy nie przekroczy kwoty netto: .............

zt (slownie: .................. ) powiekszonej o podatek VAT w wysokosci 23%, co daje taczng kwote
brutto: ... 2t (stownie: ..o ).
Wynagrodzenie platne bedzie miesiecznie w WYSOKOSCE wreerinunnnne Brutto (stownie: ... ),

w terminie 14 dni od daty doreczenia Zamawiajacemu prawidiowo wystawionej faktury na

5
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Wojewddzki Fundusz Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodnej w Warszawie, ul. Ogrodowa
5/7, 00-893 Warszawa, NIP: 525-20-88-391.

Zamawiajacy dokona platnosci na rachunek bankowy WyKONaWEY: . .eoeeoecreee oo eeeeeeesces s
wskazany dla Wykonawcy lub przyporzadkowany do jednego z rachunkéw rozliczeniowych
wyswietlanych w wykazie podmiotéw prowadzonym zgodnie z art. 96b ustawy z dniag 11 marca
2004 r. o podatku od towardw i ustug, tzw. biala lista. W przypadku wskazania na wystawionej
fakturze VAT rachunku bankowego niewymienionego w wykazie podmiotdw tzw. bialej liscie
i nie przyporzadkowanego do zadnego z wyswietlanych rachunkéw rozliczeniowych w wykazie,
Zamawiajacy dokona ptatnosci na inny podany w wykazie podmiotéw (biala lista) rachunek
rozliczeniowy Wykonawcy (na co Wykonawca wyraza zgode), a w przypadku braku rachunku
rozliczeniowego w wykazie podmiotéw (biata lista) wstrzymania sie z zaplfata do czasu wskazania
przez Wykonawcg, dla potrzeb pfatnosci, rachunku bankowego wskazanego w wykazie
podmiotéw (biata lista).

Zamawiajacy nie ponosi odpowiedziainoici za ptatnoéé po terminie okreslonym w ust. 2
spowodowanym brakiem rachunku rozliczeniowego Wykonawcy w wykazie podmiotdw
prowadzonym zgodnie z art. 96b ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towaréw i ustug,
tzw. biata lista, umozliwiajgcego dokonanie ptatnosci.

W przypadku zmiany rachunku bankowego, Wykonawca bad? osoba upowazniona do
reprezentacji Wykonawcy podpisze | przekaze Zamawiajacemu informacje dotyczaeg zmiany
wraz ze wskazaniem nowego numeru rachunku i nazwy banku. Zmiana numeru rachunku nie
stanowi istotnej zmiany Umowy i nie wymaga podpisania aneksu do Umowy.

Za date zaplaty Strony przyjmuja dzier obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajacego.

Btednie wystawiona faktura VAT spowoduje naliczenie ponownego terminu platnosci od
momentu dostarczenia poprawnej faktury VAT.

Wszelkie rozliczenia finansowe migdzy Zamawiajagcym a Wykonawcg bedy prowadzone
wylacznie w ztotych poiskich.

Wynagrodzenie jest ryczaltowe i zawiera wszystkie koszty, jakie poniesie Wykonawca 2z tytutu
realizacji niniejszej Umowy.

W przypadku Swiadczenia uslugi przez niepetny miesigc wartosé miesiecznego wynagrodzenia
bedzie wyliczona proporcjonalnie do liczby dni, w ktérych ustuga byla swiadczona.

Wykonawca wnosi zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy w wysokosdci 3% wartosci
lacznego wynagrodzenia brutto okreélonego w ust. 1, tj. w kwocie .......... zt (stownie ziotych:
winnns). Zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy stuzy do pokrycia roszczer z tytuiu
niewykonania lub nienalezytego wykonania zaméwienia.

Do sposcbu wniesienia i zwrotu zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy stosuje sie
odpowiednie przepisy ustawy Prawo zamdwien publicznych (art. 148-151).

§9,

Informacja dotyczaca przetwarzania danych osobowych
Podmiot przetwarzajacy zobowigzuje sie do przestrzegania przepiséw Rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony
osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE {ogdine rozporzadzenie
o ochronie danych), oraz ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych.
Kiauzula informacyjna o przetwarzaniu danych osobowych, dla os6b ktdrych dane zostaly
pozyskane bezposrednio:
Spelniajgc obowigzek informacyjny wynikajacy z art. 13 Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego iRady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb
fizycznych w zwigzku 2 przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepfywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (0g6lne rozporzadzenie o ochronie danych,
zwanym dalej RODO} Wojewddzki Fundusz Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodnej
w Warszawie informuje, Ze:
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1) Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Wojewddzki Fundusz Ochrony
Srodowiska i Gospodarki Wodnej w Warszawie, ul. Ogrodowa 5/7, 00-893 Warszawa,
tel. 22 504 41 00, e-mail: poczta@wfosigw.pl

2) Wyznaczono Inspektora ochrony danych, z ktérym mozna sie skontaktowaé poprzez adres
e-mail: iod@wfosigw.pl

3) Pani/Pana dane osobowe przetwarzane beda na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b) i ¢) RODO,
wtym ustawy Prawoc zamdwien publicznych w celu przeprowadzenia postepowania
o udzielenie zaméwienia publicznego, ktérego wartoéé szacunkowa przekracza 30000
euro.

4} Podanie przez Panig/Pana danych osobowych jest dobrowolne lecz niezbedne w celu
wzigcia udziatu w procedurze, o ktdrej mowa w pkt 3.

5) Pani/Pana dane oschowe beda przetwarzane przez okres niezbedny do realizacji celu
wymienionego w pkt 3, az do momentu wygasnigcia obowigzkéw przetwarzania danych
wynikajacych z przepiséw prawa, w tym przepisdw dotyczacych archiwizacji. W przypadku
uniewaZnienia postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego dane heda
przetwarzane do momentu wygasniecia obowigzkéw przetwarzania danych.

6) Pani/Pana dane oschowe moga zostaé przekazane (w niezbednym zakresie do realizacji
celu wskazanego w pkt 3) podmiotom przetwarzajagcym dane osobowe na rzecz
Administratora, tj. uslugi: IT, pocztowe. Ponadto, dane moga zostaé udostepnione innym
podmiotom uprawnionym do dostepu do danych osobowych na podstawie wiaiciwych
przepisow prawa polskiego.

7) Pani/Pana dane osobowe nie sg wykorzystywane w celu podejmowania decyzji, ktdra
opiera sig wylacznie na zautomatyzowanym przetwarzaniu, w tym profilowaniu.

8) Pani/Pana dane osobowe nie bedy przekazywane do panstwa trzeciego iub organizacji
migdzynarodowej.

9) Ma PanifPan prawo do:

a) dostepu do danych osobowych,

b) sprostowania danych osobowych,

¢} usunigcia danych osobowych {,prawo do bycia zapomnianym”),

d) ograniczenia przetwarzania danych osohowych,

e) przenoszenia danych osobowych,

f)  wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych,

g) wniesienia skargi do organu nadzorczego wiasciwego w sprawach ochrony danych
osobowych.

Klauzula informacyjna o przetwarzaniu danych osobowych, dla oséb ktorych dane zostaly

pozyskane od Oferenta/Wykonawcy:

Spelniajac  obowigzek informacyjny wynikajacy z art. 14 Rozporzadzenia Parlamentu

Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob

fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu

takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogbline rozporzadzenie o ochronie danych,
zwanym dalej RODO) Wojewddzki Fundusz Ochrony Srodowiska iGospodarki Wodnej

w Warszawie informuje, ze:

1} Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Wojewddzki Fundusz Ochrony
Srodowiska i Gospodarki Wodnej w Warszawie, ul. Ogrodowa 5/7, 00-893 Warszawa, tel.
22 504 41 00, e-mail: poczta@wfosigw.pl

2) Wyznaczono Inspektora ochrony danych, z ktérym mozna sie skontaktowac poprzez adres
e-mail: jod @wfosigw.p!

3} PanifPana dane osobowe przetwarzane bedy na podstawie art. 6 ust. 1 iit. b) i ¢) RODO,
W tym ustawy Prawo zamowien publicznych w celu przeprowadzenia postepowania
0 udzielenie zamoéwienia publicznego, ktorego wartos¢ szacunkowa przekracza 30 000 euro.

4) Podanie przez Panig/Pana danych osobowych jest wymogiem ustawowym lecz niezbednym
w celu wziecia udziatu w procedurze, o ktérej mowa w pkt 3.

: &
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5} Przetwarzane beda nastepujace kategorie danych osobowych: imie i nazwisko, adres
e-mail, numer telefonu.

6} Pani/Pana dane osobowe beda przetwarzane przez okres niezbedny do realizacji celu
wymienionego w pkt 3, az do momentu wygashigcia obowigzkéw przetwarzania danych
wynikajacych z przepisdéw prawa, w tym przepiséw dotyczacych archiwizacji. W przypadku
uniewaznienia postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego dane bedg przetwarzane
do momentu wygasnigcia obowigzkéw przetwarzania danych.

7) Pani/Pana dane osobowe moga zostaé przekazane (w niezbednym zakresie do realizacji celu
wskazanego w pkt 3) podmiotom przetwarzajacym dane osobowe na rzecz Administratora,
tj. uslugi: IT, pocztowe. Ponadto, dane mogg zosta¢ udostgpnione innym podmiotom
uprawnionym do dostgpu do danych osobowych na podstawie wiasciwych przepiséw prawa
polskiego.

8) WFOSIGW w Warszawie pozyskal Pani/Pana dane osobowe od Oferenta/Wykonawcy
w zwigzku z zawarciem umowy oraz jej realizacji i rozliczenia.

9) Pani/Pana dane osobowe nie s wykorzystywane w celu podejmowania decyzji, ktéra opiera
sig wytgcznie na zautomatyzowanym przetwarzaniu, w tym profilowaniu,

10) Pani/Pana dane osobowe nie beda przekazywane do panstwa trzeciego lub organizacji
migdzynarodowe].

11) Ma Pani/Pan prawo do:

a) dostepu do danych osobowych,

b} sprostowania danych osobowych,

¢)  usunigcia danych osobowych (,prawo do bycia zapomnianym”),

d) ograniczenia przetwarzania danych osobowych,

e} przenoszenia danych osobowych,

f}  wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych,

g) wniesienia skargi do organu nadzorczego wiasciwego w sprawach ochrony danych
osobowych.

§ 10.
Przeniesienie praw autorskich

Wszeikie efekty prac i dziatari wykonywanych przez Wykonawce w ramach realizagji niniejszej

Umowy, w szczeg6inodci: produkty informatyczne powstate w wyniku prac Wykonawecy,

dokumentacja wykonywanych prac, dokumentacja projektowa, dokumentacja prowadzonych

prac i ich etapéw, podreczniki uzytkownika, analizy, raporty, plany, projekty itp., stanowig Utwér

W rozumieniu przepiséw ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych.

W ramach wynagrodzenia okre$lonego w § 8 ust. 1 niniejszej Umowy, Wykonawca przenosi na

Zamawiajgcego, oprécz egzemplarzy nosnikow tych Utworéw réwniez, catoé¢ autorskich praw

majatkowych do Utworéw oraz zezwolenie bez ograniczeri terytorialnych i czasowych na

wykonywanie zaleznych praw autorskich.

Strony ustalajg, iz ich intencja jest przeniesienie na rzecz Zamawiajgcego catosci praw autorskich

do prac Wykonawcy, w zwigzku z Czym przeniesienie autorskich praw majatkowych dotyczy

wszelkich znanych pél eksploatacji, w tym m.in.:

1) dowolnego zwielokrotniania utworéw i tworzenia ich nowych egzemplarzy (kopii),
niezaleznie od zakresu, formy i sposobu ($rodkéw) wykonania oraz przeznaczenia danego
zwielokrotnienia;

2} dokonywania dowoinych zmian Utworéw (w tym ich tlumaczenia), niezaleznie od zakresu,
formy, sposobu ($rodkéw) ich dokonania oraz ich przeznaczenia;

3) dowoinego rozpowszechniania Utworéw lub ich kopii, niezaleznie od zakresu, formy,
sposobu {srodkéw) i celu rozpowszechnienia, w tym obrotu, najmu, uzyczania i oddawania do
uzywania na innej podstawie oraz dowolinych form publicznego udostepniania.

Przeniesienie autorskich praw majgtkowych nastgpuje kazdorazowo z chwily przekazania

danego Utworu Zamawiajacemu, niezaleznie od tego, czy Zamawiajgcy Utwor ten odebral, czy

8



WFOSIGW w Warszawie
Postepowanie nr ZP-13/2020

tez zglosit swoje zastrzezenia. Przeniesienie autorskich praw majatkowych nastepuje na mocy
niniejszej Umowy i nie wymaga dokonania zadnych dodatkowych czynnosci.

Wykonawca zapewnia i gwarantuje, 7e na chwile przekazywania Zamawiajacemu noénika
zawierajgcego Utwor badz dostarczenia Utworu w innej formie bedzie osoba uprawniong
do przeniesienia praw autorskich oraz zezwolenia bez ograniczen terytorialnych i czasowych na
wykonywanie zaleznych praw autorskich.

Odstapienie od niniejszej Umowy, rozwigzanie lub wypowiedzenie Umowy niezaleznie od
podstawy odstapienia, rozwigzania lub wypowiedzenia i Strony, ktdéra zloiyla takie
o$wiadczenie, nie powoduje utraty przez Umowe mocy w zakresie calosci postanowien
dotyczacych przeniesienia praw autorskich do przekazanych Zamawiajgcemu Utworéw.
Wykonawca ponosi peina odpowiedzialnoéé za ewentualne roszczenia w zakresie praw
autorskich zgtaszanych przez osoby trzecie.

§11,

Podwykonawstwo
Wykonawcy, ktéry w toku postepowania o udzielenie zamowienia publicznego, powolywat sie
na zasadach okreslonych w art. 22a ustawy Pzp na zasoby podwykonawcy lub podwykonawcow,
przystuguje prawo do zmiany albo rezygnacji z podwykonawcy lub podwykonawcéw w trakcie
realizacji umowy,
W przypadku zmiany albo rezygnacji, o ktérych mowa w ust. 1 powyzej, w celu wykazania
spefniania warunkow udzialu w postepowaniu, o ktdrych mowa w art. 22 ust. 1 ustawy Pzp,
Wykonawca jest obowigzany wykazaé, ze proponowany inny podwykonawca lub Wykonawca
samodzielnie spetnia je w stopniu nie mniejszym niz wymagany w trakcie postepowania
0 udzielenie zaméwienia.
W celu spetnienia powyiszego obowiazku Wykonawca, nie pozniej niz 7 (stownie: siedmiu) dni
przed planowanym dokonaniem zmiany albo rezygnacji z podwykonawcy, o ktérym mowa
W ustepie poprzedzajacym, przedioiy Zamawiajgcemu dokumenty wykazujace spetnianie
warunkow udzialu w postepowaniu, o ktérych mowa w art. 22 ust. 1 ustawy Pzp, okreslone
przez Zamawiajgcego w SIWZ, z zachowaniem formy dokumentéw tam okreslonych.
Zamawiajgcy jest zobowigzany ocenié dokumenty wykazujgce spetnianie przez podwykonawce
lub Wykonawce samodzielnie warunkéw udziatu w postepowaniu, o ktorych mowa w art., 22 ust.
1 ustawy Pzp w terminie 7 (stownie: siedmiu) dni od dnia doreczenia Zamawiajgcemu tych
dokumentéw przez Wykonawce. Jeieli w wyniku oceny przediozonych dokumentdw,
Zamawiajacy  stwierdzi, e zaproponowany podwykonawca nie spelnia warunkéw, lub
Wykonawca samodzielnie nie spefnia ich w stopniu nie mniejszym niz wymagany w trakcie
postepowania o udzielenie zamoéwienia, Wykonawca zobowigzany bedzie do zaproponowania
innych  podwykonawcéw, ktérzy w ocenie Zamawiajgcego speinia  warunki  udziatu
W postgpowaniu, o ktérych mowa w art. 22 ust. 1 ustawy Pzp, albo do samodzielnego spetnienia
tych warunkéw w stopniu nie mniejszym niz wymagany w trakcie postepowania o udzielenie
zamoéwienia i osobistego wykonania umowy,
W przypadku niewywigzania sie przez Wykonawce z obowigzku okreélonego w ust. 2 - 4 powyzej
I dokonania zmiany albo rezygnacji z podwykonawcy bez zachowania procedury okresionej
powyzej w niniejszym paragrafie, Zamawiajacemu przystuguje prawo odstapienia od umowy
w catosci lub w czesci w terminie 30 (stownie: trzydziestu) dni od daty powziecia wiadomodci
o tej okolicznosci.
W przypadku rozwigzania przez Zamawiajacego umowy na podstawie ust. 5 powyiej,
Wykonawca zobowigzany jest do zaptaty kary umownej w wysokoéci 20% catkowitego
wynagrodzenia brutto, okreslonego w § 8 ust. 1.
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§12.
Kary umowne
1. Wykonawca zaplaci Zamawiajacemu kare umowng w wysokosci:

1) 0,5% wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 8 ust. 1, za kazdy rozpoczety dzier
opdznienia w rozpoczeciu realizacji przedmiotu umowy w stosunku do terminu okreslonego
w § 6 ust. 2 niniejszej Umowy;

2) 0,5% wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 8 ust. 2, za kazda rozpoczety godzine
opdinienia w usunigciu Utrudnienia w stosunku do termindw, o ktérych mowa w § 3 ust. 3, E
ust. 5 i ust. 6 niniejszej Umowy; :

3} 0,5% wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 8 ust. 2, za kazda rozpoczety godzine lub
rozpoczety dzieri opdinienia w realizacji przedmiotu umowy innego niz wskazany w ust. 1§ 2
niniejszego paragrafu oraz w § 11 ust. 6;

4)  20% wynagrodzenia brutto, o ktorym mowa w § 8 ust. 1, za niewykonanie lub nienalezyte
wykonywanie przedmiotu umowy;

5) 20% wynagrodzenia brutto, o ktorym mowa w § 8 ust. 1, w przypadku odstgpienia lub
wypowiedzenia ze skutkiem natychmiastowym Umowy przez Zamawiajacego z winy
Wykonawcey lub w przypadku odstapienia lub wypowiedzenia Umowy przez Wykonawce
Z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy.

2. W przypadku naruszenia przez Wykonawce klauzuli poufnosci, o ktérej mowa w § 9 niniejszej
Umowy, Zamawiajacy ma prawo naliczy¢ kare umowng w wysokosci 30 000,00 zt (slownie:
trzydziesci tysiecy ztotych 00/100).

3. Strony uzgadniaja, ze w razie naliczenia przez Zamawiajgcego kar umownych, Zamawiajacy

potraci z wynagrodzenia Wykonawcy kwote stanowigcy réwnowarto$é¢ tych kar, i tak

pomniejszone wynagrodzenie wyplaci Wykonawcy. Wykonawca o$wiadcza, ze wyraza zgode na

WW. sposob potracania kar umownych, W przypadku braku mozliwosci potracenia kary umowne;j

W sposob okreslony w zdaniu pierwszym, Wykonawca jest zobowigzany do zaptaty kar

umownych, w terminie okre$lonym w wezwaniu Zamawiajgcego do zaplaty tych kar.

4. Niezaleznie od kar umownych Zamawiajacy zastrzega sobie prawo dochodzenia odszkodowania
na zasadach ogélnych.

§13.
Wypowiedzenie i odstapienie od umowy
1. Kazdej ze Stron przystuguje prawo wypowiedzenia niniejszej Umowy z zachowaniem
2-miesigcznego okresu wypowiedzenia, ze skutkiem na koniec miesigca kalendarzowego.
2. Zamawiajacemu  przystuguje prawo wypowiedzenia niniejszej Umowy ze skutkiem
natychmiastowym w przypadku:

1) niewykonywania przedmiotu umowy lub wykonywania go w sposéb nienalezyty;

2} spowodowania przez Wykonawce szkody w mieniu Zamawiajacego lub razacego naruszenia
przez Wykonawce postanowien niniejszej Umowy albo innych, istotnych dla jej
prawidlowego wykonania uzgodnien;

3) wszczecia wobec Wykonawcy postepowania uktadowego, likwidacyjnego,
restrukturyzacyjnego, sanacyjnego lub egzekucyjnego. Wykonawca zobowigzany jest
niezwlocznie o tym fakcie powiadomié Zamawiajacego;

4} naruszenia przez Wykonawce klauzuli poufnosci, o ktérej mowa w & 9 niniejszej Umowy;

5) wyrzadzenia przez Wykonawce, przy wykonaniu przedmiotu niniejszej Umowy, szkody
Zamawiajacemu, innemu podmiotowi, w szczegdinosci osobie, ktérej dane Wykonawca
przetwarza w zwigzku z niniejsza Umowa.

3. W razie zaistnienia istotnej zmiany okolicznosci powodujacej, ze wykonanie Umowy nie lezy

w interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzieC w chwili zawarcia Umowy, lub dalsze
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wykonywanie Umowy moie zagrozi¢ istotnemu interesowi bezpieczeristwa pafstwa lub
bezpieczeristwu publicznemu, Zamawiajacy moze odstapi¢ od Umowy w terminie 30 dni od dnia
powzigcia wiadomosci o tych okolicznodciach. W takim wypadku Wykonawca moze zadad
jedynie wynagrodzenia naleznego z tytutu wykonanych a nieoplaconych lub zleconych juz ustug.
W przypadku rozwiazania niniejszej Umowy, niezaleinie od podstaw jej rozwiazania, kazda ze
Stron, najpdiniej w dniu rozwiazania Umowy, zwrdci drugiej Stronie wszelkie dokumenty,
nosniki danych oraz informacje majace postaé zmaterializowany, uzyskane w zwiazku
z realizacja niniejszej Umowy.

§ 14,
Kontakt Stron
Nadzor nad realizacja niniejszej Umowy ze strony Zamawiajacego Petni v eoeeereeevveesnsn,

Osoba/y wskazana/e powyzej uprawniona/e jest/sa réwniez do zatwierdzania i podpisywania
raportow i protokotéw odbioru, ktére beda sporzadzane w okresie realizacji niniejsze; Umowy.
Biezgcq wspotprace z Wykonawca prowadzq:

1) i N LS e @M e,
Nadzor nad realizacjg niniejszej Umowy ze strony Wykonawey peini ... eceeeees s coessesessnenss
1T 0 (=T RO ORI - o1 T- 1| LSOOV O RSOSSN

Zmiana 0s0b wskazanych w ust. 1 - 3 nastepuje poprzez pisemne powiadomienie drugiej Strony
i nie stanowi istotnej zmiany tresci Umowy i nie wymaga podpisywania aneksu do Umowy.

§ 15.
Zmiana umowy
Strony przewiduja moiliwos¢ dokonywania zmian w niniejszej Umowie. Zmiana Umowy
dopuszczaina bedzie w granicach wyznaczonych przepisami ustawy Pzp, w tym art. 144 ust. 1
ustawy Pzp oraz okre$lonych w niniejszej Umowie.
Zmiany Umowy bgdg mogly nastapi¢ w nastepujgcych przypadkach:
1} zaistnienia omylki pisarskiej lub rachunkowej;
2) zmiany powszechnie obowigzujacych przepiséw prawa w zakresie majacym wplyw na
realizacje przedmiotu zamdwienia lub éwiadczenia Stron;
3) powstania rozbieznosci lub niejasnoéci w rozumieniu poje¢ uzytych w Umowie, ktérych nie
bedzie mozna usunaé¢ w inny sposéb, a zmiana bedzie umoifiwia¢ usuniecie rozbieznosci
i doprecyzowanie Umowy w celu jednoznacznej interpretacji jej zapiséw przez Strony.
Zmiany Umowy beda mogly dotyczyé¢ postanowien, ksztattujacych treéci stosunku prawnego
nawigzywanego Umowa, na ktore dana, zindywidualizowana przyczyna, okreslona w ust. 2
powyzej wywarta wplyw,

§16.
Postanowienia koricowe
Zmiany niniejszej Umowy wymagaja aneksu do umowy pod rygorem niewywotania skutkow
prawnych, z zastrzezeniem § 8 ust. 5, § 14 ust. 4 oraz ust. 2 i 4 niniejszego paragrafu,
Zmiana danych objetych Zatacznikiem nr 2, wymaga pisemnego poinformowania
Zamawiajacego i nie stanowi zmiany niniejszej Umowy i nie wymaga podpisywania aneksu do
Umowy.
Zmiana postanowiert Umowy moze nastapié jedynie wtedy, gdy nie jest ona sprzeczna z ustawa
Prawo zamdwien publicznych,
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4. Korespondencja wysylana przez Strony na adresy siedzib oraz e-mail, wskazane w Umowie,
bedzie uznana za dorgczong. W razie zmiany adresu siedziby lub adresu e-mail, Strony
zobowigzujg sie do wzajemnego, pisemnego powiadomienia o zmianie adresu siedziby lub
adresu e-mail, pod rygorem uznania wystanej korespondencji za doreczong. Zmiana adreséw
siedzib oraz e-mail nie powoduje zmiany niniejszej Umowy i nie wymaga podpisania aneksu.

5. W sprawach nieuregulowanych niniejszg Umowg majg zastosowanie przepisy Kodeksu
Cywilnego i ustawy Prawo zaméwien publicznych.

6. Wszelkie spory, mogace wynikng¢ z tytutu realizacji niniejszej Umowy, beda rozstrzygane przez
sqd wiasciwy miejscowo dla siedziby Zamawiajgcego.

7. Wykonawca nie moie przekaza¢ praw i obowigzkéw wynikajacych z umowy na rzecz oséb
trzecich bez pisemnej zgody Zamawiajgcego.

8. Dokumenty w postaci Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zaméwienia wraz z zalgcznikami oraz
ztozonej przez Wykonawce oferty wraz z zalgcznikami stanowig uzupetnienie niniejszej umowy
w elementach nieuregulowanych jej zapisami i majg moc obowigzujgcg Strony.

9. Umowa zostata sporzadzona w 2 jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze
Stron.

10. Integralng czes¢ Umowy stanowig zatgczniki:

1) Zatgcznik nr 1 — Szczeg6towy Opis Przedmiotu Zamoéwienia (Szczegotowy zakres Ustug);

2) Zatacznik nr 2 — Wykaz oséb skierowanych przez Wykonawce do realizacji przedmiotu
umowy;

3) Zatgcznik nr 3 — Wykaz dokumentacji, ktérg Wykonawca dostarczy Zamawiajgcemu w celu
realizacji Umowy;

4) Zatacznik nr 4 — Wykaz dokumentacji, ktérg Zamawiajacy dostarczy Wykonawcy w celu
realizacji Umowy.

WYKONAWCA ZAMAWIAIJACY

ol Martena I{fi cliiska
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Zatqceznik nr 1 do umowy

Swiadczenie obstugi teleinformatycznej Wojewddzkiego Funduszu Ochrony Srodowiska
| Gospodarki Wodnej w Warszawie oraz Wydziatéw Zamiejscowych

Spis tredci

I. Stownik pojec......cvvenninnie. Wl
1. COE ZAMOWIENIA ....coririiiriii sttt s s st s e e ee s oo s seeeees oo 2
[Il. Opis infrastruktury informatycznej Zamawiajgcego udostepniony Wykonawcy na Whiosek: ... oeceeveeeeeerrnnnnn, 2
IV. Opis oprogramowania Zamawiajacego udostepniony WyKonawcey 1ia WRIOSEK: ........cceeeieirere oo sessens e 2
Vo OBOINY ODIS USIUG...vvoecviittmiias sttt cceeseesmss s oo essssssessesess s ee st sses s s et eeeeeeseee e oo oo seees oo 3
VI SZCZREOIOWY OPIS USTUE! «.ecvvoooietiseteicceecnmsesetsuse s st ee s st eeeee e eeeeeees e eeeee 3
VI OTBANIZACIA: oottt sttt sess st es e oo s et oo esee oo oo sees e oo 6

i. Stownik pojeé

awaria krytyczna

awaria niekrytyczna

dni robocze

incydenty

inne zlecenia

It

raport z realizacji
zgloszen

rejestr zgtoszen

utrudnienia w biezacym funkcjonowaniu Biura Zamawiajgcego, tj. brak dostepnodci:
poczty elektronicznej, potaczed telefonicznych, siec Internet, wewnetrznych
potgczen sieciowych oraz dedykowanych aplikacjt informatycznych, w tym systemu
Prolan_iASF, dfa grupy 10 os6b i wiecej,

utrudnienia w biezacym funkcjonowaniu Biura Zamawiajgcego, 1. brak dostepnosci:
poczty elektronicznej, polaczeri telefonicznych, sieci Internet, wewnetrznych
polyczen sieciowych oraz dedykowanych aplikacii informatycznych, w tym systemu
Prolan_iASF, dia grupy ponizej 10 oséb,

dni od poniedziatku do pigtku z wylaczeniem dni ustawowo wolnych od pracy, dni
pracy Zamawiajacego, w tym soboty wyznaczone przez Zamawiajacego jako dzied
roboczy,

nieprawidtowosci w dziataniu T, inne niz awaria krytyczna i niekrytyczna, nie
zaliczone do awarii krytycznych lub niekrytycznych,

polecenie przekazane przez Zamawiajgcego, nie zwigzane z  btednym
funkcjonowaniem I7,

infrastruktura  informatyczna i teleinformatyczna  Zamawiajacego, opisana
szczegbiowo w czesci 11l niniejszego dokumentuy,

miesigczny raport sporzadzany przez Wykonawce na podstawie rejestru zgloszen
i przekazywany Zamawiajacemu do 5 dnia roboczego nastepnego  miesigca,
zawierajgcy takie informacje o stanie realizacji czynnosci koniecznych do wykonania,
wskazanych w poprzednim raporcie miesiecznym,

prowadzony na biezgco przez Wykonawce, z wykorzystaniem oprogramowania
Service Desk, rejestr zgloszonych przez pracownikéw Zamawiajacego utrudnien oraz
innych zleceri Zamawiajacego, zawierajgcy takie informacje o dacie igodzinie
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zgtoszenia oraz dacie i godzinie usuniecia, z ew. adnotacjg o niemoznosci usuniecia
w terminie przewidzianym Umowa wraz z terminem usuniecia, wskazanym przez
Zamawiajacego,

brak funkcjonowania lub wadliwe funkcjonowanie zasobow informatycznych
Zamawiajgcego, tj.: awaria krytyczna, awaria niekrytyczna lub incydent,

ustugi informatyczne $wiadczone przez pracownikow Wykonawcy na  rzecz
Zamawiajacego, polegajace na przyjmowaniu zgloszen, ich klasyfikacji zgtoszen oraz
usunigciu utrudnies,

IT oraz oprogramowanie Zamawiajacego,

informacja dotyczaca wystapienia utrudnienia, a takze inne zlecenie Zamawiajgcego,
zgloszone | zarejestrowane z wykorzystaniem oprogramowania Service Desk
(a w przypadku braku takiej mozliwoéci na adres informatyk@wfosigw.pl, droga

telefoniczng fub w kontakcie bezposérednim).

Il. Cel zamdwienia

Celem zamdwienia jest zapewnienie obstugi teleinformatycznej Zamawiajacego, zwanej dalej LJstugami” w
ponizszych tokalizacjach:

1) Biuro WFOSIGW w Warszawie, ul. Ogrodowa 5/7, 00-893 Warszawa;
2)  Wydzialy zamiejscowe Biura WFOSIGW w:

a. Ciechanowie, ul. Mickiewicza 7, 06-400 Ciechandw,

b. Ostrolece, ul. J. Pitsudskiego 38, 07-410 Ostroteka,

¢ Plocku, Stary Rynek 20, 09-400 Plock,

d. Radomiu, ul. 25 Czerwca 68, 26-600 Radom,

e. Siedlcach, ul. Astanowicza 18, 08-110 Siedice.

dla ok. 130 pracownikéw Zamawiajacego.

l1l. Opis infrastruktury informatycznej Zamawiajacego udostepniony Wykonawcy na wniosek;
1} serwery z oprogramowaniem Windows, Linux oraz wirtualne Srodowisko serwerowe (VMWare),

2)  komputery stacjonarne,

3) komputery przenosne, tablety,

4)  routery,

5)  macierze dyskowe,

6} switche,

7)  iacza internetowe i telekomunikacyjne,

8)  urzadzenia drukujgco — kopiujace, wielofunkeyjne, skanery, faksy, niszczarki,
9) centrale telefoniczne i telefony stacjonarne,

10} telefony komdrkowe GSM,

11) lokaina sied komputerowa,

12} domena, poczta elektroniczna, strona www.wlosigw.pl wraz ze strong podmiotowsy BIP,

13} sprzet audiowizualny.

IV. Opis oprogramowania Zamawiajgcego udostepniony Wykonawcy na wniosek:

1}  bazy danych i aplikacje biznesowe,
2)  systemy operacyjne,
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3} programy uiytkowe,
4)  oprogramowanie sprzetu,
5} system backupu,

6) dedykowany system informatyczny Prolan_iASF do obstugi Zamawiajacego, w skfad ktérego wchodza
nastepujgce moduly:

a.  Umowy | wnioski — stuzacy do prowadzenia szczegblowej ewidencji wnioskéw i uméw oraz
wspomagania biezacej dziatalnodci statutowej Zamawiajacego {obstuga przez przegladarke
internetowa),

b.  Wnioski na Zarzad - stuzacy do generowania wnioskéw na posiedzenia Zarzadu Zamawiajacego
(obstuga przez przegladarke internetowa),

€. Sprawozdawczosc (generator raportdéw) — stuzacy do analiz ksiegowych, sprawozdawczoéci
ksiggowej oraz analiz | sprawozdawczoéci z uméw | whnioskéw (obsluga przez zewnetrzne bazy MS
Access),

d.  Finansowo-Ksiegowy — stuzacy do prowadzenia ksiag rachunkowych Zamawiajacego (obstuga przez
przegladarke internetows),

e Generator JPK —generator jednolitego pliku kontrolnego {obstuga przez przegladarke internetowa),

f. Kadry/Ptace - stuiacy do szczegolowej ewidencji rozrachunkéw z tytutu wynagrodzen pracownikow
oraz rozliczania podatku dochodowego od os6b fizycznych od wyptaconych wynagrodzen {obstuga
przez przegiadarke internetows),

g Srodki Trwafe — stuzacy do ewidencji srodkéw trwatych i wyposazenia oraz szczegotowej ewidencji
umorzenia i amortyzacji (obstuga przez przegladarke internetowa),

h.  Elektroniczny obieg pocaty i dokumentacji {kancelaria) - stuzacy do ewldencji korespondencji
przychodzacej oraz wychodzacef oraz zarzadzania dokumentacjy {obsiuga przez przegladarke
internetowa),

i Integracja z Urzedem Skarbowym (obstuga przez przegladarke internetows),
}- Portal beneficientdw {obsiuga przer przegladarke internetows),

k. E-podpis {aplet Java) (obsluga przez przegladarke internetowa).

Zamawiajgcy nie posiada kodéw Zrédiowych do systemu informatycznego Prolan_iASF oraz praw do tych
kodow. Zamawiajacy  zastrzega, e petng  wiedz¢ na temat architektury  systemu
zarzgdzania Prolan_iASF posiada autor systemu. Zamawiajgcy upowaznia zgodnie z § 7 ust. 4 umowy,
stanowigcej zatacznik nr 8 do SIWZ — Wykonawce do wspotpracy z autorem systemu Profan_iASF.

V. Ogélny opis Ustug;

Ustuga bedzie obejmowala czynnosci zwigzane 2 procesem eksploatowania przez Zamawiajacego infrastruktury
sprzetowej i programowej oraz rozwdj srodowiska IT, tj. m.in.: przygotowanie urzadzed i oprogramowania do
instalacji i wdrozenia (w tym informacji o koniecznoéci uzyskania niezbednych licencji), instalacje | wdrozenie,
konfigurace, uruchomienie, biezgce utrzymanie, przenoszenie, modernizacje, rozbudowe, aktualizacje
i wymiang, rekonfigurowanie, zabezpieczenie serwisowe na bazie sprzetu Zamawiajgcego oraz wycofanie
z eksploatacji  (odiaczenie  sprzetu, deinstalacia i rekonfiguracja oprogramowania), wspoludziat
w przygotowywaniu sprzetu do utylizacji.

Vi. Szczegdtowy opis Ustug:

1)  Utrzymanie (zapewnienie ciaglosci dzialania) infrastruktury teleinformatycznej Zamawiajacego, tj.

zapewnienie  prawidlowego  funkcjonowania oprogramowania | systemdéw  informatycznych
ttelekomunikacyjnych w Centrali Biura Zamawiajacego w Warszawie oraz w Wydziatach Zamiejscowych,
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w tym:
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zapewnienie  bezpieczenstwa danych informatycznych  przechowywanych w  zasobach
Zamawiajacego, wtym zapewnienie ochrony danych osobowych, zgodnie zobowiazujacymi
przepisami prawa, Politykg bezpieczeristwa i Instrukcja Zarzgdzania Systemem Informatycznym
Zamawiajacego, przed nieuprawnionym ujawnieniem, w tym przed ingerencjg z zewnatrz,

usuwanie wiruséw i innego szkodliwego oprogramowania na urzadzeniach komputerowych
i teleinformatycznych,

ostrzeganie Zamawiajgcego o potencjalnych zagrozeniach zwiazanych z funkcjonowaniem zasobdw
oraz zwigzanych ze stabilnoscig ich pracy,

wspdtpraca z podmiotami zewnegtrznymi w zakresie informatycznym, na podstawie upowaznienia
wydanego przez Zamawiajacego, w tym z autorem systemu Prolan_iASF, na podstawie
upowaznienia wskazanego w § 7 ust. 4 umowy {zatacznik nr 8 do $IWZ),

dokonanie oceny stanu infrastruktury i oprogramowania Zamawiajgcego z punktu widzenia
wymagar prawnych, w tym zwlaszcza wymogdw bezpieczenstwa danych osobowych, oraz z punktu
widzenia sprawnosci realizacji zadal Zamawiajacego oraz przekazanie, w terminie 14 dni od dnia
zawarcia umowy, informacji o koniecznych i zalecanych zmianach, z wyltaczeniem systemu
Prolan_iASF,

opracowanie projektu dotyczgcego rozwoju zaplecza teleinformatycznego Zamawiajacege po
zaakceptowaniu zatozen rozwoju przez Zamawiajacego,

przeprowadzenie audytuy w zakresie bezpieczenstwa informacji zgodnie z rozporzadzeniem
w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjnosci, minimalnych wymagan dla rejestréw publicznych
i wymiany informacji w postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagan dla systeméw
teleinformatycznych,

pomoc przy opracowywaniu dokumentacji opisu przedmiotu zamdwienia w przypadku
planowanego przez Zamawiajacego zakupu sprzgtu komputerowego lub teleinformacyjnego, czeci
zamiennych do urzadzeni, oprogramowania i ustug niezbednych do prawidtowego funkcjonowania
zaplecza teleinformatycznego Zamawiajacego {wraz z okreéleniem szacunkowe} wartosci
zamowienia oraz dokumentowaniem procesu szacowania wartosci zamowienia),

2} Administrowanie zasobami informatycznymi Zamawiajacego, w tym:

a.

b.

Administrowanie oprogramowaniem w zakresie posiadanych uprawnien, tj.:
L. administrowanie bazami danych, w tym zakladanie i likwidacja kont, nadawanie uprawnier

pracownikom Zamawiajgcego, zgodnie z trescig innych zlecen,

ii.  administrowanie siecig LAN,

iii.  administrowanie oprogramowaniem pocztowym,

iv.  aktualizacja wersji oprogramowania,

v. wykonywanie oraz zapewnienie przechowywania i odtwarzania kopil bezpieczerstwa
danych Zamawlajgcego zgodnie z Polityka bezpieczeristwa i instrukcja  Zarzadzania

Systemem  Informatycznym  Zamawiajgcego oraz  prowadzenie  rejestru kopii
bezpieczestwa w formie uzgodnionej z Zamawiajacym,

vi. zapewnienie sprawnego dziatania oraz administrowanie strong internetowy, w tym strong
podmiotowq BIP, wprowadzanie danych, informacii zleconych przez Zamawiajgcego oraz
dokonywanie zmian na stronie zleconych przez Zamawiajacego w zakresie mozliwoéci
strony.

Administrowanie iT, w tym:

I zapewnienie ciggtosci pracy systemu i ochrony danych informatycznych zawartych
w glownej oraz lokalnych bazach danych, w tym poprzez dbanie o hezpieczenstwo
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i zabezpleczenie przed wlamaniem, stosowanie odpowiednich hasel, zabezpieczen,

iil.  administrowanie serwerami Zamawiajacego oraz wirtualnym srodowiskiem serwerowym,

iii. administrowanie ruterami,

iv. monitorowanie poprawnosci dzialania systemdw informatycznych, w tym systemu
Prolan_iASF,

v.  bieigca obsluga sprzetu teleinformatycznego,

vi.  biezagca kontrola systemu informatycznego Zamawiajacego (w tym pod katem legalnosc
oprogramowania),

vii.  usuwanie oprogramowania nielegalnego po powiadomieniu Zamawiajacego,

viii.  instalowanie oraz konfiguracja urzadzen (komputerdw, drukarek, kserokopiarek, serwerdw
{obecnie posiadanych), macierzy ({obecnie posiadanych), itp., telefonéw), oraz
modernizacja | rozbudowa posiadanego sprzetu i oprogramowania (m.in. rozbudowa
macierzy dyskowej),

ix.  instalowanie kolejnych wersji aplikacji systemowych uzytkowanych przez Zamawiajacego,

x.  instalowanie i administrowanie oprogramowania antywirusowego,

xi.  staly nadzor nad pobieraniem plikéw (z zewnatrz) przez pracownikéw Zamawiajacego
w celu lokalizowania i usuwania wirusow komputerowych,

xii.  staly monitoring poprawnosci funkcjonowania sprzetu i oprogramowania oraz niezwtoczne
zgtaszanie Zamawiajacemu problemdéw, brakéw lub potrzeb w tym zakresie, w tym
umieszczanie zgloszert w rejestrze zgloszen,

xiii. prowadzenie spraw zwigzanych z zabezpieczeniem informacji prawnie chronionych,
w tym w szczegdinosci ochrony danych osobowych,

Xiv.  zapewnienie sprawnego i ciaglego dziatania 17,
xv,  serwisinaprawaIT:

- w przypadky urzadzen bedacych w okresie gwarancyjnym — logistyczny nadzér nad
naprawami i serwisem IT, tj. niezwloczne dostarczanie uszkodzonego sprzetu do
autoryzowanego serwisu lub odpowiedniego punktuy naprawczego oraz do
nadzorowania czasu jego naprawy, zgodnie zterminami okreslonymi w treici
gwarancj,

- w przypadku sprzetu nie bedacego na gwarancji — naprawienie sprzetu we wlasnym
zakresie, wraz z bielgcg konserwacja, w tym czyszczeniem wnetrza komputerdw,
czyszczeniem zewnetrznym, wymiang podzespotdw,

— w przypadku koniecznosci zakupu czedci zamiennych sprzetu, Wykonawca,
kazdorazowo przed zakupem, przedstawi Zamawiajacemu wykaz tych czeéci wraz
z ich wyceng,
xvi.  obsluga technicznha posiedzen organéw Zamawiajgcego oraz innych posiedzedt, spotkar
i narad organizowanych w Biurze Zamawiajgcego,
xvii.  prowadzenie rejestru wypozyczen sprzetu Komputerowego w formie uzgodnionej
z Zamawiajgcym,

xviii.  przygotowanie wycofanego z eksploatacji sprzetu Zamawiajacego celem utylizacji lub
dalszego przekazania,

3)  Wsparcie techniczne dla pracownikéw Zamawiajacego w zakresie obstugi sprzetu i opregramowania:

a. odbieranie i rejestrowanie zgloszed w rejestrze zgloszen, w tym rejestrowane utrudnien
stwierdzonych samodzielnie oraz innych zlecert Zamawiajacego — z wykorzystaniem posiadanego
17
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przez Zamawiajacego oprogramowania Service Desk lub z wykorzystaniem poczty elektronicznej
i innej formy kontaktdw,

b.  przeprowadzenie, dla pracownikdw Zamawiajgcego, szkoled z zakresu obsiugi oprogramowania
Service Desk w przypadku wdrozenia oprogramowania do uzycia w Biurze Zamawiajacego,

C.  naprawa awarii krytycznej — w terminie 2 h od zgloszenia,

d.  naprawa awarii niekrytycznej — w terminie 4 h od zgloszenia,

e.  naprawa incydentéw — w terminie do 6 h od zgloszenia,

f.  realizacja innych zieceri — w terminie do 2 dni roboczych od zgfoszenia,

g pomoc telefoniczna lub osobista wizyta u uzytkownika w cely usuniecia utrudnienia,
h.  zapisywanie informacji o rozwiazaniu problemu w rejestrze zgtoszen,

sporzadzanie comiesiecznego raportu z realizacji zgtoszen, zgodnie z uzgodnieniami,

- utrzymania linii telefonicznej w celu 2gtaszania Awarii Krytycznych, dostepnej bez ograniczeni
czasowych; Wykonawca poinformuje Zamawiajgcego o numerze tej linii w dniu rozpoczecia okresu
obowiazywania niniejszej umowy.

W przypadku wigkszych awarii, na uzasadniony wniosek Wykonawcy, Zamawiajacy moie przedtuiyé
wskazane powyzej terminy.
Realizacja innych zlecert Zamawiajgcego, w tym m.in.: opieka nad uzytkownikiem i pierwsza finia wsparcia
Prolan_iASF, wprowadzenia danych na strong internetowa, zakladanie i usuwanie kont pocztowych i kont
do obstugi systemu Prolan_iASF i inne.

VIl. Organizacja:

1}

2)

3)

5)

6}

w pierwszym dniu $wiadczenia ustugi osoby wyznaczona przez Wykonawce, wskazane w Zatgczniku nr 2
do umowy, przejma obowiazki, hasta dostepu, uprawnienia i dokumentacje oraz Zapoznajy sie ze sprzetem
i Srodowiskiem pracy,

w ramach realizacji przedmiotu zaméwienia Wykonawca zapewni realizacjg polecert wprowadzenia danych
na strong internetowyg w godzinach 7:30 - 15.30 w dni robocze kazdego tygodnia, w tym w schboty
wyznaczone przez Zamawiajacego Jako dni robocze,

w przypadku koniecznosci osoby wyznaczone przez Wykonawce beda wykonywaly prace w siedzibach
Wydzialéw Zamiejscowych Zamawlajgcego,
transport oséb wskazanych przez Wykonawce pomiedzy Biurem Zamawiajacego a jego Wydzialami
Zamiejscowymi zapewni Zamawiajacy,
wszelkie prace, w szczegdlnoéci: usuwanie awarii, dokonywanie aktualizacji oprogramowania, ktére nie
moga by¢ wykonywane w czasie pracy pracownikéw Zamawiajacego, Wykonawca bedzie wykonywat poza
godzinami pracy Zamawiajacego, po uprzednim pisemnym zgioszeniu takiego faktu Zamawiajacemu i po
uzyskaniu zgody Zamawiajacego,
w ramach realizacji niniejszego zaméwienia Zamawiajacy zapewni pracownikom Wykonawcy:
a. stanowisko pracy,
b sprzet komputerowy wraz z oprogramowaniem,
¢ telefon stacjonarny,
d.  uprawnienia do systemGw informatycznych Zamawiajacego na poziomie niezbednym do realizacji
Ustug przewidzianych umowa, umotliwiajace realizacje zadan okreslonych w umowie,
e.  dostep do procedur wewnetrznych | wzoréw dokumentow, ktérych stosowania Zamawiajacy bedzie
wymagat od Wykonawcy,

f.  dostep do dokumentacji teleinformatycznej posiadanej przez Zamawiajacego, zasad $wiadczenia

gwarancji i serwisu uiytkowanego oprogramowania | sprzetu, ktére beda objete Ustugami
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Wykonawcy, jesli takie dokumenty nie sa dostepne na powszechnie dostepnych stronach
internetowych producentdw tego sprzetu i oprogramowania,
g  zasoby niezbedne do realizacji zadarl, w tym, w razie potrzeby, dodatkowe akcesoria, narzedzia,
czesci i podzespoly informatyczne oraz oprogramowanie,
7} w ostatnim dniu pracy Wykonawca zwrdci Zamawiajagcemu hasta dostepu | wszelka dokumentacje
dotyczace wykonanej Ustugi,

8} Wykonawca zobowigze sie do nieujawniania informacji jakie powziat w zwiazku z realizacja umowy,

9} dokumentacja jaka Wykonawca bedzie zobowiazany dostarczyé Zamawiajacemu w ramach realizacji
umowy;
a.  oswiadczenia 0s6b wskazanych w zataczniku nr 2 o zachowaniu poufnosci informacii uzyskanych
w zwiazku z realizacjg umowy + o$wiadczenia osGb zarzadzajacych Wykonawca,

b.  rejestr zgtoszen,
miesieczny raport z realizacji zgloszen,

d. informacja o koniecznych i zalecanych zmianach oraz rozwoju  zasobdw teleinformatycznych
Zamawiajacego,

e. opisy przedmiotu zamdwienia dla planowanych przez Zamawiajgcego zakupéw sprzetu
komputerowego lub teleinformatycznego, czesci zamiennych do urzadzen, oprogramowania i ustug
niezbgdnych do prawidiowego funkcjonowania zaplecza teleinformatycznego Zamawiajacego (wraz

z okredleniem szacunkowej wartosci zamowienia oraz dokumentowantem procesu szacowania
wartosci zamdwienia),

f.  rejestr kopii bezpieczenstwa,
g.  rejestr uprawnien do sprzetu i oprogramowania,
h.  kosztorysy koniecznych napraw w zakresie IT,

faktury za czesci zamienne i naprawy IT,
j. rejestr wypozyczert sprzetu komputerowego,
k.  komplet haset dostepu w zabezpieczone] kopercie w dwdch egzemplarzach,
I protokodt zdawczo-odbiorczy dokumentacji zwréconej Zamawiajacemu.
10) dokumentacja jaka Zamawiajacy udostepni Wykonawcy w celu realizacji umowy:
a.  upowainienia do przetwarzania danych osohowych dla oséb wskazanych przez Wykonawce,
b.  upowaznienia do wspdipracy z podmiotami zewnetrznymi w imieniu Zamawiajacego,

¢ wewnetrzne akty prawne Zamawiajgcego, w tym Regulamin Organizacyjny, Polityke Bezpieczenstwa
i Instrukcje zarzadzania systemami informatycznymi, zarzadzenia wewnetrzne,

d. dekumentacja dotyczaca zasobdw informatycznych Zamawiajgcego:
i, wykaz posiadanych zasobéw informatycznych,

fi. informacje o koniecznych i zalecanych zmianach w zasobach informatycznych
Zamawiajgcego przygotowang przez poprzedniego wykonawce Ustugi,

iii. licencje na oprogramowanie,

......... L N R PP R S PP PR TTITeY

{Date i podpis osoby dokonujgeej opisu przedmiotu
zamowienia)
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Zatgcznik nr 2 do umowy
Wykaz 0s6b skierowanych przez Wykonawece do realizacji przedmiotu umowy

osoba 1 osoba 2 osoba 3

Imie i nazwisko

2akres wykonywanych
czynnosci:

Rodzaj posiadanego
wyksztalcenia:

Posiadane doswiadczenie

w zakresie wsparcia IT: R - D fat R =

Osoba wykazuje sie
znajomodciy nastepujgcych
zagadnien:

Posiadane dodwiadczenie Data Data Data Data Data Data

w obsludze systemem rozpoczecia: zakoficzenia: rozpoczecia; zakoriczenia: rozpoczecia: zakoriczenia:
informatycznego Prolan_iASF —
tj. okres pracy zwiazanej z obstugy
systemu Prolan_JASF:

Podstawa dysponowania
wskazang osobg:
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Zatgcznik nr 3 do umowy

Wykaz dokumentacji, ktérg Wykonawca dostarczy Zamawlajgcemu w celu realizacji Umowy

Lp. Dokument Liczba . Termin dostarczenia
dokumentow
oswiadczenia 0s6b wskazanych w Zatgczniku nr 2
1 o zachowaniu poufnoici informacji uzyskanych w po jednym dla | w pierwszym dniu
' zwigzku 7 realizacjy niniejszej Umowy + oéwladczenia kazdej z 0sob | swiadczenia ustugi
os6b zarzadzajacych Wykonawca
2, rejestr zgtoszen 1 31.12.2021r,
ocena stanu infrastruktury i oprogramowania
Zamawiajgcego z punktu widzenia wymagan
3. prawnych, w tym zwtaszcza wymogéw 1 31.03.2021r.
bezpieczeristwa danych osobowych, oraz z punktu
widzenia sprawnoéci realizacji zadar Zamawiajgcego
4. miesigczne raporty z realizacji zgtoszen 12 do 5 dnia roboczggo
nastepnego miesigca*
:nformaqa o ko’meczn\{rch i zalecanych zmianach oraz 31.03.2021 1. oraz na kaide
5. rozwoju zasobow teleinformatycznych 1 . . .
. zgdanie Zamawiajacego
Zamawiajgcego
raport z przeprowadzonego audytu w zakresie
bezpieczenstwa informacji zgodnie z rozporzadzeniem
w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjnosci,
6. minimalnych wymagan dla rejestréw publicznych i 1 31.05.2021 .,
wymiany informacji w postaci elektronicznej oraz
minimalnych wymagan dla systemdw
teleinformatycznych
pemoc w opracowaniu opiséw przedmiotu
zamdwienia dia planowanych przez Zamawiajacego
zakupdéw sprzetu komputerowego lub
teleinformatycznego, czesci zamiennych do urzadzen,
7 oprogramowania i ustug niezhednych do w zaleznosci termin zostanie wskazany
) prawidtowego funkcjonowania zaplecza od potrzeb przez Zamawiajgcego
teleinformatycznego Zamawiajacego (wraz
z okresieniem szacunkowej wartosci zaméwienia oraz
dokumentowaniem procesu szacowania wartodei
zamdwienia)
8. 1 rejestr kopii bezpieczerstwa i ?1'12'.2021 I oraz na kazde
Zadanie Zamawiajacego
: . w zaleznodci | 7 dnipo stwierdzeniu
9, kosztorysy koniecznych napraw w zakresie IT od potrzeb potrzeby
10. | rejestr wypoiyczert sprzetu komputerowego 1 ?.’1'12'?'021 " oraz na kazde
zgdanie Zamawiajgcego
11. | komplet haset dostepu w zabezpieczonej kopercie 2 egz. 31.12.2021v.
protokét zdawczo-odbiorczy dokumentacji zwrdconej
12. | Zamawilajgcemu 1 31.12.2021 .

* raport za miesigc grudzien zostanie przekazany w dniu 31.12,2021 r.
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Zatfgcznik nr 4 do umowy

Wykaz dokumentacji, ktéra Zamawiajacy dostarczy Wykonawcy w celu realizacji Umowy

Upowaznienia do przetwarzania danych osobowych dla pracownikow Wykonawcy.

Upowatinienia do wspolpracy z podmiotami zewngtrznymi w imieniu Zamawiajgcego
{w zaleznodci od potrzeb; upowaznienie do wspolpracy z autorem systemu Prolan i_ASF jest
zawarte w § 7 ust. 4 umowy).

Wewnetrzne akty prawne Zamawiajacego, w tym Regulamin Organizacyjny, Polityka
Bezpieczenstwa i Instrukcja zarzadzania systemami informatycznymi, zarzadzenia wewnetrzne.

Dokumentacja dotyczgca zasobéw informatycznych Zamawiajgcego:
a) wykaz posiadanych zasohéw IT,
b)  wykaz posiadanych licencji na IT oprogramowanie,

¢} informacja o koniecznych i zalecanych zmianach w zasobach informatycznych
Zamawiajgcego przygotowana przez poprzedniego wykonawce Uslugi.
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ZALACZNIK NR 9 do S1WZ

Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych
dO UMOWY NI ..o cesses e 2 dnia v,

zZawarta w dniu ... .o e, roku, w Warszawie pomiedzy:

Wojewdédzkim Funduszem Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodnej w Warszawie z siedziby przy
ul. Ogrodowej 5/7 w Warszawie (00-893), NIP: 525-20-88-391, REGON: 142148 155,
reprezentowanym przez:

zwanym w dalszej czesci ,,Administratorem”,

a

wssnsnennnesZ SIEAZIDG Wi e PR ORSPRSONN) ) A A 11 e e esnaa
zarejestrowang w Sadzie Rejonowym dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIl Wydzial Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sadowego pod nr KRS PRIV 1| = 19 ] 1 RO voeny

ey

reprezentowang przez:

zwang w dalszej czeéci ,Podmiotem przetwarzajgcym”,
zwanych rowniez ,Strong” lub wspélnie , Stronami”.

§1.

Okreslenia wymienione w treéci niniejszej umowy zostaly wyjasnione w art. 4 Rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeplywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE {ogdIne rozporzadzenie o ochronie danych, zwane
dalej RODO).

§2.
Powierzenie przetwarzania danych osobowych

1.  Administrator powierza Podmiotowi przetwarzajgcemu, w trybie art. 28 RODO, dane osobowe
do przetwarzania, na zasadach i w celu okreslonym w niniejszej umowie.

2. Podmiot przetwarzajacy zobowigzuje sig przetwarzac powierzone mu dane osobowe zgodnie
Z niniejszg umowa, RODO, Ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (zwana

dalej Ustawg) oraz z innymi przepisami prawa powszechnie obowigzujgcego, ktére chronia
prawa os6b, ktérych dane dotycza.

3. Podmiot przetwarzajgcy oéwiadcza, iz stosuje $rodki bezpieczeristwa spelniajace wymogi prawa.
§3.
Zakres i cel przetwarzania danych
1. Podmiot przetwarzajacy bedzie przetwarzat, powierzone na podstawie niniejszej Umowy dane

zwykte w postaci danych identyfikacyjnych: pracownikéw, beneficjentéw, kontrahentdw,
petnomocnikéw, danych adresowych, adresu e-mail, numeru teiefonu, numeru konta
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bankowego, dochodu, danych osobowych szczegolnych kategorii pracownikéw w zakresie
zdrowia,

Powierzone przez Administratora dane osobowe bedy przetwarzane przez Podmiot
przetwarzajacy wylacznie w celu realizacji UMOWY NI ..ovvecann,, z dnia ... W sprawie
swiadczenia kompleksowej obstugi teleinformatycznej.

§4.
Obowiazki Podmiotu przetwarzajacego

Podmiot przetwarzajgcy zobowigzuje sie, przy przetwarzaniu powierzonych danych osobowych,
do ich zabezpieczenia poprzez stosowanie odpowiednich  $rodkéw  technicznych
i organizacyjnych, o ktérych mowa w art. 32 RODO, zapewniajacych adekwatny stopien
bezpieczefistwa odpowiadajacy ryzyku zwigzanemu z przetwarzaniem danych osobowych.
Podmiot przetwarzajacy zobowigzuje sie dotozyC nalezytej starannosci przy przetwarzaniu
powierzonych danych osobowych.

Stosowanie Srodkéw organizacyjnych i technicznych, Podmiot przetwarzajacy potwierdza
poprzez wypetnienie ,Formularza potwierdzajacego stosowanie {rodkéw organizacyjnych
i technicznych w zakresie ochrony danych osobowych” stanowigcego zaltacznik do niniejszej
umowy.

Podmiot przetwarzajacy zobowigzuje sie do nadania upowainien do przetwarzania danych
osobowych wszystkim osobom, ktére bedg przetwarzaly powierzone dane w celu realizacji
niniejszej umowy,

Podmiot przetwarzajacy zobowiazuje sig zapewni¢ zachowanie przetwarzanych danych
w tajemnicy (o ktérej mowa w art. 28 ust. 3 pkt b RODO) przez osoby, ktére upowaznia do
przetwarzania danych osobowych w celu realizagji niniejszej umowy, zaréwno w trakcie
zatrudnienia ich w Podmiocie przetwarzajacym, jak i po jego ustaniu.

Podmiot przetwarzajacy, w terminie 3 dni roboczych po zakonczeniu $wiadczenia uslug
zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych, zwréci Administratorowi wszelkie dane
osobowe i/lub usunie wszelkie ich istniejace kopie ze swoich zasohéw oraz potwierdzi
wykonanie tych czynnosci stosowanym oswiadczeniem.

W miarg moiliwosci Podmiot przetwarzajacy bedzie pomagat Administratorowi
w niezbednym zakresie wywigzywa¢ sie z obowigzku odpowiadania na zadania osoby, ktérej
dane dotyczg oraz z obowigzkdw okreélonych w art. 32-36 RODO {dotyczgcych zapewnienia
bezpieczedstwa danych osobowych, zglaszania naruszen ochrony danych osobowych,
zawiadomienia oséb, ktérych dane dotyczg o naruszeniu ich danych osobowych, dokonania
oceny skutkow przetwarzania dia ochrony danych osobowych i konsultacji z organem
nadzorczym).

Po stwierdzeniu naruszenia ochrony danych osobowych Podmiot przetwarzajacy zglosi
naruszenie Administratorowi, niezwiocznie, nie poiniej niz w terminie 24 godzin od stwierdzenia
naruszenia.
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§5.
Prawo kontroli

Administrator zgodnie z art. 28 ust. 3 pkt h) RODO ma prawo kontroli, czy srodki zastosowane
przez Podmiot przetwarzajacy przy przetwarzaniu i zabezpieczeniu powierzonych danych
osobowych spetniaja postanowienia niniejszej umowy.

Administrator bedzie realizowat prawo kontroli w godzinach pracy Podmiotu przetwarzajacego
i z minimum jednodniowym jego uprzedzeniem.

Podmiot przetwarzajacy zobowigzuje sie do usuniecia uchybien stwierdzonych podczas kontroli
w terminie wskazanym przez Administratora, nie diuzszym niz 5 dni roboczych.

Podmiot przetwarzajacy udostepnia Administratorowi wszelkie informacje niezbedne do
wykazania spetnienia przez Podmiot przetwarzajacy obowiazkéw okreslonych w art. 28 RODO.

§6.
Dalsze powierzenie danych do przetwarzania

Podmiot przetwarzajacy moze powierzyé dane osobowe objete niniejszg umowa do dalszego
przetwarzania podwykonawcom jedynie w celu wykonania niniejszej umowy, po uzyskaniu
uprzedniej pisemnej zgody Administratora,

Podmiot przetwarzajacy ponosi petng odpowiedzialnoé¢ wobec Administratora za nie
wywigzywanie sie ze spoczywajacych na innym podmiocie przetwarzajacym ohowigzkéw
w zakresie ochrony danych osobowych.

Podmiot przetwarzajacy nie moze przekaza¢ powierzonych danych do panstwa trzeciego.
Podwykonawca, o ktorym mowa w ust. 1 powyiej, winien spetnia te same gwarancje
I obowigzki jakie zostaly natozone na Podmiot przetwarzajacy w hiniejszej umowie,

87
Odpowiedzialno$¢ Podmiotu przetwarzajacego

Podmiot przetwarzajacy ponosi pelng odpowiedzialnoé¢ wobec Administratora za nie
wywigzanie sig ze spoczywajgcych na podwykonawcy obowigzkdw ochrany danych.

Podmiot przetwarzajacy jest odpowiedzialny za udostepnienie lub wykorzystanie danych
osobowych niezgodnie z trescig umowy, a w szczeg6lnosci za udostepnienie powierzonych do
przetwarzania danych osobowych osobom nieupowaznionym.

Podmiot przetwarzajgcy 2obowigzuje sie do niezwilocznego poinformowania Administratora
0 jakimkolwiek postepowaniu, w szczegélnosci administracyjnym lub sgdowym, dotyczacym
przetwarzania przez Podmiot przetwarzajacy danych osobowych okre$lonych w niniejszej
umowie, 0 jakiejkolwiek decyzji administracyjnej lub orzeczeniu dotyczacym przetwarzania tych
danych, skierowanych do Podmiotu przetwarzajacego, a takze o wszelkich planowanych, o ile sg
wiadome, lub realizowanych kontrolach i inspekcjach dotyczacych przetwarzania w Podmiocie
przetwarzajacym tych danych osobowych, w szczegdinosci prowadzonych przez inspektoréow
upowaznionych przez Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych. Niniejszy ustep dotyczy
wyfgcznie danych osobowych powierzonych przez Administratora.
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§ 8.
Czas obowigzywania umowy
Niniejsza umowa obowiazuje od dnia jej zawarcia przez czas realizacji Umowy nr.............oeo....
zdnia ........... W sprawie $wiadczenia kompleksowej obstugi teleinformatycznej
Kazda ze stron moze wypowiedzie¢ niniejszg umowe z zachowaniem dwumiesiecznego okresu
wypowiedzenia, ze skutkiem na keniec miesiaca kalendarzowego.

§g.

Rozwigzanie umowy

Administrator moze rozwigzaé niniejszg umowe ze skutkiem natychmiastowym, gdy Podmiot
przetwarzajacy:

1} pomimo zobowigzania go do usunigcia uchybien stwierdzonych podczas kontroli nie
usunie ich w wyznaczonym terminie;

2) przetwarza dane osobowe w sposéh niezgodny z umowsg;

3) powierzyt przetwarzanie danych osobowych innemu podmiotowi bez zgody
Administratora.

§10.
Zasady zachowania poufnosci

Podmiot przetwarzajacy zobowigzuje sie do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji,
danych, materiatéw, dokumentéw i danych osobowych dotyczacych Administratora lub jego
kontrahentdw, otrzymanych od Administratora i od wspotpracujacych z nim oséb oraz danych
uzyskanych w jakikolwiek inny sposéb, zamierzony czy przypadkowy, w formie ustnej, pisemnej
lub elektronicznej, w jakich posiadanie wszedt w zwigzku 2 realizacjg niniejszej umowy (dane
poufne), takze po jej zakonczeniu.

Podmiot przetwarzajgcy o$wiadcza, 7e w zwigzku ze zobowigzaniem do zachowania w tajemnicy
danych poufnych nie beda one wykorzystywane, ujawniane ani udostepniane bez pisemnej
zgody Administratora w innym ceiu niz wykonanie niniejszej umowy, chyba ze koniecznoéé
ujawnienia posiadanych informacji wynika z obowigzujacych przepiséw prawa — w takim
przypadku Podmiot przetwarzajacy niezwlocznie poinformuje Administratora o planowanym
udostepnieniu danych osobowych.

§11.
Postanowienia konicowe

Umowa zostata sporzadzona w dwdéch jednabrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze
Stron.

W sprawach nieuregulowanych hiniejsza umowa zastosowanie beda mialy przepisy Kodeksu
cywilnego, RODO oraz Ustawy o ochronie danych osobowych,

Sadem wlasciwym dla rozpatrzenia sporéw wynikajacych z niniejszej umowy bedzie sad
wiasciwy dla siedziby Administratora.

Zmiany niniejszej Umowy wymagaja formy pisemnej pod rygorem niewaznoéci.

Korespondencja wysytana przez Strony na adresy siedzib wskazane w niniejszej Umowie, bedzie
uznana za doreczony. W razie zmiany adresu siedziby Strony zobowiazuja sie do wzajemnego,
pisemnego powiadomienia o zmianie adresy siedzib, pod rygorem uznania wyslanej
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korespondencji za doreczong. Zmiana adres6w siedzib nie powoduje zmiany niniejszej Umowy
i nie wymaga podpisania aneksu.

Podmiot przetwarzajacy Administrator
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Zafgcznik do umowy powierzenia
danych osobowych

Formularz potwierdzajacy stosowanie $rodkéw organizacyjnych i technicznych
w zakresie ochrony danych osobowych

R R N

{Nazwa, adres Podmictu przetwarzajacego)

stosuje wiasciwe $rodki organizacyjne i techniczne, umozliwiajace nalezyte zabezpieczenie danych
osobowych, zgodnie z RODO., '

t zostat wyznaczony inspektor ochrony danych osochowych, nalezy podal dane kontaktowe
(imig i nazwisko, numer telefonu oraz adres poczty elektronicznej):

U do przetwarzania danych osobowych zostaly dopuszczone wylacznie osoby posiadajace
upowaznienie w przedmiotowym zakresie,

D prowadzona jest ewidencja os6b upowaznionych do przetwarzania danych osobowych,

Lj zostata opracowana i wdrozona dokumentacja w zakresie ochrony danych osobowych, nalezy ja
wyszczegalnié ponizej:

1 TAK/NIE/ Dostep do pomieszczen, w ktérych przetwarzan\) jest zbior danych
NIE DOTYCZY osobowych, objete sa systemem kontroli dostepu.
2 TAK/NIE/ Pomieszczenia, w ktorych przetwarzany jest zbiér da nych osohowych,
6
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NiE DOTYCZY wyposazone sg w system alarmowy przeciwwlamaniowy.
Dostgp do pomieszczeri,, w ktérych przetwarzany jest zbiér danych
3 TAK/NIE/ b h. kontrol iost ¢ tori N .
NIE DOTYCZY osobowych, kontrolowany jest przez system monitoringu z zastosowaniem
kamer przemystowych.
Dostep do pomieszczer,, w ktdrych przetwarzany jest zbior danych
TAK/NIE/ osobowych jest w czasie nieobecnoéci zatrudnionych tam pracownikéw
4 Y
NIE DOTYCZY nadzorowany przez stuzbe ochrony.
AN/ Dostep do pomieszczeh, w ktérych przetwarzany jest zbidr danych
5 NIE DOTYCZY osobowych, przez calg dobe jest nadzorowany przez sluibe ochrony.
— Zbior danych osobowych przechowywany jest w pomieszczeniu, w ktdrym
b NIE DOTYCZY okna zabezpieczone s3 za pomocg krat, rolet lub folii antywlamaniowej.
Zbiér danych osobowych przechowywany jest w pomieszczeniu
7 TAK/NIE/ zahezpieczonym drzwiami o podwyzszonej odpornosci na wltamanie - drzwi
NIE DOTYCZY
klasy C.
- Zbiér danych osobowych przechowywany jest w pomieszczeniu
8 NIE DOTYCZY zabezpieczonym drzwiami o podwyzszonej odpornoici ogniowej >= 30 min
Zbiér danych osobowych przechowywany jest w pomieszczeniu
9 TAK/NIE/ zabezpieczonym drzwiami zwykiymi {niewzmacnianymi, nie
NI DOTYCZY przeciwpozarowymi),
TAKNIE] Zbior danych osobowych w formie papierowej przechowywany jest w
10 | veporvezy | zamknietej niemetalowej szafie.
TAKINIE] Zbiér danych osobowych w formie papierowe; przechowywany jest
11| e DOTYCZY w zamknietej metalowej szafie.
TAKNE/ Zbiér danych osobowych w formie papierowe; przechowywany jest
12 NIE DOTYCZY w zamknigtym sejfie lub kasie pancerne;j.
Pomieszczenie, w ktérym przetwarzany jest zbiér danych osohowych,
13 TAK/NIE/ zabezpieczone jest przed skutkami pozaru za pomocg  systemu
NIE DOTYC2ZY . . . . . 1
przeciwpoZzarowego i / lub wolnostojacej gasnicy.
Komputer stuzgcy do przetwarzania danych asobowych nie jest potgczony
TAK/NIES
14 1 wevowvezy | 2 lokalng siecig komputerowa
TAKINIE/ Zbiér danych osobowych przetwarzany jest przy uzyciu  komputera
15 NIE DOFYCZY przenos$nego.
16 | N 7bisr danych osobowych jest w kancelarii tajnej dzonej
NIE DOTYCZY lor danych osobowych przetwarzany jest w kancelarii tajnej, prowadzonej
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zgodnie z wymogami okreslonymi w odrebnych przepisach.

Kopie zapasowe / archiwalne zbioru danych osobowych przechowywane s3

TAK/NIE/
17 NIE BOTYCZY w zamknietej niemetalowej szafie.
TARNIES Kopie zapasowe / archiwalne zbioru danych osobowych przechowywane sg
18 | weoorvcxy | wzamknietej metalowe] szafie.
KNI/ Kopie zapasowe / archiwalne zbioru danych osobowych przechowywane s3
19 1 e DOTYCZY w zamknigtym sejfie lub kasie pancernej.
TAK/NIE] Dokumenty zawierajace dane osobowe po ustaniu przydatnosci sg niszczone
20 | e DOTYCZY w sposob mechaniczny za pomoca niszczarek dokumentéw.
Zastosowano urzadzenia chronigce system informatyczny stuzgcy do
TAK/NIE przetwarzania danych osobowych przed skutkami awarii zasilania, jezeli tak
21 | nevorvew | to jakie (prosze wymienic):
Dostgp do zhioru danych osobowych, ktéry przetwarzany jest na
22 TAK/NIE/ wydzielonej stacji komputerowe] / komputerze przeno$nym, zabezpieczony
NIE boTvezy zostat przed nieautoryzowanym uruchomieniem za pomocy hasia.
Dostep do systemu operacyjnego komputera, w ktérym przetwarzane T
23 TAK/NIE/ dane osobowe zabezpieczony jest za pomocy procesu uwierzytelnienia
NIE DOTYCZY z wykorzystaniem identyfikatora uizytkownika oraz hasta.
Dostgp do systemu operacyjnego komputera, w ktérym przetwarzane sg
24 TAK/NIE/ dane osobowe zabezpieczony jest za pomoca procesu uwierzytelnienia
NIE DOTYCZY z wykorzystaniem karty procesorowej oraz kodu PIN.
75 TAK/NIE/ Uzyto system Firewall do ochrony dostepu do sieci komputerowe;j.
NIE DOTYCZY
26 TAK/NIE/ Uzyto system IDS/IPS do ochrony dostepu do sieci komputerowe;j.
NIE DOTYCZY
27 TAK/NIE/ Zastosowano systemowe mechanizmy wymuszajgcy okresowa zmiane hasel.
HIE DOTYCZY
AN Zastosowano  system rejestracji dostepu do systemu/zbioru danych
I osobowych.
TAR/NIE/ Zastosowano $rodki kryptograficznej ochrony danych dla danych osobowych
29 | weporvczy | przekazywanych droga teletransmisji.
TAK/NIE/ Zastosowano Srodki uniemozliwiajgce wykonywanie nieautoryzowanych
30 1 e DOTYCZY

kopii danych osobowych przetwarzanych przy uzyciu systeméw
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informatycznych.

TAKINIE/ Zastosowano procedure oddzwonienia {callback) przy  transmisji

3| wioorveay realizowanej za poérednictwem modemu.

TAK/NIE/ Zastosowano macierz dyskowy w celu ochrony danych osobowych przed
32 | meporvery | skutkami awarii pamieci dyskowej.
3| wrpone Zastosowano $rodki ochrony przed szkodliwym oprogramowaniem.

NIE DOTYCZY

Dostep do systemu operacyjnego komputera, w ktérym przetwarzane 59
34 TAK/NIE/ dane osobowe zabezpieczony jest za pomocg procesu uwierzytelnienia
NIE BOTYCZY z wykorzystaniem technologii biometryczne;j.

TAK/NIE/ Dostep do srodkéw teletransmisji zabezpieczono za pomocg mechanizmaow

35 NIE DOTYCZY uwierzytelnienia.

Wykorzystano $rodki porwalajace na rejestracje zmian w‘\/'kony.\?é.a..r\yc

TAK/NIE/
1 NIE DOTYCZY na poszczegdinych elementach zbioru danych osobowych.
Zastosowano $rodki umoiliwiajace okreélenie praw dostepu do
2 TAK/NIE/ wskazanego zakresu danych w ramach przetwarzanego zbioru danych
NIE DOTYCZY
osobowych.
TAKINIE Dostep do zbioru danych osobowych wymaga uwierzytelnienia
3 NIE DOTYCZY Z wykorzystaniem identyfikatora uzytkownika oraz hasta.
TAK/NIES Dostep do zbioru danych osobowych wymaga uwierzytelnienia przy uzyciu
4 niEpoTvczy | karty procesorowej oraz kodu PIN.
; TAKNIE] Dostgp do zhioru danych osobowych wymaga uwierzytelnienia

NIE DOTYCZY Z wykorzystaniem technologii biometrycznej.

Zastosowano systemowe $rodki pozwalajace na okreélenie odpowiednich
6 TAK/NIE/ praw dostgpu do zasobéw informatycznych, w tym zbiorow danych

NiE boTYCzY osobowych dla poszczegdinych uzytkownikéw systemu informatycznego.
TAK/NIE/ Zastosowano mechanizm wym uszajgcy okresowy zmiane haset dostepu
4 NIE DOTYCZY do zbioru danych osobowych.
8 TAK/NIE/ Zastosowano kryptograficzne $rodki ochrony danych osohowych.
NIE DOTYCZY
TAK/NIE/ Zainstalowano wygaszacze ekranéw na stanowiskach, na ktérych
9 NIE DOTYCZY przetwarzane sg dane osobowe.




WFOSIGW w Warszawie
Postepowanie nr ZP-13/2020

Zastosowano mechanizm automatycznej blokady dostepu do systemu
informatycznego stuizacego do przetwarzania danych osobowych w
przypadku diuzszej nieaktywnosci pracy uzytkownika.

TAK/NIE/
NIE DOTYCZY

10

Kopie zapasowe zbioru danych osobowych przechowywane s w innym
1 TAK/NIE/ pomieszczeniu niz to, w ktérym znajduje sie serwer, na ktérym dane
NIE DOTYCZY .
osobowe przetwarzane s na biezaco.

Monitory komputeréw, na ktdrych przetwarzane sq dane osobowe
TAK/NIE/ ustawione s w sposéb uniemozliwiajacy wglad osobom postronhym w
2 NIE DOTYC2Y
przetwarzane dane,

Osoby zatrudnione przy przetwarzaniu danych osobowych obowigzane

TAK/NIE/ . .
3 niEpoTYCzy | Zostaly do zachowania ich w tajemnicy.

TAKINIES Przeszkolono osoby zatrudnione przy przetwarzaniu danych osobowych
4 NIE DOTYCZY w zakresie zabezpieczen systemu informatycznego.

TAKINIE/ Osoby zatrudnione przy przetwarzaniu danych zostaly zaznajomione
5

NIE DOTYCZY z przepisami dotyczgcymi ochrony danych osobowych.

Podpis 1 pieczeé Podmiotu przetwarzajqcego

10




