WFOSIiGW w Warszawie
Zapytanie ofertowe nr Z0-14/2020

Zatqcznik nr 1A
do zapytania ofertowego

(piecze¢ wykonawcy)

SZCZEGOtOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

CZeSCI:

Swiadczenie ustug telefonii stacjonarnej dla Biura oraz Wydziatdw Zamiejscowych WFOSiGW

w Warszawie:

Swiadczenie ustug telefonii stacjonarnej na rzecz zamawiajacego w zakresie pofaczen:

a) potaczenia lokalne i strefowe,

b) potaczenia miedzystrefowe,

c) potaczenia miedzynarodowe,

d) potaczenia do sieci komérkowych,

e) potaczenia do sieci teleinformatycznych,

f) pofaczenia do sieci ustug inteligentnych,

g) potaczenia do sieci przywotawczych,

h) potaczenia z numerami alarmowymi i skréconymi,

generowanych z/do lokalizacji zamawiajgcego zgodnie z ponizszymi zestawieniami i wymaganiami:

Dla lokalizacji ul. Ogrodowa 5/7, 00-893 Warszawa
tacze ISDN PRA 30B+D (minimum 30 jednoczesnych rozmoéw), z zachowaniem obecnosci

wykorzystywanej numeracji wedtug zestawienia ponizej i przydzieleniem 100 numeréw DDI,
z ciggtego zakresu numeracyjnego ze strefy 22.

Lp. Lokalizacja Numery telefonéw Rodzaj tacza
Nr Gtéwny 22 504 41 00
1 00-893 Warszawa Od 22504 41 00 ISDN PRA 30B+D
ul. Ogrodowa 5/7 Do 22 504 41 99

. Dla lokalizacji w Wydziatach Zamiejscowych Biura WFOS$iGW w Warszawie:

tacznie ISDN BRA 2B+D (minimum 2 jednoczesnych rozméw), z zachowaniem obecnie
wykorzystywanej numeracji i przydzieleniem puli 10 numeréw DDI, z ciggtego zakresu
numeracyjnego dla kazdej z lokalizacji oraz po jednej linii analogowej dla kazdej z lokalizacji
wedtug zestawienia ponizej:
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Lp. Lokalizacja Numery telefonéw Rodzaj tacza
) ) Nr Gtéwny 23 674 10 50 ISDN BRA (2B+D)
1. 06[4'3'9’ Ig'echano;’v 0d 23 674 10 50 o
ul. ICKIeWICZa
Do 23 674 10 59 nalogowa
Nr Gtéwny 24 231 33 80 ISDN BRA (2B+D)
2 09-400, Plock 0d 24 23133 80
’ ul. Stary Rynek 20
vry Do 24 231 33 89 Analogowa
5 ISDN BRA (2B+D
08-110, Siedlce* Nr Gtéwny 25 640 43 60 ( )
3 ul. Astanowicza 18 Od 25 640 43 60 Anal
' Do 25 640 43 69 halogowa
Nr Gtéwny 29 746 11 20 ISDN BRA (2B+D)
: o e e -
' & Do 29 746 11 29 halogowa
Nr Gtéwny 48 368 00 80 ISDN BRA (2B+D)
. 26-600, Radom Od 48 368 00 80 Anal
' ul. 25 Czerwca 68 Do 48 368 00 89 nalogowa

*Wydziat Zamiejscowy WFOSIGW w Siedlcach, ul. Astanowicza 8, 08-110 Siedlce;

Uwaga: w okresie trwania umowy istnieje mozliwos$¢ przeniesienia tgcza telefonicznego pod inny

adres na terenie miasta Siedlce, wskazany przez zamawiajgcego, w przypadku zmiany siedziby

Wydziatu Zamiejscowego w Siedlcach. Zamawiajacy oczekuje od Wykonawcy przeniesienia tgcza

do nowej siedziby z zachowaniem warunkéow umowy pod warunkiem mozliwosci technicznych

Swiadczenia ustugi w nowej lokalizacji, a w przypadku braku mozliwosci technicznych przytgczenia

do nowej lokalizacji, Zamawiajacy oczekuje nie naliczania naleznosci za pozostaty okres realizacji

umowy dla lokalizacji w Siedlcach.

Dodatkowe wymagania do dostawy i utrzymania tgczy telefonicznych:

1.
2.

N

10.
11.

Zamawiajgcy dopuszcza mozliwosé wykorzystania istniejgcych instalacji telefonicznych.
Bezptatne potgczenia realizowane pomiedzy powyzszymi numerami abonenckimi przez okres
obowigzywania umowy.

Zachowanie dotychczasowych numerdéw abonenckich.

Naliczanie sekundowe czasu dla wszystkich potaczen.

Zamawiajacy nie bedzie obcigzony optatami inicjacyjnymi przy realizowaniu potaczen.
Dostawa i utrzymanie tgczy telefonicznych musi nastgpi¢ z dniem 01.01.2021 r.

Przedmiot zamdwienia musi by¢ swiadczony i utrzymywany przez okres 24 miesiecy od dnia
uznania przez zamawiajgcego, ze ustuga dostawy i utrzymanie taczy telefonicznych zostata
wykonana.

Dostarczenie i uruchomienie $wiadczenia ustugi bedzie polegato na przygotowaniu
i przetestowaniu ustugi potaczen telefonicznych na wszystkich liniach oraz dostarczeniu
i konfiguracji sprzetu w takim terminie, aby Swiadczenie przedmiotu zamdwienia zostato
rozpoczete z dniem 01.01.2021 r.

Zamawiajgcy nie ponosi zadnych dodatkowych kosztéw zwigzanych z realizacjg zamdwienia,
w tym utrzymaniem facza telefonicznego, serwisowaniem urzadzen dostarczanych przez
wykonawce oraz dostosowaniem swojej infrastruktury w zwigzku z realizacjami ustug na
rzecz zamawiajgcego.

Mozliwa jest wizja lokalna przed ztozeniem oferty w terminie uzgodnionym z zamawiajacym.
Dla wszystkich numeréw wykonawca wykona blokade potgczen o podwyzszonej ptatnosci
(np.: 0-70.., 0-40.., itp.) - zgodnie z wykazem zamieszczonym na stronie UKE
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(https://bip.uke.gov.pl/download/gfx/bip/pl/defaultrejestrpremium/xml_premium_rate_202

0-11-23.zip).

12. Specyfikacja techniczna taczy telefonicznych:

1) zamawiajgcy dopuszcza zastosowanie wytgcznie tgczy kablowych;

2) wykonawca bedzie zobowigzany do konfiguracji, utrzymania, naprawy i wymiany
urzadzen, zastosowanych do realizacji przedmiotu zamodwienia przez caly okres
Swiadczenia ustugi;

3) facza telefoniczne eksploatowane bedg w rezimie 24/7 (24 godziny, 7 dni w tygodniu);

4) gotowosé stuzb technicznych do usuniecia awarii od poniedziatku do pigtku,
z wyfaczeniem dni ustawowo wolnych od pracy, w godzinach od 7:30 do 15:30;

5) usuniecie awarii w czasie nie dtuzszym niz 12 godzin od momentu zgtoszenia.

13. Konserwacja taczy telefonicznych:

1) wykonawca zobowigzany jest do statego monitorowania stanu tgczy telefonicznych
i usuwania awarii bez wezwania ze strony zamawiajgcego;

2) zamawiajacy moze zgtasza¢ awarie dotyczgce tgczy telefonicznych o dowolnej porze dnia
w kazdy dzien tygodnia na dedykowany numer telefonu wykonawcy.

Realizowane potgczenia ustugi telefonicznej i przesylu nie beda Swiadczone za posrednictwem
technologii alternatywnych (np.: technologii VolP, radiowej, numeréw dostepowych, bramek GSM
oraz $wiadczonych ustug z wykorzystaniem prefiksu) dostepnych przez Internet.



