WFOSIGW w Warszawie
Postgpowanie nr ZP-2/2019

WOJEWODZKI FUNDUSZ OCHRONY SRODOWISKA l ‘
I GOSPODARKI WODNEJ |
W WARSZAWIE

SPECYFIKACJA ISTOTNYCH
WARUNKOW ZAMOWIENIA

(ZWANA DALEJ SIWZ)

W POSTEPOWANIU O UDZIELENIE ZAMOWIENIA PUBLICZNEGO
PROWADZONEGO W TRYBIE PRZETARGU NIEOGRANICZONEGO
WSZCZETEGO NA PODSTAWIE USTAWY Z DNIA 29 STYCZNIA 2004 R.
PRAWO ZAMOWIEN PUBLICZNYCH (t.j. Dz.U. z 2018 r. poz. 1986 z p6Zn. zm.),
ZWANEJ DALEJ ,, Ustawg Pzp”
O WARTOSCI SZACUNKOWEJ PONIZEJ PROGOW USTALONYCH NA PODSTAWIE ART. 11 UST. 8 USTAWY
Pzp, TJ. PONIZEJ 144 000 €.

Usluga serwisu pogwarancyjnego, asysty technicznej i opieki powdrozeniowej Zintegrowanego
Systemu Informatycznego do obstugi dziatalno$ci WFOSIiGW
w Warszawie

CPV: 72267000-4
72250000-2

UWAGA!!!
Wykonawcy pobierajacy SIWZ ze strony http://wfosigw.pl/ zwigzani sa wszelkimi modyfikacjami
i wyjasnieniami do Specyfikacji zamieszczanymi na stronie internetowej Zamawiajgcego.

Zamawiajacy oczekuje, ze Wykonawcy zapoznajg sig¢ dokladnie z trescig wszystkich dokumentow
przetargowych. Wykonawca ponosi ryzyko nieterminowego dostarczenia wszystkich wymaganych informacji
i dokumentéw, przedtozenia oferty nie w pelni odpowiadajacej pod kazdym wzgledem zbiorowi dokumentow
przetargowych.
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I. NAZWA T ADRES ZAMAWIAJACEGO

Nazwa Zamawiajacego: Wojewddzki Fundusz Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodnej
w Warszawie (w skrocie WROSIGW)

Adres: ul. Ogrodowa 5/7, 00-893 Warszawa

NIP: 525-20-88-391

REGON: 142 148 155

Strona internetowa: http://www.wfosigw.pl

Tel./faks: (22) 504 41 00 / (22) 504 41 39

Czas urzgdowania: od poniedziatku do pigtku w godzinach 7.30 — 15.30
II. TRYB UDZIELENIA ZAMOWIENIA

o omw

=~

Postgpowanie o udzielenie zaméwienia publicznego prowadzone jest w trybie przetargu nieograniczonego
W oparciu o przepisy ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku - Prawo zaméwien publicznych (t.j. Dz.U. z 2018 poz.
1986 z p6zn. zm.) — zwanej dalej ,,ustawg Pzp”, a takze wydane na podstawie niniejszej ustawy rozporzadzenia
wykonawcze dotyczace przedmiotowego zamdwienia publicznego.

Wartos¢ zam6wienia nie przekracza rownowartosci kwoty okreslonej w przepisach wykonawczych wydanych na
podstawie art. 11 ust. 8 ustawy Pzp.

Postgpowanie prowadzone jest w jezyku polskim z zachowaniem formy pisemne;.

Zamawiajacy nie dopuszcza prowadzenia rozliczen w walutach obeych.

Zamawiajgcy nie dopuszcza skfadania ofert wariantowych.

Zamawiajacy informuje, iz przewiduje skorzystanie w trakcie realizacji zamoéwienia z prawa opcji, o ktérym mowa
w art. 34 ust. 5 ustawy Pzp.,

Zamawiajgcy nie dopuszcza skladania ofert czedciowych.

8. Zamawiajgcy nie przewiduje mozliwosci udzielenia zamowien, o ktérych mowa w art, 67 ust. 1 pkt 6 ustawy Pzp.

Zamawiajacy zgodnie z art, 24aa ustawy Pzp przewiduje mozliwo$é¢ w pierwszej kolejnosei dokonania oceny
ofert, a nast¢pnie zbadania, czy Wykonawca, ktorego oferta zostala oceniona jako najkorzystniejsza, nie
podlega wykluczeniu oraz spelnia warunki udzialu w postepowaniu.

III. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA ORAZ WYMAGANIA ZAMAWIAJACEGO DOTYCZACE
USEUG OBJETYCH PRZEDMIOTEM ZAMOWIENIA

Kod Wspélnego Stownika Zamoéwien CPV:
72267000-4 Ustugi w zakresie konserwacji i napraw oprogramowania
72250000-2 Ustugi w zakresie konserwacji i wsparcia systemdw

L.

2.

Przedmiotem zaméwienia jest $wiadczenie ustugi serwisu pogwarancyjnego, asysty technicznej i opieki
powdrozeniowej Zintegrowanego Systemu Informatycznego do obstugi dzialalnosci WFOSiGW w Warszawie.

Zakres zamoOwienia obejmuje:

1) swiadczenie ustug serwisu pogwarancyjnego, asysty technicznej i opieki powdrozeniowej Zintegrowanego
Systemu Informatycznego do obstugi dziatalnosci Funduszu obejmujacej moduly: umowy i wnioski, kadry,
place, kancelaria, archiwum, budzetowanie, finansowo-ksiggowy, zaméwienia publiczne, human resources,
srodki trwate, administrator, generator raportéw oraz portal beneficjenta - szczeg6lowo opisanych w rozdziale
Tust. 1 Opisu przedmiotu zaméwienia, zawartego w Zalaczniku nr 1 do umowy, stanowigcej Zalgeznik nr 8
do SIWZ;

2) modyfikacje Zintegrowanego Systemu Informatycznego na zlecenie Zamawiajacego, w zakresie
niewymienionym w rozdziale I ust. 1 Opisu przedmiotu zaméwienia, zawartego w Zalgczniku nr 1 do umowy,
stanowigcej Zalgeznik nr 8 do SIWZ, a takze inne ustugi informatyczne, niewymienione w Zataczniku nr 1
do umowy, ktdrych potrzeba wykonania moze zaistnie¢ w okresie obowigzywania umowy - w ramach limitu
800 roboczogodzin obowigzujgcego w trakcie trwania umowy. Podane godziny sg szacunkowe i nie mogg
stanowi¢ podstawy do zadania przez Wykonawceg ich realizacji oraz zglaszania zwigzanych z tym roszczen.

Zamawiajgcy posiada licencje niewylgczng na korzystanie z ZSI na uzytek wlasny na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej.
Kody Zrédlowe jak i wszelkie prawa, w tym autorskie prawa majatkowe do kodéw Zrédtowych ZSI sg wlasnoscia

Prolan Sp. z o.0. z siedzibg przy ul. Sowinskiego 3, 44-100 Gliwice. Wykonawca zobowigzany jest uregulowaé
kwestie prawne zwigzane z wlasnoscig kodéw bezposrednio z ich wlascicielem.
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Prawo opcji

5. Zamawiajacy informuje, iz przewiduje skorzystanie w ftrakcie realizacji zamdéwienia z prawa opcji,
o ktorym mowa w art. 34 ust. 5 ustawy Pzp, w zakresie przedmiotu zamowienia obejmujgcego wykonywanie na
zlecenic Zamawiajacego wszelkich modyfikacji Zintegrowanego Systemu Inforimatycznego, w zakiesie
niewymienionym w rozdziale I ust. 1 Opisu przedmiotu zaméwienia, zawartego w Zalgczniku nr 1 do umowy,
stanowigcej Zalgeznik nr 8 do SIWZ, a takze inne ustugi informatyczne, niewymienione w tym Zalgczniku,

6. W ramach opcji Zamawiajgcy w okresie obowigzywania zawartej umowy bedzie posiadal mozliwo$é
zrealizowania dodatkowych zlecen ponad liczbg roboczogodzin wymieniong w ust. 2 pkt 2) niniejszego rozdzialu.
Dodatkowe zlecenia w ramach opcji uzaleznione bedg wylacznie od potrzeb i mozliwosci finansowych
Zamawiajacego i nie przekroczg liczby 500 roboczogodzin.

7. Wysoko$¢ stawki roboczogodziny za =zlecenia realizowane w ramach opcji bedzie identyczna jak
w zamowieniu podstawowym.,

8. Opcja ma charakter fakultatywny, co oznacza, iz w razie nieskorzystania przez Zamawiajacego z prawa opcji lub
niewykorzystania catego jej zakresu Wykonawcy nie przystuguje zadne roszczenie odszkodowawcze.

IV. TERMIN WYKONYWANIA ZAMOWIENIA:

Zamoéwienie bedzie realizowane na warunkach okre$lonych we wzorze umowy stanowiacym Zalgcznik nr 8
do STWZ, w terminie od 01 stycznia 2020 r. do 31 grudnia 2021 r.

V. WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU:
O zamdwienie mogg ubiegad si¢ Wykonawcy, ktorzy:
1. Nie podlegajg wykluczeniu,

1.1. Zamawiajacy uzna, ze Wykonawca nie podlega wykluczeniu z udziatu w postepowaniu, jezeli nie wystgpi
ktorakolwiek z przestanek/okolicznosci wskazanych w art. 24 ust. 1 pkt 12 — 23 ustawy Pzp.

1.2. Zamawiajacy uzna, ze Wykonawca nie podlega wykluczeniu z udziatu w postepowaniu, jezeli nie wystapia
przestanki/okolicznosci wskazane w art. 24 ust, 5 pkt 1 i 8 ustawy Pzp. Zamawiajacy wykluczy Wykonawce
we wskazanych ponizej okolicznodciach spoérod przewidzianych w art, 24 ust. 5 ustawy:

a) pkt 1 - w stosunku do ktérego otwarto likwidacje, w zatwierdzonym przez sad ukladzie
w postepowaniu restrukturyzacyjnym jest przewidziane zaspokojenie wierzycieli przez likwidacje jego
majatku lub sad zarzadzil likwidacje jego majatku w trybie art. 332 ust. 1 ustawy z dnia 15 maja 2015
1. — Prawo restrukturyzacyjne (Dz. U. z 2015 r. poz. 978, 1259, 1513, 1830 i 1844 oraz z 2016 r. poz.
615) lub ktérego upadtos¢ ogltoszono, z wyjatkiem wykonawcy, ktéry po ogloszeniu upadtosci zawart
uktad zatwierdzony prawomocnym postanowieniem sadu, jezeli ukiad nie przewiduje zaspokojenia
wierzycieli przez likwidacje majatku upadlego, chyba ze sad zarzadzit likwidacjg jego majatku w trybie
art. 366 ust. 1 ustawy z dnia 28 lutego 2003 r. — Prawo upadtosciowe (Dz. U. z 2015 r. poz. 233, 978,
1166, 1259 i 1844 oraz z 2016 r. poz. 615);

b) pkt 8 - ktéry naruszyl obowigzki dotyczace platnodci podatkdw, optat lub sktadek na ubezpieczenia
spoleczne lub zdrowotne, co zamawiajgcy jest w stanie wykaza¢ za pomocg stosownych $rodkéw
dowodowych, z wyjatkiem przypadku, o ktérym mowa w ust. 1 pkt 15, chyba Zze wykonawca dokonal
ptatnosci naleznych podatkow, oplat lub skladek na ubezpieczenia spoleczne lub zdrowotne wraz
z odsetkami [ub grzywnami lub zawarl wigzace porozumienie w sprawie splaty tych naleznosci.

2. Spelniajg warunki udzialu w postgpowaniu dotyczace:
2.1. Kompetencji lub uprawnien do prowadzenia okreslonej dzialalnodci zawodowej, o ile wynika to

z odrebnych przepisow.

Zamawiajacy nie okresla szczegdlowych wymagan w tym zakresie.

2.2. Sytuacji ekonomicznej lub finansowej.
Zamawiajacy nie okresla szczegotowych wymagan w tym zakresie.
2.3. Zdolnosci technicznej lub zawodowe;j.
Wykonawca spetni ten warunek jesli wykaze, ze:
a) w zakresie wiedzy i dodwiadczenia:
nalezycie wykonat lub wykonuje w okresie ostatnich trzech lat przed uplywem terminu skladania ofert, a jesli

okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie, co najmniej dwie ustugi z ktorych kazda
polegata/polega na serwisowaniu systemu informatycznego opartego na bazie ORACLE dla liczby
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uzytkownikéw min, 50, z ktérych kazda byla / jest $wiadczona w sposob ciaggly przez okres co najmniej 12
miesigcy.
W przypadku, gdy Wykonawca aktualnie wykonuje ustuge Zamawiajacy uzna, ze warunek jest spetniony,
jezeli od rozpoczecia realizacji ustugi do dnia wystawienia dowodu okreslajacego czy ta ustuga jest
wykonywana nalezycie uplyneto 12 miesiecy.
Uwaga:
Warunek doswiadczenia nie podlega sumowaniu — oznacza fo, fe albo Wykonawca skladajqcy oferte
wykate si¢ realizacjq okreslonej liczhy ustug, albo jeden z wykonawedw wystepujgeych wspolnie wykaze
sie realizacjg tych uslug (warunek wiedzy i doswiadczenia nie bedzie spelniony, jeieli Wykonawcy
wystepujgcy wspolnie w sumie wykazq sig zrealizowaniem wymaganych ustug, ale zaden z nich nie posiada
tego doswiadczenia samodzielnie), albo w sytuacji gdy Wykonawca, ktory nie ma wymaganego
doswiadczenia (nie ma wymaganej dla danego zadania liczhy wykonanych ustug), polega na zasobach
innego podmiotu — podmiot ten musi wykazaé samodzielnie zrealizowanie odpowiednief liczby usiug.

b) w zakresie potencjalu osobowego:
dysponuje minimum 2 osobowym zespolem, ktéry bedzie uczestniczyl w wykonaniu zamoéwienia,
legitymujgcym sie kwalifikacjami zawodowymi, doswiadczeniem i wyksztalceniem odpowiednim do zadan
jakie zostang mu powierzone — zgodnie z ponizszym wykazem:
1) (osoba pierwsza) minimum 1 osoba posiada co najmniej jeden z czterech niZzej wymienionych
certyfikatow:
e OCA —Oracle Certified Associate,
e OCP — Oracle Certified Professional,
o OCE - Oracle Certified Expert,
e (OCM — Oracle Certified Master,
o profilu: Baza danych Oracle dla roli zawodowej Database Developer lub Database Administrator [ub

réwnowaznych do ww.

Przez certyfikat réwnowazny Zamawiajgcy rozumie certyfikat analogiczny co do zakresu z przyktadowymi

certyfikatami wskazanymi z nazwy, co jest rozumiane jako:

a) analogiczna dziedzina merytoryczna,

b) analogiczny stopiefi poziomu kompetencji,

c¢) analogiczny poziom doswiadczenia zawodowego wymaganego do ofrzymania certyfikatu,

d) potwierdzony egzaminem w przypadku, gdy ww. certyfikat podany z nazwy musi by¢ potwierdzony
egzaminem;

Jesli Wykonawcea wskaze certyfikaty réwnowaine, musi do oferty zalgezyé dokumenty, z ktérych

wynikaé bedzie zachowanie warunkéw réwnowaznosci.

2) (osoba druga) minimum 1 osoba posiada co najmniej dwuletnie do$wiadczenie w wykonywaniu
serwisu sieci komputerowych i baz danych.

Zamawiajgcy moze na kazdym etapie postgpowania uznaé, ze Wykonawca nie posiada wymaganych zdolnosci,
jezeli zaangazowanie zasobow technicznych lub zawodowych Wykonawcy w inne przedsigwzigcie gospodarcze
Wykonawcy moze mie¢ negatywny wplyw na realizacje niniejszego zamowienia.

Ocena spelniania warunkéw, o ktérych mowa w niniejszym rozdziale, dokonana zostanie w oparciu o informacje
zawarte we wlasciwych o$wiadezeniach/dokumentach wyszczegolnionych w rozdz, VI. Z tredei tych oswiadczen
i dokumentéw musi wynikaé jednoznacznie, ze ww. warunki Wykonawca spelnil (zastosowane zostanie kryterium
spetnia/nie spelnia).

VI. WYKAZ OSWIADCZEN, DOKUMENTOW POTWIERDZAJACYCH SPEENIANIE WARUNKOW
UDZIALU W POSTEPOWANIU ORAZ BRAK PODSTAW DO WYKLUCZENIA:

L.

ETAP I - dokumenty skiadane wraz z oferty
Do oferty kazdy Wykonawca musi dolgezy¢ aktualne na dzien skladania ofert o§wiadczenia stanowigce wstepne
potwierdzenie, ze Wykonawca:
a) nie podlega wykluczeniu,

b) spelnia warunki udzialu w postepowaniu.
Oswiadczenia, o ktorych mowa wyzej Wykonawca zobowigzany jest zlozyé w formie pisemnej wraz

z oferta. Wzory o$wiadczen stanowig Zalgczniki nr 2 i nr 3 do SIWZ.
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Jesli Wykonawca wykazujge spetnienie warunku w zakresie potencjalu osobowego powoluje si¢ na certyfikaty
rownowazne, musi do oferty zalgczy¢ dokumenty, z ktérych wynikaé bedzie zachowanie warunkow

rownowaznosci dla tych certyfikatow.

ETAP II - dokumenty skiadane po terminie skiadania ofert

. Wykonawca zobowigzany jest, w terminie 3 dni od dnia zamieszczenia na stronie internetowej Zamawiajgcego -
http://www.wifosigw.pl informacji, o ktérej mowa w art. 86 ust. 5 ustawy Pzp, do przekazania Zamawiajacemu
o$wiadczenia o przynaleznosci lub braku przynaleznosci do tej samej grupy kapitalowej, o ktorej mowa w art. 24
ust. 1 pkt 23 ustawy Pzp. Wraz ze zlozeniem o$wiadczenia, Wykonawca moze przedstawi¢ dowody, ze powigzania
z innym wykonawca nie prowadzg do zaktdcenia konkurencji w postepowaniu o udzielenie zaméwienia. Wzér
o$wiadczenia stanowi Zalacznik nr 5 do SIWZ.

ETAP III - dokumenty skladane na wezwanie Zamawiajgcego

. Zamawiajgcy przed udzieleniem zamoéwienia, wezwie Wykonawce, kidrego oferta zostala najwyzej oceniona, do
zlozenia w wyznaczonym, nie krétszym niz 5 dni, terminie aktualnych na dzien zlozenia nastepujgcych
oswiadczen lub dokumentow:

3.1. W celu wykazania braku podstaw do wykluczenia w postgpowaniu o udzielenie zamowienia wykonawca
w okolicznosciach, o ktorych mowa w art. 24 ust. 1 i 5 ustawy Pzp zobowigzany bedzie zlozy¢ nastgpujgce
dokumenty:

a) Zaswiadczenie wlasciwego naczelnika urzgdu skarbowego potwierdzajgce, ze wykonawca nie zalega
z oplacaniem podatkéw, wystawione nie wezesdniej niz 3 miesiace przed uptywem terminu skladania
ofert albo wnioskéw o dopuszczenie do udzialu w postgpowaniu, lub inny dokument potwierdzajacy,
ze wykonawca zawarl porozumienie z wilasciwym organem podatkowym w sprawie splat tych
naleznosci wraz z ewentualnymi odsetkami lub grzywnami, w szczeg6lnodci uzyskal przewidziane
prawem zwolnienie, odroczenie lub rozlozenie na raty zaleglych ptatnosci lub wstrzymanie w calosci
wykonania decyzji wiasciwego organu.

b) Zaswiadczenie wlasciwej terenowej jednostki organizacyjnej Zaktadu Ubezpieczen Spolecznych lub
Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Spolecznego albo inny dokument potwierdzajacy, ze wykonawca nie
zalega z oplacaniem skladek na ubezpieczenia spoleczne lub zdrowotne, wystawiony nie wezesniej niz
3 miesigce przed uplywem terminu skfadania ofert albo wnioskéw o dopuszezenie do udzialu w
postepowaniu, lub inny dokumentu potwierdzajacy, ze wykonawca zawart porozumienie z wlasciwym
organem w sprawie splat tych naleznodci wraz z ewentualnymi odsetkami Iub grzywnami,
w szczegolnosei uzyskal przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub rozlozenie na raty zaleglych
platnosci lub wstrzymanie w catosci wykonania decyzji wlasciwego organu.

¢) Odpis z whasciwego rejestru lub z centralnej ewidencji i informacji o dziatalnosci gospodarczej, jezeli
odrgbne przepisy wymagajg wpisu do rejestru lub ewidencji, w celu potwierdzenia braku podstaw
wykluczenia na podstawie art. 24 ust. 5 pkt 1 ustawy Pzp.

3.2. W celu potwierdzenia spelniania warunkéw udzialu w postgpowaniu  Wykonawca zobowigzany bedzie
zlozyé:

a) Wykaz uslug wykonanych, a w przypadku swiadczen okresowych lub cigglych réwniez wykonywanych
w okresie ostatnich 3 lat przed uplywem terminu skladania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnoéci
jest krétszy —w tym okresie, zgodnie z warunkami okreslonymi w rozdziale V ust. 2 pkt 2.3 lit. a) SIWZ,
wraz z podaniem ich przedmiotu, dat wykonania i podmiotow, na rzecz ktérych uslugi zostaly wykonane
lub sa wykonywane, oraz zalgczeniem dowodéw okreslajgcych czy te ustugi zostaly wykonane lub sg
wykonywane nalezycie, przy czym dowodami, o ktérych mowa, sg referencje badz inne dokumenty
wystawione przez podmiof, na rzecz ktérego ustugi byly wykonywane, a w przypadku $wiadczen
okresowych lub ciaglych sg wykonywane, a jezeli z uzasadnionej przyczyny o obiektywnym charakterze
wykonawca nie jest w stanie uzyskac¢ tych dokumentéw — o$wiadczenie wykonawcy. Wzér wykazu
stanowi Zalgcznik nr 6 do SIWZ.

W przypadku Swiadczen okresowych lub cigglych nadal wykonywanych referencje badZ inne
dokumenty potwierdzajjce nalezyte wykonywanie powinny by¢ wydane nie wczedniej niz 3
miesigce przed uplywem terminu skladania ofert i na ten dzien potwierdzac realizacje na poziomie
okreslonym w rozdziale V ust. 2 pkt 2.3 lit a) SIWZ.

b) Wykaz osob, skierowanych przez wykonawcg do realizacji zamowienia publicznego, w szczeg6lnosci
odpowiedzialnych za §wiadczenie ustug, kontrolg jakosci wraz z informacjami na temat ich kwalifikacji
zawodowych, a takze zakresu wykonywanych przez nie czynnosci oraz informacjg o podstawie
do dysponowania tymi osobami - zgodnie z warunkami okre$lonymi w rozdziale V ust. 2 pkt 2.3 lit. b)
SIWZ. Wzor wykazu stanowi Zalgeznik nr 7 do SIWZ.



10.
11.

12.

13.

14,

WFOSIGW w Warszawie
Postepowanie nr ZP-2/2019

Jezeli wykonawca ma siedzibg lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, zamiast

dokumentdw, o kidrych mowa w ust. 3 pkt 3.1 lit. a, b i ¢ - sklada dokument lub dokumenty wystawione
w kraju, w ktérym wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania, potwierdzajgce odpowiednio, ze:

a) nie zalega z oplacaniem podatkow, oplat, sktadek na ubezpieczenie spoleczne [ub zdrowotne albo ze zawart
porozumienie z wlasciwym organem w sprawie splat tych naleznosci wraz z ewentualnymi odsetkami lub
grzywnami, w szczegdlnosci uzyskal przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie [ub roztozenie na raty
zaleglych platnosci lub wstrzymanie w calo$ci wykonania decyzji wlasciwego organu,

b) nie otwarto jego likwidacji ani nie ogloszono upadtosci.

Dokumenty, o ktérychmowaw lit. b), powinny byé wystawione nie wezesniej niz 6 miesiecy przed uplywem terminu
skladania ofert. Dokumenty, o ktérych mowa w lit. a), powinny by¢ wystawione nie wczesniej niz 3 miesiqce przed
uplywem tego terminu.

Jezeli w kraju, w kiérym wykonawca ma siedzibg lub miejsce zamieszkania lub miejsce zamieszkania ma osoba,
ktorej dokument dotyczy, nie wydaje si¢ dokumentéw, o ktorych mowa w ust. 4, zastgpuje sig je dokumentem
zawierajgcym odpowiednio o$wiadczenie wykonawcy, ze wskazaniem osoby albo 0séb uprawnionych do jego
reprezentacji, lub o$wiadczenie osoby, kidrej dokument mial dotyczyé, zlozone przed motariuszem lub przed
organem sqdowym, administracyjnym albo organem samorzqdu zawodowego lub gospodarczego wlasciwym ze
wzgledu na siedzibg lub miejsce zamieszkania wykonawcy lub miejsce zamieszkania tej osoby wystawiony
w ferminach, o ktérych mowa w ust. 4.

W przypadiu watpliwosci co do tresci dokumentu zlozonego przez Wykonawce, zamawiajqgcy moze zwrdcic sig do
wiasciwyeh organdw odpowiednio kraju, w ktdrym wykonawea ma siedzibe lub miejsce zamieszkania lub miejsce
zamieszkania ma osoba, ktorej dokument dotyczy, o udzielenie niezbednych informacji dotyczgcych tego
dokumentu.

Jezeli treé¢ informacji przekazanych przez Wykonawce w dokumentach skiadanych wraz z oferts odpowiada
zakresowi informacji, ktérych Zamawiajacy wymaga poprzez zadanie dokumentdéw potwierdzajacych spetnianie
przez Wykonawce warunkéw udzialu w postgpowaniu oraz brak podstaw wykluczenia, Zamawiajgcy moze
odstgpi¢ od zadania tych dokumentéw od Wykonawcy. W takim przypadku dowodem spelniania przez
Wykonawce warunkéw udzialu w postgpowaniu oraz braku podstaw wykluczenia sg odpowiednie informacje
przekazane przez Wykonawce lub odpowiednio przez podmioty, na ktérych zdolnosciach lub sytuacji Wykonawca
polega na zasadach okreslonych w art. 22a ustawy Pzp, w dokumentach zlozonych wraz z oferta.

W przypadku wskazania przez Wykonawce dostgpnosci oswiadczen lub dokumentéw, o ktorych mowa
w ust. 3 w formie elektronicznej pod okreslonymi adresami internetowymi ogélnodostgpnych i bezptatnych baz
danych, Zamawiajgcy pobiera samodzielnie z tych baz danych wskazane przez Wykonawce oswiadezenia lub
dokumenty.

W przypadku wskazania przez Wykonawcg oswiadczen lub dokumentéw, o ktorych mowa w ust. 3, kt6re znajduja
sie w posiadaniu Zamawiajgcego, w szczegolnosci oswiadezen lub dokumentéw przechowywanych przez
Zamawiajacego zgodnie z art. 97 ust. 1 ustawy, Zamawiajagcy w celu potwierdzenia okolicznosci,
o ktérych mowa w art. 25 ust. 1 pkt 1 i 3 ustawy Pzp, korzysta z posiadanych o$wiadczen lub dokumentow, o ile
sg one aktualne.

Dokumenty sporzadzone w jezyku obcym sg skladane wraz z tlumaczeniem na jezyk polski.

W przypadku, o ktérym mowa w ust. 8 Zamawiajacy zada od Wykonawcy przedstawienia thumaczenia na jezyk
polski wskazanych przez wykonaweg i pobranych samodzielnie przez Zamawiajgcego dokumentow.

Jezeli wykonawca nie ztozy o§wiadczen lub dokumentow potwierdzajgcych okolicznosci, o ktérych mowa w art.
25 ust. 1 ustawy Pzp lub innych dokumentéw niezbednych do przeprowadzenia postgpowania, odwiadczenia lub
dokumenty s3 niekompletne, zawierajg bledy lub budzg wskazane przez Zamawiajgcego watpliwosci,
Zamawiajgcy wezwie do ich ztozenia, uzupelnienia, poprawienia w terminie przez siebie wskazanym, chyba ze
mimo ich zlozenia oferta wykonawcy podlegataby odrzuceniu albo konieczne byloby uniewaznienie
postepowania.

Jezeli uprawnienie do reprezentacji osoby podpisujacej oferte nie wynika z dokumentu rejestrowego,
do oferty nalezy dolaczy¢ takze stosowne pelnomocnictwo.

Jezeli jest to niezbedne do zapewnienia odpowiedniego przebiegu postgpowania o udzielenie zamowienia,
Zamawiajgcy moze na kazdym etapie postepowania wezwaé Wykonaweow do ztozenia wszystkich [ub niektérych
o$wiadczen lub dokumentéw potwierdzajacych, ze nie podlegaja wykluczeniu, spelniajg warunki udzialu
w postgpowaniu lub kryteria selekcji, a jezeli zachodzg uzasadnione podstawy do uznania, ze zlozone uprzednio
o$wiadczenia lub dokumenty nie sg juz aktualne, do zloZenia aktualnych oswiadczen lub dokumentow.
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VIL.  INFORMACJA DLA WYKONAWC()W POLEGAJACYCH NA ZASOBACH INNYCH
PODMIOTOW, NA ZASADACH OKRESLONYCH W ART. 22a USTAWY PZP

1.

Wykonawca moze w celu potwierdzenia spelniania warunkéw, o ktérych mowa w rozdziale V  ust. 2
w stosownych sytuacjach oraz w odniesieniu do konkretnego zamdéwienia, lub jego czedci, polega¢ na
zdolnosciach technicznych lub zawodowych lub sytuacji finansowej lub ekonomicznej innych podmiotow,
niezaleznie od charakteru prawnego laczacych go z nim stosunkéw prawnych.

2. Zamawiajacy informuje, iz ,,stosowna sytuacja”, o ktorej mowa w ust. 1 wystapi wylacznie w przypadku kiedy:

1) Wykonawca, ktéry polega na zdolnosciach lub sytuacji innych podmiotéw udowodni Zamawiajgcemu, ze
realizujgc zamoéwienie, bedzie dysponowat niezbgdnymi zasobami tych podmiotéw, w szczegélnosci
przedstawiajac wraz z oferty zobowigzanie tych podmiotéw do oddania mu do dyspozycji niezbednych
zasob6w na potrzeby realizacji zaméwienia. Przykladowy wzor formularza zobowigzania stanowi
Zalgcznik nr 4 do STWZ,

2) Zamawiajgcy oceni, czy udostgpniane Wykonawcy przez inne podmioty zdolnosci techniczne lub zawodowe
lub ich sytuacja finansowa lub ekonomiczna, pozwalaja na wykazanie przez Wykonawce spetniania warunkéw
udzialu w postgpowaniu oraz zbada, czy nie zachodza wobec tego podmiotu podstawy wykluczenia, o ktérych
mowa w rozdziale V ust. 1 niniejszej SIWZ.

3) W odniesieniu do warunkéw dotyczgcych wyksztaleenia, kwalifikacji zawodowych lub doswiadczenia,
Wylkonawcey mogg polega¢ na zdolno$ciach innych podmiotéw, jesli podmioty te zrealizujy uslugi,
do realizacji ktorych te zdolnoéci s3 wymagane.

4) Wykonawca, ktory polega na sytuacji finansowej lub ekonomicznej innych podmiotéw, odpowiada solidarnie
z podmiotem, ktéry zobowigzal si¢ do udostgpnienia zasob6w, za szkodg poniesiong przez Zamawiajacego
powstalg wskutek nieudostgpnienia tych zasobéw, chyba ze za nieudost¢pnienie zasobéw nie ponosi winy.

W celu oceny, czy Wykonawca polegajac na zdolnosciach lub sytuacji innych podmiotéw na zasadach

okreslonych w art. 22a ustawy Pzp, bedzie dysponowal niezbgdnymi zasobami w stopniu umozliwiajacym

nalezyte wykonanie zaméwienia publicznego oraz oceny, czy stosunek laczacy wykonawee z tymi podmiotami

gwarantuje rzeczywisty dostep do ich zasobéw, Zamawiajacy moze zgdaé zlozenia dokumentéw, ktére okreslajg

w szczegllnoscei:

1) zakres dostgpnych Wykonawcy zasobéw innego podmiotu;

2) sposéb wykorzystania zasobéw innego podmiotu, przez wykonawce, przy wykonywaniu zamdéwienia
publicznego;

3) zakres i okres udzialu innego podmiotu przy wykonywaniu zamdwienia publicznego;

4) czy podmiot, na zdolnosciach ktérego Wykonawca polega w odniesieniu do warunkéw udzialu
w postgpowaniu dotyczgcych wyksztalcenia, kwalifikacji zawodowych Iub do$wiadezenia, zrealizuje ustugi,
ktéryeh wskazane zdolnosci dotycza.

Wykonawca, ktéry powoluje si¢ na zasoby innych podmiotéw, w celu wykazania braku istnienia wobec nich
podstaw wykluczenia oraz spelniania, w zakresie, w jakim powoluje si¢ na ich zasoby, warunkéw udziatu
w postgpowaniu, zamieszcza informacje o tych podmiotach w o§wiadczeniach, o ktérych mowa w rozdziale VI
ust. | STWZ.

Zamawiajacy przed udzieleniem zaméwienia, wezwie Wykonawcg, ktory polega na zdolnosciach Iub sytuacji
innych podmiotéw na zasadach okreslonych w art. 22a ustawy Pzp, do przedstawienia w odniesieniu do tych
podmiotéw dokumentéw wymienionych w rozdziale VI ust. 3 pkt 3.1.

Jezeli zdolnosci techniczne Iub zawodowe lub sytuacja ekonomiczna lub finansowa, podmiotu, na ktérego
zdolnosciach polega Wykonawca, nie potwierdzajg spelnienia przez wykonawce warunkéw udziatu
w postgpowaniu lub zachodzg wobec tego podmiotu podstawy wykluczenia, Zamawiajacy zazada, aby
Wykonawca w terminie okre§lonym przez Zamawiajgcego:

a) zastapil ten podmiot innym podmiotem Iub podmiotami lub

b) zobowiazat si¢ do osobistego wykonania odpowiedniej czgsci zamdowienia, jezeli wykaze zdolno$ci techniczne
lub zawodowe lub sytuacjg finansowg lub ekonomiczng, o ktérych mowa w rozdziale V ust. 2 niniejszej SIWZ.

VIII. INFORMACJA DLA WYKONAWCOW ZAMIERZAJACYCH POWIERZYC WYKONANIE

CZESCI ZAMOWIENIA PODWYKONAWCOM

1.

Zamawiajgcy nie zastrzega obowigzku osobistego wykonania przez Wykonawceg kluczowych czedci zamowienia.
Wykonawca moze powierzy¢ wykonanie czgsci zamdwienia podwykonawcom.
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2. Wykonawca, ktéry zamierza powierzy¢ wykonanie czgsci zamowienia podwykonawcom, jest zobowigzany
wskaza¢ w ofercie czesci zamowienia, ktérych wykonanie zamierza powierzy¢ podwykonawcom oraz poda¢
(o ile sg znane) firmy podwykonawcow.

3. Jezeli zmiana albo rezygnacja z podwykonawey dotyczy podmiotu, na ktérego zasoby Wykonawca powolywal
sig, na zasadach okreslonych w art. 22a ust. 1 ustawy Pzp, w celu wykazania speniania warunkéw udzialu
w postepowaniu, Wykonawea jest obowigzany wykaza¢ Zamawiajacemu, ze proponowany inny podwykonawca
lub Wykonawca samodzielnie spelnia je w stopniu nie mniejszym niz podwykonawca, na ktdrego zasoby
wykonawca powolywal sig w trakcie postgpowania o udzielenie zamowienia

4. W przypadku powierzenia cze$ci zamdwienia  podwykonawcom, Wykonawca bedzie ponosil peing
odpowiedzialno$é wobec Zamawiajacego i 0séb trzecich za dzialania lub zaniechania swoich podwykonaweéw.
Wykonawea zawiadamia Zamawiajacego o wszelkich zmianach danych podwykonawcéw w trakcie realizacji

zamoéwienia.
5. Jezeli koniecznosé powierzenia podwykonawcom realizacji jakiejs czesci zaméwienia wynikla w trakcie realizacji
zambwienia, wymagane jest uzyskanie zgody Zamawiajgcego.

IX. INFORMACJA DLA WYKONAWCOW WSPOLNIE UBIEGAJACYCH SIE O UDZIELENIE

ZAMOWIENIA

1. Wykonawcy mogg wspdlnie ubiegaé si¢ o udzielenie zamowienia. W takim przypadku Wykonawcy ustanawiajg
pelnomocnika do reprezentowania ich w postgpowaniu o udzielenie zaméwienia albo reprezentowania w
postepowaniu i zawarcia umowy w sprawie zaméwienia publicznego. Stosowne pelnomocnictwo nalezy dotgeczyé
do oferty.

2. W przypadku Wykonawcéw wspdlnie ubiegajgcych sig o udzielenie zamoéwienia, zaden z nich nie moze podlegaé
wykluczeniu z powodu niespetnienia warunkéw okreslonych w rozdziale V ust. 1 niniejszej SIWZ, natomiast
spelnianie warunkéw udziatu w postgpowaniu Wykonawcy wykazujg zgodnie z rozdzialem V ust. 2 SIWZ.

3. W przypadku wspélnego ubiegania si¢ o zamdwienie przez Wykonawcow, o$wiadczenia, o ktérych mowa
w rozdziale VI ust. 1 STWZ sklada kazdy z Wykonawc6w wspdlnie ubiegajacych si¢ o zaméwienie. Dokumenty

te potwierdzaja spelnianie warunkéw udzialu w postgpowaniu oraz brak podstaw wykluczenia w zakresie,
w ktérym kazdy z wykonawcéw wykazuje spelnianie warunkéw udzialu w postgpowaniu oraz brak podstaw

wykluczenia.
4. W przypadku wspélnego ubiegania sig o zamoéwienie przez Wykonawcow oswiadczenie o przynaleznosci lub
braku przynaleznosci do grupy kapitalowej, o ktorym mowa w rozdziale VI ust. 2, sklada kazdy z Wykonawcow.
5. W przypadku wspélnego ubiegania si¢ o zaméwienie przez Wykonawcow sa oni zobowigzani na wezwanie
Zamawiajacego zlozy¢ dokumenty i o§wiadczenia, o ktérych mowa w rozdziale VI ust. 3, przy czym:
— dokumenty i o$wiadczenia, o ktérych mowa w rozdziale VI ust. 3 pkt 3.1 SIWZ skiada kazdy
z Wykonawcéw oddzielnie;
— dokumenty i o$wiadczenia, o ktérych mowa w rozdziale VI ust. 3 pkt 3.2 SIWZ sklada odpowiednio
Wykonawca/Wykonawcy, ktory/ kidrzy wykazuje/g spelnianie warunku, w zakresie i na zasadach opisanych
w rozdziale V ust. 2.

X. INFORMACJE 0] SPOSOBIE POROZUMIEWANIA SIE ZAMAWIAJACEGO
7. WYKONAWCAMI ORAZ PRZEKAZYWANIA OSWIADCZEN LUB DOKUMENTOW ORAZ
WSKAZANIE OSOB UPRAWNIONYCH DO POROZUMIEWANIA SIE Z WYKONAWCAMI:

1. W niniejszym postgpowaniu komunikacja migdzy Zamawiajacym a Wykonawcami odbywa sig za posrednictwem
operatora pocztowego w rozumieniu ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. — Prawo pocztowe (Dz. U. z 2016 1. poz.
1113 z pdzn. zm.), osobiécie, za posrednictwem postanca lub przy uzyciu $rodkéw komunikacji elektronicznej
w rozumieniu ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz. U. 22016 r. poz. 1030,
z poZn. zm.).

2. Za poérednictwem operatora pocztowego lub poslanca albo osobi§cie, Wykonawcy s3 obowigzani skladac:

1) Oferte (zgodnie ze wzorem okreslonym w Zalyezniku nr 1 do STWZ), pod rygorem niewaznosci,
w Tormie pisemnej (oryginat);

2) Os$wiadczenia stanowigce wstepne potwierdzenie, ze Wykonawca nie podlega wykluczeniu oraz spelnia
warunki udziatu w postepowaniu (ktdrych wzory zostaly okreslone w Zalgezniku nr 2 i Zalgcezniku nr 3
do STWZ ) w formie pisemnej (oryginal)

3) Dokumenty, z ktérych wynikaé bedzie zachowanie warunkéw réwnowaznosci, w formie oryginatu lub
kopii poswiadczonej za zgodno$¢ z oryginatem - jesli dotyczy.
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4)  Oswiadczenia i dokumenty skladane na wezwanie Zamawiajgcego w celu wykazania braku podstaw do
wykluczenia oraz spelniania warunkéw udzialu w postgpowaniu, a takze przynaleznodei albo braku
przynaleznosci do tej samej grupy kapitatlowej — w formie oryginatu lub kopii poswiadczonej za zgodno$é
7 oryginalem;

5) Pelnomocnictwo - w formie pisemnej (oryginal) lub kopii poswiadczonej notarialnie, lub przez osoby

udzielajgce pelnomocnictwa;

6) Zobowigzanie innych podmiotow, w formie pisemnej (oryginal) - jesli dotyczy.
Poswiadczanie kopii o$wiadczen i dokumentéw, o ktérych mowa w ust. 2 pkt 3) nastepuje poprzez opatrzenie
oswiadczen i dokumentéw sporzadzonych w postaci papierowej, wlasnorecznym podpisem, zgodnie
z rozporzadzeniem w sprawie dokumentow.
Pos$wiadczenia za zgodno$¢ z oryginalem dokonuje odpowiednio wykonawca, podmiot, na ktérego zdolno$ciach
lub sytuacji polega Wykonawca, Wykonawcy wspdlnie ubiegajacy sie o udzielenie zaméwienia publicznego albo
podwykonawca, w zakresie dokumentdw, ktore kazdego z nich dotycza.
Zawiadomienia, o$wiadczenia, wnioski oraz informacje przekazywane przez Wykonawce pisemnie winny byé
sktadane na adres:
Wojewddzki Fundusz Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodnej
ul. Ogrodowa 5/7, 00-893 Warszawa
Zawiadomienia, wnioski, o$wiadczenia oraz informacje przekazywane przez Wykonawce e-mailem nalezy
kierowa¢ na adres: weieslinska@wfosigw.pl
Jezeli Zamawiajgcy lub Wykonawca przekazujg, oswiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje przy
uzyciu $rodkéw komunikacji elektronicznej w rozumieniu ustawy z dnia 18 lipca 2002 1. o $wiadczeniu uslug
drogg elektroniczng, kazda ze stron na zadanie drugiej strony niezwlocznie potwierdza fakt ich otrzymania.
Oéwiadcezenia i dokumenty skiadane przez Wykonawce majg spelnia¢ wymagania okreslone w Rozporzagdzeniu
Ministra Rozwoju z dnia 26 lipca 2016 r. w sprawie rodzajow dokumentow, jakich moze zgdaé zamawiajgcy od
wykonawcy w postgpowaniu o udzielenie zaméwienia (Dz. U. z 2016 r. poz. 1126 i Dz. U. 2018 r. poz. 1993),
zwanym dalej ,,rozporzadzeniem w sprawie dokumentéw” oraz w ogloszeniu o zaméwieniu i w SIWZ.
Zamawiajgcy moze zadaé przedstawienia oryginalu lub notarialnie po$wiadczonej kopii dokumentéw lub
o$wiadcezen, o ktorych mowa rozporzadzeniu, wylgcznie wtedy, gdy ztozona kopia dokumentu jest nieczytelna lub
budzi watpliwosci co do jej prawdziwosci.
Postepowanie o udzielenie zaméwienia prowadzi si¢ w jezyku polskim. Dokumenty sporzadzone
w jezyku obcym sg sktadane wraz z thumaczeniem na jezyk polski.
Wykonawca moze zwréci¢ si¢ do Zamawiajacego o wyjasnienie tresci niniejszej SIWZ. Zamawiajgcy udzieli
wyjasnien niezwlocznie, jednak nie pézniej niz na 2 dni przed uplywem terminu sktadania ofert - pod warunkiem
ze wniosek o wyjasnienie tre$ci SIWZ wplynat do Zamawiajacego nie p6Zniej niz do konca dnia, w ktérym uplywa
polowa wyznaczonego terminu skiadania ofert.
PrzedluzZenie terminu skiadania ofert nie wplywa na bieg terminu skladania wniosku o wyjaénienie tredci SIWZ,
o0 ktérym mowa w ust. 11.
Tres¢ zapytan wraz z wyjasnieniami Zamawiajacy przekazuje Wykonawcom, ktérym przekazal SIWZ, bez
ujawniania zrodla zapytania, a jezeli SIWZ jest udostgpniona na stronie internetowej, zamieszcza na tej stronie.
W uzasadnionych przypadkach Zamawiajgcy moze przed uptywem terminu skladania ofert zmienié treéé STWZ.
Dokonang zmiang tresci SIWZ Zamawiajgcy udostgpnia na stronie internetowe;.
W przypadku rozbieznosci pomigdzy trescig niniejszej SIWZ, a trescig udzielonych odpowiedzi, jako
obowigzujgcg nalezy przyjac tresé¢ pisma zawierajgcego pozniejsze o§wiadczenie Zamawiajacego.
Zamawiajgcy nie przewiduje zwolania zebrania wszystkich Wykonawcédw w celu wyjasnienia SIWZ.
Osoby uprawnione do kontaktu z Wykonawcami:
*  Wioletta Ciedlinska - w sprawie procedury przetargowej
tel. (22) 50 44 141 w godzinach: od 8.00 do 15.00.
»  Rafat Adamiak - w sprawach przedmiotu zaméwienia
tel. (22) 50 44 131 w godzinach: od 8.00 do 15.00.

XI. WYMAGANIA DOTYCZACE WADIUM:

Zamawiajgcy nie wymaga wniesienia wadium.
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XII. TERMIN ZWIAZANIA OFERTA:

Okres zwigzania Wykonawcow zlozong oferta wynosi 30 dni. Bieg terminu zwiazania ofertg rozpoczyna sig¢ wraz
z uplywem terminu sktadania ofert.

XIII. OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWYWANIA OFERT:

1. Wykonawca powinien zapoznaé sie z calo$cig niniejszej dokumentacji i przedstawi¢ ofertg zgodnie
Z jej wymaganiami.

2. Ofertg stanowi wypelniony formularz oferty wraz tabela cenowg (Zalgcznik nr 1 do SIWZ).
Kazdy Wykonawca moze zlozyé tylko jedng oferte, zawierajacg jedng, jednoznacznie opisang propozycjg.
Za rébwnoznaczne ze zlozeniem wigcej niz jednej oferty przez tego samego Wykonawce zostanie takze uznana
sytuacja, w ktérej ten sam podmiot wystepuje w dwdch lub wigeej ofertach sktadanych wspdlnie lub jest
samodzielnym wykonawca, a jednoczesnie jest uczestnikiem innej oferty wspdlne;j.

Tresé ztozonej oferty musi odpowiadac tresei Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zaméwienia.

5. Jesli zlozona oferta nie bedzie odpowiadala tresci SIWZ lub nie bedzie uwzgledniala dokonanych
w SIWZ zmian, bedzie podlegaé odrzuceniu zgodnie z art. 89 ust. 1 pkt. 2 ustawy Pzp, jako ze jej tres¢ nie bedzie
odpowiadac tresci SIWZ.

Zamawiajgcy nie dopuszeza skladanie ofert czgsciowych.

Wraz z ofertg Wykonawca skfada:
a) O$wiadczenia wymagane postanowieniami rozdziatu VI ust. 1 STWZ (Zalaczniki nr 2 i nr 3 do SIWZ);

b) Jezeli Wykonawca wykazujgc spelnienie warunku w zakresie potencjalu osobowego powoluje si¢ na
certyfikaty réwnowazne - dokumenty, z ktorych wynika¢ bedzie zachowanie warunkéw réwnowaznosci.

¢) Jezeli Wykonawca korzysta z potencjalu podmiotu trzeciego - zobowigzanie wymagane postanowieniami
rozdziatu VII ust. 2 pkt 1) STIWZ (Zalgcznik nr 4 do SIWZ);

d) Jezeli Wykonawcy wsp6lnie ubiegaja si¢ o udzielenie zamowienia - pelnomocnictwo do reprezentowania
wszystkich wykonawcéw wspdlnie ubiegajacych si¢ o udzielenie zaméwienia, ewentualnie umowa
o wspoéldzialaniu, z ktérej wynikaé bedzie przedmiotowe pelnomocnictwo. Petnomocnik moze by¢
ustanowiony do reprezentowania Wykonawcéw w postepowaniu albo do reprezentowania w postgpowaniu
i zawarcia umowy.

e) Dokumenty, z ktérych wynika prawo do podpisania oferty wzglednie do podpisania innych dokumentéw
skladanych wraz z oferts, chyba ze Zamawiajacy moze je uzyska¢ w szczegdlnosci za pomocg bezptatnych
i ogélnodostepnych baz danych, w szezegdlnodci rejestrow publicznych w rozumieniu ustawy z 17 lutego
2005 roku o informatyzacji dziatalnosci podmiotéw realizujacych zadania publiczne (Dz.U. z 2014 r. poz.
1114 oraz z 2016 r poz. 352), a Wykonawca wskazal to wraz ze zlozeniem oferty.

f) Wyjasnienia uzasadniajgce zastrzezenie tajemnicy przedsigbiorstwa (jezeli dotyczy).

8. Oferta oraz wszystkie dokumenty zalgczone do oferty i na nig si¢ skladajace muszg by¢ podpisane przez osobg/y
upowazniona/e do reprezentacji Wykonawcy, zgodnie z formg reprezentacji Wykonawcy okreslong w rejestrze
lub w innym dokumencie, wlasciwym dla danej formy organizacyjnej Wykonawcy albo przez upelnomocnionego
przedstawiciela Wykonawcy.

9. Oferta oraz pozostale o§wiadczenia i dokumenty, dla ktérych Zamawiajacy okreslit wzory w zatgcznikach do
SIWZ powinny by¢ sporzadzone zgodnie z tymi wzorami. ‘

10. Oferta, tj. formularz ofertowy zgodny z Zatgcznikiem nr 1 do SIWZ oraz wszystkie zatgczniki w ofercie, maja
byé sporzadzone w jezyku polskim w sposob czytelny.

11. Wszelkie poprawki lub zmiany w tekécie oferty (r6wniez dokonane przy uzyciu korektora) muszg by¢ parafowane
(lub podpisane) wlasnorgeznie przez osobe(y) podpisujaca(e) oferte. Parafka (podpis) winna by¢ naniesiona
w sposéb umozliwiajgcy identyfikacje podpisu (np. wraz z imienng pieczatkg osoby sporzadzajacej parafke).

12. Zlozenie dokumentu w niewlasciwej formie traktowane bedzie jak jego brak.

13. Wykonawca ponosi wszelkie koszty zwiazane z przygotowaniem i ztoZeniem oferty. Zadne z dokumentow
wchodzacych w sklad oferty, takze te zlozone w formie oryginatu nie podlegajg zwrotowi.

14. Zamawiajacy informuje, iz zgodnie z art. 96 ust. 3 ustawy Pzp oferty skladane w postgpowaniu
o zaméwienie publiczne sg jawne i podlegajg udostgpnieniu od chwili ich otwarcia, z wyjatkiem informacji
stanowigcych tajemnice przedsigbiorstwa w rozumieniu przepiséw o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz.U.
z 2003 r. Nr 153, poz. 1503 z pdzn. zm.), jezeli Wykonaweca, nie péZniej niz w terminie sktadania ofert lub
wnioskéw o dopuszczenie do udzialu w postgpowaniu, zastrzegl, Ze nie mogg by¢ one udost¢pniane oraz
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wykazal, iz zasirzezone informacje stanowig tajemnice¢ przedsigbiorstwa. Wykonawca nie moze zastrzec
informacji, o ktérych mowa w art. 86 ust. 4 ustawy Pzp, tj. nazwa (firma) Wykonawcy, cena oferty, termin
wykonania zamdwienia, okres gwarancji, warunki platnosci.

. Informacje =zastrzezone przez Wykonawce jako tajemnica przedsigbiorstwa powinny byé zlozone

w oddzielnej wewnetrznej kopercie z oznakowaniem ,,tajemnica przedsiebiorstwa™ lub spiete (zszyte) oddzielnie
od pozostalych, jawnych elementéw oferty. Brak jednoznacznego wskazania, ktére informacje stanowig
informacje przedsigbiorstwa oznacza¢ bedzie, ze wszelkie o$wiadczenia i zaswiadczenia sktadane w trakcie
niniejszego postepowania sg jawne bez zastrzezen.

Zastrzezenie informacji, ktore nie stanowig tajemnicy przedsigbiorstwa W rozumieniu ustawy
0 zwalczaniu nieuczciwej konkurencji bedzie traktowane jako bezskuteczne i skutkowaé bedzie, zgodnie
z uchwatg SN z 2010.2005 r. (sygn. IIT CZP 74/05) ich odtajnieniem.

Zamawiajacy informuje, ze w przypadku kiedy Wykonawca otrzyma od niego wezwanie w trybie art. 90 ustawy
Pzp, a zlozone przez niego wyjasnienia i/lub dowody stanowi¢ beda tajemnice przedsiebiorstwa,
w rozumieniu ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, Wykonawcy bedzie przystugiwalo prawo
zastrzezenia ich jako tajemnica przedsigbiorstwa. Przedmiotowe zastrzezenie Zamawiajgcy uzna za skuteczne
wylgcznie w sytuacji, kiedy Wykonawca oprocz samego zastrzezenia jednocze$nie wykaze, iz dane informacje
stanowig tajemnice przedsiebiorstwa.

Wykonawea, dzialajgc na podstawie art. 91 ust 3a ustawy Pzp, zobowigzany jest w formularzu ofertowym, ztozy¢é
os$wiadczenie czy wybdr oferty bedzie prowadzi¢ do powstania u zamawiajacego obowigzku podatkowego,
poprzez zaznaczenie wlasciwego kwadratu. W sytuacji gdy wybor oferty Wykonawcy prowadzit bedzie do
powstania u Zamawiajgcego obowigzku podatkowego zgodnie z przepisami o podatku od towaréw i ustug
Wykonawca zobowigzany jest wskaza¢ nazwg (rodzaj) towaru lub ustugi, ktérych dostawa lub $wiadczenie
bedzie prowadzi¢ do powstania takiego obowigzku podatkowego oraz wskazaé wartos¢ tego towaru lub ustugi
bez kwoty podatku. Powstanie obowigzku podatkowego u Zamawiajagcego moze wynikaé z takich okolicznoéci
Jjak: wewngtrzwspolnotowe nabycie towaréw, import ustug lub towaréw, czy mechanizm odwrdoconego
obcigzenia podatkiem VAT.

Oferte nalezy zlozy¢ w zamKknigtej nieprzejrzystej kopercie (paczee) oznakowaé w nastepujacy sposob:

Wojewédzki Fundusz Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodnej
w Warszawie
TYTUE PRZETARGU: ,,Ustuga serwisu pogwarancyjnego, asysty technicznej i opieki powdrozeniowej ZSI
do obstugi dzialalnosci WFOSiGW w Warszawie”
Nr sprawy: ZP-2/2019
(wstawic date uplywu terminu skladania ofert)
01az 3, Nie OtWIEracd Pried AHICHI .....vcureverersreereseesssssesssesssesssssssssssssssssssssnens godz. [P"

Napis na kopercie powinien dostatecznie odrézniaé¢ oferte sposrod innej korespondencji wplywajacej do
Zamawiajgcego. W przypadku braku powyzszych informacji, Zamawiajacy nie ponosi odpowiedzialnosci za
zdarzenia moggce wynikngé z tego powodu, np.: przypadkowe otwarcie oferty przed wyznaczonym terminem
otwarcia ofert lub jej nie otwarcie podczas sesji otwarcia ofert.

XIV. MIEJSCE ORAZ TERMIN SKEADANIA I OTWARCIA OFERT:

1.

Oferty nalezy sklada¢ w Kancelarii Wojewdédzkiego Funduszu Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodnej
w Warszawie (ul. Ogrodowa 5/7, 00-893 Warszawa) na parterze.

Termin sktadania ofert uplywa w dniu {%..paZdziernika 2019 r. o godzinie 10", Decydujgce znaczenie dla
oceny zachowania terminu skladania ofert ma data i godzina wplywu oferty do Zamawiajacego, a nie data jej
wyslania przesylka pocztowg czy kurierska.

Oferta ztozona po terminie wskazanym w ust. 2 zostanie zwrécona Wykonawcy zgodnie z zasadami okreslonymi
w art. 84 ust. 2 ustawy Pzp.

Otwarcie ofert odbedzie si¢ w dniu A6 pazdziernika 2019 r. o godzinie 10°* w siedzibie Zamawiajgcego.
Otwarcie ofert jest jawne. Podczas otwarcia ofert Zamawiajacy odczyta informacje, o ktérych mowa w art. 86
ust. 4 ustawy Pzp.

Niezwiocznie po otwarciu ofert Zamawiajacy zamiesci na stronie www.wfosigw.pl informacje dotyczace:
1) kwoty, jaka zamierza przeznaczyé na sfinansowanie zaméwienia;

2) firm oraz adreséw wykonawcow, ktérzy ztozyli oferty w terminie;

3) ceny, terminu wykonania zaméwienia, okresu gwarancji i warunkéw platnosci zawartych w ofertach.
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XV. OPIS SPOSOBU OBLICZENIA CENY OFERTY:

1.

Wykonawca jest zobowigzany skalkulowaé wszystkie ceny i wartosci zawarte w ofercie, w taki sposéb, aby
obejmowaly wszystkie koszty, jakie poniesie przy realizacji zamdwienia oraz ewentualne ryzyko wynikajace
z okolicznosci, kidrych nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawierania umowy, a takze ewentuaine upusty
i rabaty oferowane przez Wykonawcdw.

Cena okreSlona w ofercie Wykonawcy, musi w szczegélnoSci zawieraé przypadajace na realizowane uslugi
koszty osobowe pracownikéw Swiadezacych usluge, wynagrodzenia i S$wiadezenia pracownicze -
z uwzglednieniem ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za prace
(tj. Dz. U. z 2018 r. poz. 2177, z pézn. zm.), a takze wydane na podstawie niniejszej ustawy rozporzadzenia
wykonawcze.

Wykonawca w tabeli zawartej w Zalgczniku nr 1 do SIWZ — Formularz oferfowy zobowigzany jest -

3.1. w zakresie poz. 1 — w rozbiciu na koszt ustugi dot. uzytkowanych modutéw oraz koszt ustugi dot. portalu
beneficjenta - do:
1) wpisania oferowanej miesigcznej wartosci netto Swiadczenia ustug,
2) wpisania stawki podatku VAT
3) obliczenia i wpisania kwoty podatku VAT, zaokraglajac jednoczesnie wynik do dwdch miejsc po
przecinku,
4) obliczenia i wpisania miesigcznej wartosci brutto swiadczenia ustug, poprzez zsumowanie wartosci netto
oraz obliczonej kwoty podatku VAT,
5) wyliczenia i wpisania wartosci brutto za 24 miesigce $wiadczenia uslug, poprzez przemnozenie
miesiecznej wartosei brutto $wiadczenia ustug przez przewidywana liczbe miesigcy,
3.2. w zakresie poz. 2 tabeli do:
1) wpisania oferowanej ceny roboczogodziny netto,

2) wpisania stawki podatku VAT
3) obliczenia i wpisania kwoty podatku VAT, zaokraglajac jednoczesnie wynik do dwoéch miejsc po

przecinku,
4) obliczenia i wpisania ceny brutto roboczogodziny, poprzez zsumowanie wartosci netto oraz obliczone;j

kwoty podatku VAT,
5) wyliczenia i wpisania warto$ci brutto za przewidywana liczbg roboczogodzin, poprzez przemnozenie ceny
brutto za roboczogodzing przez przewidywang liczbg roboczogodzin,

3.3. w zakresie poz. 3 tabeli do: obliczenia i wpisania catkowitej wartosci brutto przedmiotu zamodwienia przez
zsumowanie wartosci brutto za 24 miesigce $wiadczenia ustug oraz wartosci brutto za przewidywang liczbe
roboczogodzin.

Wszystkie pozycje cenowe powinny by¢ wypekione. Nieuwzglednienie w tabeli chociazby jednej

pozycji cenowych lub wpisanie w niej wartosci ,,0” lub zmiana ilosci spowoduje odrzucenie oferty.

Wszystkie ceny jednostkowe netto, wartosci netto i brutto nalezy podac w zlotych polskich i nalezy zaokragli¢ do

dwoch miejsc po przecinku (zasada zaokraglania — trzecie miejsce po przecinku ponizej 5 nalezy koncowke

pominaé, powyzej i rowne 5 nalezy zaokragli¢ w gore).

Cene oferty stanowi¢ bedzie taczna cena brutto za realizacj¢ zaméwienia. Cena ta bedzie brana pod uwage przez

komisje przetargowg w trakcie wyboru najkorzystniejszej oferty.

Zamawiajgcy informuje, ze wszelkie rozliczenia pomigdzy Zamawiajagcym, a Wykonawca prowadzone bgda

wyltacznie w zlotych polskich.

Jezeli ztozono oferte, ktérej wybdr prowadzitby do powstania u zamawiajacego obowigzku podatkowego zgodnie

z przepisami o podatku od towaréw i ustug, Zamawiajgcy w celu oceny takiej oferty dolicza do przedstawionej w

niej ceny podatek od towardéw i ustug, ktéry miatby obowiazek rozliczy¢ zgodnie z tymi przepisami.

Jezeli cena oferty wydaje sie razaco niska w stosunku do przedmiotu zamowienia i budzi watpliwosci
Zamawiajacego co do mozliwosci wykonania przedmiotu zamdéwienia zgodnie z wymaganiami okre$lonymi przez
Zamawiajgcego lub wynikajacymi z odrgbnych przepiséw, w szczegolnosci jest nizsza o 30% od wartosci
zamo6wienia lub $redniej arytmetycznej cen wszystkich ztozonych ofert, Zamawiajacy zwrdci sie do Wykonawcy
o udzielenie w okreslonym terminie wyjasnien, w tym zlozenie dowodow, dotyczacych elementow oferty
majacych wplyw na wysokos¢ ceny. Obowigzek wykazania, ze oferta nie zawiera razaco niskiej ceny, spoczywa
na Wykonawcy.
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XVI. OPIS KRYTERIOW, KTORYMI ZAMAWIAJACY BEDZIE SIE KIEROWAL PRZY WYBORZE
OFERTY, WRAZ Z PODANIEM WAG TYCH KRYTERIOW ORAZ SPOSOBU OCENY OFERT:

1. Przy wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiajacy stosowaé bedzie nastgpujgce kryteria:
e  Kryterium ,,cena” (C) —waga 60%

e  Kryterium ,,czas usuni¢cia awarii krytycznej” (A) — waga 40%
(Zaoferowany czas usuniecia awarii krytycznej musi byé podany w pelnych godzinach oraz nie moze byé diuzszy niz 12
godzin - {j. musi by¢ okreslony liczbg calkowitg w przedziale od I do 12.)

2. Opis kryteriow oceny ofert

2.1. Opis kryterium ,,cena” (C), ktérym bedzie kierowal si¢ Zamawiajacy przy wyborze oferty oraz sposéb
oceny ofert.

Kryterium bedzie rozpatrywane na podstawie {gcznej warto$é brutto oferty. Liczba punktéw w tym
kryterium zostanie obliczona na podstawie ponizszego wzoru:

Cmin

C=( —————— x60 pkt)
Cob
gdzie:
C — caltkowita liczba punktéw oferty w kryterium ,,cena”;
; — najnizsza cena brutto jaka zostala zaoferowana w danej czesci sposrod
Cmin :
nieodrzuconych ofert;
Cob — cena brutto za dang czesé jaka zostata zaoferowana w badanej ofercie;

Punktacja zostanie zaokraglana z doktadnoseig do dwoch miejsc po przecinku.

2.2. Opis kryterium ,,czas usunigcia awarii krytycznej” (A), ktérym bedzie kierowal si¢ Zamawiajacy przy
wyborze oferty oraz sposdb oceny ofert.

Czas usunigcia awarii krytycznej — czas wyrazony w godzinach, liczony od momentu otrzymania zgloszenia
przez Wykonawee (e-mailem dokonanego w dni robocze) do momentu usuniecia awarii,
z dopuszezeniem rozwigzania zastepczego, doraznie rozwigzujgcego problem awarii krytycznej. Awaria
krytyczna jest tu rozumiana jako wystapienie katastroficznego uszkodzenia programu (uszkodzenia
uniemozliwiajgcego pracg w aplikacji) lub Bazy Danych, opisanego w rozdziale T ust. 1 pkt 1.11. tiret
pierwszy Opisu przedmiotu zamdwienia, zawartego w Zatgczniku nr 1 do umowy, stanowigcej Zalgeznik
nr 8 do SIWZ.

Maksymalny czas usunigcia awarii krytycznej wynosi 12 godzin. Zaoferowany czas usunigcia awarii
krytycznej musi by¢ wpisany w formularzu cenowym w pelnych godzinach — tj. musi by¢ okreslony liczbg
catkowitg w przedziale od 1 do 12,

W przypadku zaoferowania krétszego niz 1 godzina czasu usunigcia awarii krytycznej, punktacja i tak bedzie
liczona jak dla 1 godziny, natomiast do umowy zostanie wpisany czas usunigcia awarii krytycznej zgodny
z oferta Wykonawcy. W przypadku zaoferowania czasu usunigceia awarii krytycznej dluzszego niz 12 godzin,
oferta Wykonawey zostanie odrzucona, jako niezgodna z STWZ.

Liczba punktéw w tym kryterium zostanie obliczona na podstawie ponizszego wzoru:

A=( _Amin kt)
= X
Aob P

gdzie:
A — catkowita liczba punktéw oferty w kryterium ,,czas usunigcia awarii krytycznej”;

. — najkrotszy czas usunigcia awarii krytycznej jaki zostal zaoferowany sposrad
Amin I "

nieodrzuconych ofert;

Aob — czas usunigcia awarii krytycznej jaki zostal zaoferowany w badanej ofercie;

Punktacja zostanie zaokraglana z doktadnoscig do dwoch miejsc po przecinku.

3. Za najkorzystniejsza zostanie uznana oferta, ktéra uzyska najwyzsza liczb¢ punktéw — tj. taka ktora przedstawia
najkorzystniejszy bilans (max liczba przyznanych punktéw w oparciu o ustalone kryteria). Obliczenia
dokonywane bedg z dokladnoseia do dwdch miejsc po przecinku wedtug wzoru:
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P=C+A
gdzie;
P - calkowita liczba punktéw uzyskana przez oferte;
Cc - catkowita liczba punktow oferty w kryterium ,,cena”;
A - catkowita liczba punktéw oferty w kryterium ,czas usunigcia awarii

krytycznej”;
Jezeli nie bedzie mozna dokonaé wyboru oferty najkorzystniejszej ze wzgledu na to, ze dwie lub wigcej ofert
przedstawia taki sam bilans ceny i pozostalych kryteriow oceny ofert, Zamawiajacy sposrod tych ofert dokona
wyboru oferty z nizszg ceng.
Zamawiajacy udzieli zamdéwienia temu Wykonawcy, ktorego oferta odpowiada wszystkim wymaganiom
przedstawionym w ustawie Pzp, SIWZ oraz zostanie oceniona jako najkorzystniejsza w oparciu o wyzej podane
kryteria wyboru.

XVIL INFORMACJA O FORMALNOSCIACH, JAKIE POWINNY ZOSTAC DOPEENIONE PO
WYBORZE OFERTY W CELU ZAWARCIA UMOWY W SPRAWIE ZAMOWIENIA PUBLICZNEGO:

1.

Przed podpisaniem umowy Wykonawca zobowigzany jest przedtozy¢ Zamawiajacemu dokument potwierdzajacy,
Ze osoba wskazana do realizacji przedmiotu zamdwienia w wykazie 0séb (Zalgeznik nr 7 do SIWZ) w zakresie
potwierdzenia spelniania warunkéw udzialu w postgpowaniu, posiada jeden z certyfikatéow (OCA — Oracle
Certified Associate, OCP - Oracle Certified Professional, OCE — Oracle Certified Expert, OCM - Oracle Certified
Master o profilu: Baza danych Oracle dla roli zawodowej Database Developer lub Database Administrator) lub
réwnowazne, jesli Wykonawca powolywat sie na takie certyfikaty i udowodnit ich réwnowaznosé.

Nieprzediozenie ww. dokumentéw traktowane bedzie przez Zamawiajacego jako uchylanie si¢ od zawarcia
umowy w sprawie zamdwienia publicznego i skutkowaé bedzie konsekwencjami, o ktérych mowa w art. 94 ust.
3 ustawy Pzp.

Osoby reprezentujgce Wykonawce przy podpisywaniu umowy powinny posiadaé ze sobg dokumenty
potwierdzajgce ich umocowanie do podpisania umowy, o ile umocowanie to nie bedzie wynikac
z dokumentéw zatgczonych do oferty.

W przypadku wyboru oferty ztozonej przez Wykonawcdw wspolnie ubiegajgcych si¢ o udzielenie zamdéwienia
Zamawiajacy moze zgda¢ przed zawarciem umowy przedstawienia umowy regulujgcej wspolpracg tych
Wykonawcow. Umowa taka winna okresla¢ strony umowy, cel dzialania, sposéb wspoldziatania, zakres prac
przewidzianych do wykonania kazdemu z nich, solidarng odpowiedzialno$¢ za wykonanie zamoéwienia,
oznaczenie czasu trwania konsorcjum (obejmujgcego okres realizacji przedmiotu zamoéwienia, gwarancji
i rekojmi), wykluczenie mozliwodci wypowiedzenia umowy konsorcjum przez ktéregokolwiek z jego czlonkow
do czasu wykonania zamdwienia.

XVIII. WYMAGANIA DOT, ZABEZPIECZENIA NALEZYTEGO WYKONANIA UMOWY:

1.

Warunkiem podpisania umowy jest wniesienie, najpézniej w dniu podpisania umowy, przez Wykonawcg
wyltonionego w postgpowaniu, zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy w wysokosci 3% wartosci brutto
zamowienia podstawowego.

Zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy moze zosta¢ wniesione w formach przewidzianych
w art. 148 ust. 1 ustawy Pzp.

W przypadku wniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy w pieniadzu, wplaty nalezy dokona¢ na
rachunek Zamawiajacego w BGK: 89 1130 1017 0020 1027 7920 0002. Umowa zostanie zawarta, gdy
zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy wniesione w pienigdzu znajdzie si¢ na koncie Zamawiajgcego.

W przypadku wniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy w formie gwarancji
i poreczen przewidzianych w art. 148 ustawy Pzp (oryginaly), Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do akceptacji
projektu tych dokumentéw.

Z otrzymanego zabezpieczenia Zamawiajagcy ma prawo potrgci¢ nalezne kwoty z tytutu odszkodowania, kar
umownych i innych naleznodci zwigzanych z realizacjg umowy.

Do sposobu wniesienia i zwrotu zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy stosuje si¢ odpowiednie przepisy
ustawy Prawo zamowien publicznych.
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XIX,

WFOSIGW w Warszawie

Postgpowanie nr ZP-2/2019

ISTOTNE DLA STRON POSTANOWIENIA, KTORE ZOSTANA WPROWADZONE DO TRESCI
ZAWIERANEJ UMOWY W SPRAWIE ZAMOWIENIA PUBLICZNEGO:

1. Istotne Postanowienia Umowy stanowig Zalacznik nr 8 do STIWZ.

2. Podpisanie umowy nastgpi w miejscu i terminie wskazanym przez Zamawiajacego.

3. Wszelkie zapytania dotyczgce zapisow wzoru umowy Wykonawca moze zglosic w sposéb zgodny
z art. 38 ustawy Pzp.

XX.

ZMIANY, WYCOFANIE, ODRZUCENIE OFERTY:

1. Zmiany, wycofanie oferty:

1

2)

2. Od

Wykonawca moze wprowadzi¢ zmiany, poprawki, modyfikacje i uzupelnienia do zlozonej oferty pod
warunkiem, ze Zamawiajgcy ofrzyma pisemne zawiadomienie o wprowadzeniu zmian przed terminem
skladania ofert. Powiadomienie o wprowadzeniu zmian musi by¢ zlozone wg takich samych zasad, jak sktadana
oferta tj. w kopercie odpowiednio oznakowanej napisem ,,ZMIANA™. Koperty oznaczone ,,ZMIANA” zostang
otwarte przy otwieraniu oferty Wykonawcy, ktéry wprowadzil zmiany i po stwierdzeniu poprawnodci
procedury dokonywania zmian, zostang dotgczone do oferty.

Wykonawca ma prawo przed uplywem terminu sktadania ofert wycofa¢ sig z postgpowania poprzez ztozenie
pisemnego powiadomienia, wedlug tych samych =zasad jak wprowadzanie zmian i poprawek
z napisem na kopercie ,WYCOFANIE”. Koperty oznakowane w ten sposob beda otwierane
w pierwszej kolejnosci po potwierdzeniu poprawnosci postgpowania Wykonawcy oraz zgodnosci ze ztozonymi
ofertami. Koperty ofert wycofywanych nie bedg otwierane, chyba ze bgdzie to konieczne ze wzgledu na
potwierdzenie poprawnosci jej wycofania.

rzucenie oferty:

Zamawiajacy odrzuci oferte w przypadku, gdy:

1)
2)

3)

4)
5)

6)
7

7a)
7b)

7¢)
7d)

8)
XXI.

jest niezgodna z ustawa;

jej tres¢ nie odpowiada tresci specyfikacji istotnych warunkéw zamowienia, z zastrzezeniem art. 87 ust. 2
pkt 3;

jej zlozenie stanowi czyn nieuczciwej konkurencji w rozumieniu przepisébw o zwalczaniu nieuczciwej
konkurencji;

zawiera razgco niska ceng lub koszt w stosunku do przedmiotu zamdéwienia;

zostala zlozona przez wykonawce wykluczonego z udzialu w postgpowaniu o udzielenie zamowienia lub
niezaproszonego do skladania ofert;

zawiera bledy w obliczeniu ceny lub kosztu,

wykonawca w terminie 3 dni od dnia dorgczenia zawiadomienia nie zgodzit sie na poprawienie omyiki,
o ktérej mowa w art. 87 ust. 2 pkt 3;

wykonawca nie wyrazil zgody, o ktérej mowa w art. 85 ust. 2, na przedtuzenie terminu zwigzania oferta;

wadium nie zostalo wniesione lub zostato wniesione w sposéb nieprawidlowy, jezeli zamawiajgcy zadat
whniesienia wadium;

oferta wariantowa nie spetnia minimalnych wymagan okreslonych przez zamawiajacego;

jej przyjecie naruszaloby bezpieczenstwo publiczne lub istotny interes bezpieczenstwa panstwa,
a tego bezpieczenstwa lub interesu nie mozna zagwarantowac w inny sposab,

jest niewazna na podstawie odrgbnych przepisow.
POUCZENIE O SRODKACH ODWOLAWCZYCH PRZYSEUGUJACYCH WYKONAWCOM:

1. Kazdemu Wykonawcy, a takze innemu podmiotowi, jezeli ma lub miat interes w uzyskaniu danego zaméwienia
oraz ponidst lub moze ponies¢ szkod¢ w wyniku naruszenia przez Zamawiajgcego przepisow ustawy Pzp
przystuguja srodki ochrony prawnej przewidziane w dziale VI ustawy Pzp jak dla postepowan ponizej kwoty
okreslonej w przepisach wykonawczych wydanych na podstawie art. 11 ust. 8 ustawy Pzp.

2. Sro

dki ochrony prawnej wobec ogloszenia o zamowieniu oraz SIWZ przystugujg réwniez organizacjom wpisanym

na liste, o ktérej mowa w art. 154 pkt 5 ustawy Pzp.



WFOSIGW w Warszawie
Postepowanie nr ZP-2/2019

XXII. KLAUZULA INFORMACYJNA Z ART. 13 RODO W CELU ZWIAZANYM Z POSTEPOWANIEM
O UDZIELENIE ZAMOWIENIA PUBLICZNEGO

Spetniajac obowigzek informacyjny wynikajacy z art. 13 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych, zwanym dalej RODO) Wojewddzki Fundusz Ochrony Srodowiska i Gospodarki
Wodnej w Warszawie informuje, ze:

1) Administratorem jest Wojewddzki Fundusz Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodnej w Warszawie,
ul. Ogrodowa 5/7, 00-893 Warszawa, tel. 22 504 41 00, e-mail: poczta@wfosigw.pl.

2) Istnieje mozliwo$¢ kontaktu z inspektorem ochrony danych osobowych poprzez adres email: iod@wfosigw.pl.

3) Dane osobowe przetwarzane bedg na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢) RODO, w tym ustawy Prawo zamdwien
publicznych w celu przeprowadzenia postgpowania o udzielenie zaméwienia publicznego, kitérego wartos¢
szacunkowa przekracza 30 000 euro.

4) Podanie danych osobowych jest dobrowolne lecz niezbgdne w celu wzigeia udzialu w procedurze, o ktorej mowa
w pkt 3.

5) Dane osobowe bedg przetwarzane przez okres niezbedny do realizacji celu wymienionego w pkt 3, az do momentu
wygasniecia obowiazkéw przetwarzania danych wynikajgcych z przepiséw prawa, w tym przepisow dotyczacych
archiwizacji oraz do konca okresu przedawnienia ewentualnych roszczen. W przypadku uniewaznienia
postepowania o udzielenie = zamoéwienia  publicznego dane beda przetwarzane do  momentu
wygasniecia obowigzkow przetwarzania danych.

6) Dane osobowe moga zosta¢ przekazane (w niezbednym zakresie do udzielenia zamdéwienia publicznego)
podmiotom przetwarzajacym dane osobowe, w szczegdlnosci podmiotom $wiadczacym na rzecz Administratora
ustugi: IT pocztowe. Ponadto informuje, ze dane mogg zostaé przekazane stronie trzeciej, ktéra jest uprawniona
do dostepu do danych osobowych na podstawie wlasciwych przepiséw prawa polskiego.

7) Dane osobowe nie sa wykorzystywane w celu podejmowania decyzji, ktéra opiera si¢ wylgcznie na
zautomatyzowanym przetwarzaniu, w tym profilowaniu.

8) Osoba powierzajaca dane ma prawo do:
a) dostepu do danych osobowych,
b) sprostowania danych osobowych*,
c¢) usuniecia danych osobowych (,,prawo do bycia zapomnianym™),
d) ograniczenia przetwarzania danych osobowych,
e) przenoszenia danych osobowych,
f) sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych,
g) wniesienia skargi do organu nadzorczego wlasciwego w sprawach ochrony
danych osobowych.

* Wyjasnienie: skorzystanie = prawa do sprostowania nie moze skutkowaé zmiang wyniku postgpowania o udzielenie zaméwienia ani zmiang postanowien
umowy w zakresie niezgodnym = postanowieniami wynikajqcymi = zapytania ofertowego oraz nie moze naruszacé integralnosci dokumentacyi posigpowania.

XXIII. POSTANOWIENIA KONCOWE:

1. Do spraw nieuregulowanych w niniejszej specyfikacji maja zastosowanie przepisy ustawy Prawo zamowien
publicznych.
2. Wszelkie koszty zwiazane z przygotowaniem oferty i udziatem w postgpowaniu ponosi Wykonawca.

Wszelkie zataczniki do niniejszej STWZ stanowig jej integralng czesc.
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Zatgezniki do SIWZ:

1) Formularz ofertowy (Zalgeznik nr I)

2) Oswiadczenie dot. wykluczenia (Zalgcznik nr 2)

3) Oswiadczenie dot. spetniania warunkow udzialu w postepowaniu (Zalgcznik nr 3)
4) Formularz dot. zobowigzania podmiotu trzeciego (Zalgcznik nr 4)

3) Oswiadczenie w zakresie grupy kapitalowej (Zatgcznik nr 5)

6) Wykaz uslug - formularz (Zalgcznik nr 6)

7) Wykaz oséb - formularz (Zalyezniki nr 7)

8) Wzor umowy z zalgeznikami (Zalgcznik nr 8)

/)
7/
/

2019 -10- 0 8 PREZES ZARZADU
Warszawa, ditia ..o 77\
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ZALACZNIK NR 1 do SIWZ
FORMULARZ OFERTOWY

Zamawiajgey:
Wojewédzki Fundusz Ochrony Srodowiska
i Gospodarki Wodnej w Warszawie
ul. Ogrodowa 5/7
00-893 Warszawa

(pieczqtka firmowa Wykonawcy)

dnia

nazwa (firma) i adres Wykonawcy (w przypadku skladania oferty przez Wykonawcow wspdlnie
ubiegajacych sig o udzielenie zamoéwienia nalezy poda¢ nazwy (firmy) i adresy wszystkich tych
Wykonawcow):

adres korespondencyjny Wykonawcy (jezeli jest inny niz ww. adres siedziby):

nr NIP nr regon

Osoba wyznaczona do kontaktow z Zamawiajacym:

tel bezposredni:

adres e-mail:

Wykonawca jest:
a) Mikroprzedsiebiorstwem: tak/nie*
b) Malym przedsiebiorstwem: tak/nie*
c¢) Srednim przedsigbiorstwem: tak/nie*
*(niepotrzebne skreslic)

Uwaga
Zalecenie Komisji z dnia 6 maja 2003 r. dotyczqcee definicji mikroprzedsiebiorsty oraz malych i Srednich przedsighiorstw (Dz.U. L 124

2 20.5.2003, 5. 36). Te informacje sq wymagane wylqcznie do wypelnienia ogloszenia o udzieleniu zamdwienia (do celéw statystycznych).
Mikroprzedsiebiorstwo: przedsigbiorstwo, kidre zatrudnia mniej niz 10 0séb i ktérego roczny obrdt lub roczna suma bilansowa nie

przekracza 2 milionéw EUR.
Mate przedsigbiorstwo: przedsigbiorstwo, ktdre zatrudnia mniej niz 50 0séb i ktdrego roczny obrot lub roczna suma bilansowa nie

przekracza 10 milionéw EUR.
Srednie przedsigbiorstwa. przedsigbiorstwa, kidre nie sq mikroprzedsighiorstwami ani matymi przedsiebiorstwami i kiore zatrueniajq
mniej niz 250 0s6b i kirych roczny obrdt nie przekracza 50 miliondw EUR lub roczna suma bilansowa nie przekracza 43 miliondw EUR.

W odpowiedzi na ogloszone postgpowanie prowadzone w ftrybie przetargu nieograniczonego
na usluge serwisu pogwarancyjnego, asysty technicznej i opieki powdrozeniowej Zintegrowanego Systemu
Informatycznego do obslugi dzialalnoSci WFOSIGW w Warszawie, zgodnie z opisem przedmiotu zaméwienia
oraz wymaganiami okre§lonymi w Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamowienia (w tym we wzorze umowy)

oferujemy realizacje zaméwienia w zakresie okreslonym w SIWZ, na nastepujacych warunkach:
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CENA
1 2 3=(1x2) 4=(1+3) 5 6=(4x5)
Lp. NAZWA USEUGI wmisg'gc;:fm Stawka | Kot | Miesisozna wartost e Warlose uslugi
Sp s VAT VAT brutto $wiadczenia I_J'icz_ba brutto w o}:mste
uslig (w%) | (wPLN) uslug miesigey 24 miesigey
(w PLN) {(w PLN) (w PLN)
Koszt swiadczenia uslug Koszt dot. moduléw:
serwisu pogwarancyjnego, | Umowy i wiioski,
asysly technicznej kadry, place,
i opieki powdrozeniowej SE SRl arctu
15 e .+ | budzetowanie,
ZSI do obslug_l szalal'no:am finansowo-Ksiegowy, 24
Funduszu obejmujacej zamdwienia publiczne,
Il'lOdll}y: umowyi wnioski, human resources,
kadry, place, kancelaria, srodki trwate,
archiwum, budzetowanie, administrator, generator
finansowo-ksiegowy, raportow
1 zaméwienia publiczne,
| human resources, $rodki
trwale, administrator,
generator raportow oraz
portal beneficjenta -
szezegblowo opisanych Koszt dot. portalu 24
w rozdziale T ust. 1 Opisu | beneficjenta
przedmiotu zamdwienia,
zawartego w Zataezniku nr 1
do umowy, stanowiacej
Zalacznik nr 8 do SIWZ
(tzw. ryczalt), w tym: ;
Koszt swiadczenia uslug modyfikacji ZSI na Coni hatie Wartosé ustugi
zlecenie Zamawiajgcego, w zakresie 1 roboczogodz. | Stawka | = Kwota Cenning Prrewidywana brto -
niewymienionym w rozdziale I ust. 1 Opisu $wiadezenia | VAT | VAT L robogzogods, liczba preewidywancj
przedmiotu zaméwienia, zawartego w Zalaczniku nr ustug (W%) | (wPLN éxvuadc,z;:,liz;us}ug roboczogodzin | "chde.
| 1 do umowy, stanowigcej Zataeznik nr 8 do SIWZ, {(w PLN) =iy (nbLH) & gﬁ?fgn o
2. | atakze innych uslug informatycznych,
niewymienionych w Zataczniku
nr 1 do umowy, ktérych potrzeba wykonania moze
zaistnie¢ w okresie obowiazywania umowy - 800
w ramach limitu 800 roboezogodzin
obowigzujacego w frakcie trwania umowy
3. | Warto§¢ brutto oferty razem:
4. | Oferowany przez nas czas usunigcia awarii krytyeznej wynosi: godzin/y
528 Czas usimigeia awarii krytycenej
st by wpisaiy w petnych
godzinach — 4. musi by okreslony
liczbq catkowita w. preedziale
ed ! do 12,

Ponizej wskazuje/my adres strony internetowej, a takze zalé;czone do oferty o$wiadczenia i dokumenty,

ktbére nalezy

traktowa¢ jako wskazane i aktualne, w rozumieniu § 10 Rozporzadzenia Ministra Rozwoju z dnia 26 lipca 2016 r.
w sprawie rodzajéw dokumentéw, jakich moze i3da¢ zamawiajacy od wykonawcy w post¢powaniu o udzielenie

zamowienia:

- adres strony internetowej do bezplatnych baz danych, na ktérej znajdujg si¢ dokumenty: (w szczegélnosci KRS

albo CEiDG): ..uuuuuu....

- dokumenty zaljczone do oferty:

srsssassanssestERtrens

......................

oo




WFOSIGW w Warszawie
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O$wiadczamy, Ze:
1. ZapoznaliSmy si¢ z treScig Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamoéwienia, w fym ze wzorem umowy,
nie wnosimy do niej zastrzezen oraz przyjmujemy warunki w niej zawarte.

W cenie naszej oferty zostaly uwzglednione wszystkie koszty wykonania zanidwienia.
Akceptujemy wskazany w SIWZ czas zwigzania oferta, czyli 30 dni od terminu skladania ofert.

Akceptujemy warunki umowy i w razie wybrania naszej oferty zobowijzujemy si¢ do podpisania umowy
na warunkach okre§lonych w SIWZ w miejscu i terminie wskazanym przez Zamawiajjcego.

5.  Wypelniliémy obowiazki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art. 14 RODO* wobec 0s6b fizycznych, od ktérych
dane osobowe bezpoSrednio lub posSrednio zostaly pozyskane w celu ubiegania si¢ o udzielenie zamdwienia
publicznego w niniejszym postepowaniu.**

* Rozporzqdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w
wigzhu z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeplywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogdlne rozporzqdzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 7 04.05.2016, str. 1).

** W przypadku gdy wykonawca nie przekazuje danych osobowych innych niz bezposrednio jego dotyczgeych lub zachodzi wylgczenie
stosowania obowiqzku informacyjnego, stosownie do art. 13 ust. 4 lub art. 14 ust. 5 RODO tresci oswiadezenia wykonawca nie sklada
(usunigcie tresci oswiadczenia np. przez jego wykreslenie).

6. Zamierzamy powierzy¢ podwykonawcom wykonanie nastepujacych czesei Zamowienia (wypelni¢ jezeli dotyczy):

R T e T R R TR R R = eessncesnses T T R P

(zakres powierzonej czesci zamdwienia) (firma podwykonawcy)

T T T T T T Ty P P P T .e = seessrsesrnsansansasas ssessasansnns sessssssssssesassasssnssnaane

(zakres powierzonej czgsci zamdwienia) (firma podwykonawcy)
7. Oswiadczamy, ze wybor naszej oferty:
[] bedzie prowadzit do powstania u Zamawiajacego obowigzku podatkowego zgodnie z przepisami o podatku od towaréw
i ESHIE, WZBREESIS amvars s sl o s s s s S e S e D A B (nalezy wskaza¢ nazwe
(rodzaj) towaru lub uslugi, ktorych dostawa lub $wiadczenie bgdzie prowadzi¢ do powstania takiego obowiazku
podatkowego), O WATOSCT «ou crusnnivsvonsorivnismveummsssvestminrsrrnssossansasnnss zl netto (nalezy wskaza¢ warto$¢ tego towaru
lub ustugi bez kwoty podatku), *
Uwaga: Powstanie obowigzku podatkowego u Zamawiajgcego moze wynikaé z takich okolicznodci jak: wewngtrawspdlnotowe
nabycie towardw, import uslug lub towardw, czy mechanizm odwrdconego obcigzenia podatkiem VAT, W innych preypadkach
wybdr oferty Wykonawcy nie prowadzi do powstania u Zamawiajgcego obowigzku podatkowego i nalefy zaznaczyé poniiszy
kwadrat,
[] nie bedzie prowadzit do powstania u Zamawiajgcego obowiazku podatkowego zgodnie z przepisami
o podatku od towardéw i usfug *
*) zaznaczyc wlasciwe
Brak wypelnienia przyjmuje si¢ za podanie informacji, ze po stronie Zamawiajacego nie powstanie obowigzek podatkowy
(VAT rozlicza Wykonawca).
8. Niniejszym informujemy, iz informacje skladajace si¢ na oferte, zawarte w punktach s el e (}anowiq tajemnicg
przedsigbiorstwa w rozumieniu ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji i jako takie nie mogg i)yc udostgpnione innym
uczestnikom niniejszego postepowania. (do oferty naleiy dolgczyé dokument, w ktdrym Wykonawca zobowigzany jest

wykazad, iz zastrzeione informacje stanowiq tajemnice przedsi¢hiorstwa).

9. Dotyczy wylaeznie Wykonawcéw wspélnie ubiegajacych si¢ o udzielenie zaméwienia:
Pelnomocnikiem Wykonawcéw wspélnie ubiegajacych sie o udzielenie przedmiotowego zaméwienia zgodnie
z art. 23 ust, 2 ustawy Pzp jest (wypelnié jesli dotyczy):

(imig i nazwisko petnomocnika)
Petnomocnictwo nalezy zalgczyé do oferty.
Wszelka korespondencje w sprawie niniejszego zaméwienia dofyczaca Wykonawcéw wspdlnie ubiegajgcych sig
o udzielenie zamdéwienia nalezy kierowaé na ponizszy adres:
Imie i nazwisko osoby do
kontaktu:
Nr telefonu:
e-mail:

10. Oferta zostala zlozona na ........ stronach , kolejno ponumerowanych od nr ...... donr ......
Swiadomi odpowiedzialnosci karnej (z art. 297 k.k.) o$wiadczamy, te zalgezone do oferty dokumenty opisujg stan prawny i
Sfaktyezny, aktualny na dzien zloZenia oferty.

(miejscowosé, data) (podpis/y i pieczqtka imienna Wykonawcy/ow lub
osoby/oséb upowaznionej/veh do reprezentowania Wykonawcy)
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ZALACZNIK NR 2 do SIWZ
Oswiadczenie dot. wylduczenia

_ (pieczgtka firmowa Wykonawcey)

OSWIADCZENIE WYKONAWCY
skladane na podstawie art. 25a ust. 1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r.
Prawo zamoéwien publicznych (dalej jako: ustawa Pzp),
DOTYCZACE PRZESHANEK WYKLUCZENIA 7Z POSTEPOWANIA

Na potrzeby postepowania o udzielenie zamowienia publicznego na usluge serwisu pogwarancyjnego,
asysty technicznej i opieki powdrozeniowej Zintegrowanego Systemu Informatycznego do obslugi

dzialalno§ci WFOSIGW w Warszawie o§wiadczam, co nastepuje:

OSWIADCZENIA DOTYCZACE WYKONAWCY:

1. Ogéwiadczam, ze nie podlegam wykluczeniu z postepowania na podstawie art. 24 ust |

pkt 12-23 ustawy Pzp.
2. Oswiadczam, ze nie podlegam wykluczeniu z postgpowania na podstawie art. 24 ust. 5 pkt 1

18 ustawy Pzp.

(podpis/y i pieczgtka imienna Wykonawey/ow lub
osoby/osob upowaznionej/ych do
reprezentowania Wykonawey)

(miejscowosé, data)

*Oéwiadczam, ze zachodzg w stosunku do mnie podstawy wykluczenia z postepowania na podstawie art,
............. ustawy Pzp (nalezy podaé majgcq zastosowanie podstawe wykluczenia sposréd wymienionych w
art. 24 ust. 1 pkt 13-14, 16-20 lub art. 24 ust. 5 ustawy Pzp). Jednoczeénie odwiadczam, Zze w zwigzku z ww.
okolicznoscia, na podstawie art. 24 ust. 8 ustawy Pzp podjgtem nastgpujace srodki naprawcze:

*ywypelnié jesli dotycz,

(podpisty i pieczqtka imienna Wykonawey/éw lub
osoby/oséb upowaznionej/ych do
reprezentowania Wykonawcy)

(miejscowosé, data)
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OSWIADCZENIE DOTYCZACE PODMIOTU, NA KTOREGO ZASOBY POWOLUJE SIE
WYKONAWCA:

*Odwiadezam, ze w stosunku do nastgpujgcego/ych podmiotu/téw, na ktérego/ych zasoby

powoluje sie w niniejszym postepowaniu, tj.:

(pelna nazwalfirma, adres, NIP/PESEL, KRS/CEiDG podmiotow, na zasobach ktorych polega Wykonawca)
nie zachodzg podstawy wykluczenia z postepowania o udzielenie zamdwienia.

*\wypelnié jesli dotyczy

(migjscowosé, data) (podpis/y i pieczqtka imienna Wykonawcy/ow lub
osoby/oséb upowaznionej/ych do
reprezentowania Wykonawcy)

OSWIADCZENIE DOTYCZACE PODANYCH INFORMACJT:

Oswiadczam, 7Ze wszystkie informacje podane w powyzszych ofwiadczeniach sg aktualne
i zgodne z prawdsg oraz zostaly przedstawione z peilng $wiadomoscia konsekwencji wprowadzenia

zamawiajacego w blad przy przedstawianiu informacji.

(miejscowosc, data) (podpis/y i pieczqtha imienna Wykonawey/ow lub
osoby/osob upowaznionej/ych do
reprezentowania Wykonawcy
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ZALACZNIK NR 3 do SIWZ
Oswiadczenie dot. spelniania
warunkow udziatu w postgpowaniu
Oswiadcezenie dot. wykluczenia

@)iec:qﬂmﬁrmc-)s;c.r Wykonawcy)
OSWIADCZENIE WYKONAWCY

skladane na podstawie art. 25a ust. 1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r.
Prawo zamowien publicznych (dalej jako: ustawa Pzp),

DOTYCZACE SPEENIANIA WARUNKOW UDZIAEU W POSTEPOWANIU

Na potrzeby postepowania o udzielenie zamdéwienia publicznego na usluge serwisu pogwarancyjnego,
asysty technicznej i opieki powdrozeniowej Zintegrowanego Systemu Informatycznego do obslugi
dzialalno$ci WFOSIGW w Warszawie odwiadezam, co nastepuje:

INFORMACJA DOTYCZACA WYKONAWCY:

Oswiadezam, ze przystepujge do postgpowania spetniam warunki udzialu w postepowaniu w zakresie:

1) kompetencji lub uprawnien do prowadzenia okreslonej dziatalnosci zawodowej,
o0 ile wynika to z odrebnych przepisow;

2) sytuacji ekonomicznej lub finansowej;

3) zdolnosci technicznej lub zawodowej,

okreslone przez Zamawiajacego w rozdziale V ust. 2 SIWZ.

(miejscowosé, data) (podpis/y i pieczgtka imienna Wykonawey/ow lub
osoby/osob upowaznionej/ych do
reprezentowania Wykonawcy

INFORMACJA W ZWIAZKU Z POLEGANIEM NA ZASOBACH INNYCH PODMIOTOW:

*Oswiadczam, ze w celu wykazania spelniania warunkow udzialu w postgpowaniu, okreslonych przez

zamawiajgcego w rozdziale V ust. 2 SIWZ, polegam na zasobach nastgpujacego/ych podmiotu/ow:
(wypelnic tylko jesli dotyezy)

(wskazaé podmiot i okresiié¢ odpowiedni zakres dia wskazanego podmiotu).

*ypelnié jesli dotyczy

(miejscowosé, data) (podpis/y 1 pieczqtka imienna Wykonawey/dw lub
osoby/oséb upowaznionej/ych do
reprezentowania Wykonawey

OSWIADCZENIE DOTYCZACE PODANYCH INFORMA CJI:

Oswiadczam, ze wszystkie informacje podane w powyzszych o$wiadczeniach sg aktualne
i zgodne z prawda oraz zostaly przedstawione z pelng $wiadomoscia konsekwencji wprowadzenia

Zamawiajgcego w biad przy przedstawianiu informacji.

(miejscowosé, data) (podpis/y i pieczqtka imienna Wykonawey/ow Iub
osoby/oséb upowaznionej/ych do
reprezentowania Wylkonawcy
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ZALACZNIK NR 4 do SIWZ
ZOBOWIAZANIE PODMIOTU

Zamawiajqcy:
Wojewédzki Fundusz Ochrony Srodowiska
i Gospodarki Wodnej w Warszawie
ul. Ogrodowa 5/7
00-893 Warszawa

(pieczeé Podmiotit oddajqceego zasoby do dyspozycji)

Z.obowigzanie podmiotu do oddania do dyspozycji podwykonawcy
niezbednych zasobéw na potrzeby realizacji zamdéwienia

Ja/My nizej podpisany/ni:

(imie I nazwisko skladajgcego oswiadczenie)

Bedac upowaznionym/mi do reprezentowania:

(petna nazwa/firma, adres, NIP/PESEL, KRS/CEiDG podmiotu, ha zasobach ktdrego polega Wykonawca)

Zobowigzuje/my si¢ do oddania swoich zasobdw:

(okreslenie zasobu)

Do dyspozycji Wykonawcy:

(nazwa Wykonawcy)

Przy wykonywaniu zaméwienia na:

ushuge serwisu pogwarancyjnego, asysty technicznej i opieki powdrozeniowej Zintegrowanego
Systemu Informatycznego do obslugi dzialalnosci WFOSIiGW
w Warszawie

Oswiadezam/y, iz:

a) Udostepniam/y Wykonawcy ww. zasoby, w nastepujacym zakresie (nalezy poda¢ informacje
umozliwiajace oceng spelienia warunkow przez udostepniane zasoby):

b) Sposob wykorzystania udostgpnionych zasobéw bedzie nastgpujacy:
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c) Zakres i1 okres mojego/naszego udzialu przy wykonywaniu zamoéwienia zasobow bedzie
nastepujacy:

d) Bede/Bedziemy realizowal/li nizej wymienione ustugi, ktérych dotycza udostgpniane zasoby
odnoszgce sie do warunkdw udzialu dot. wyksztalcenia, kwalifikacji zawodowych lub doswiadczenia,
na ktérych polega Wykonawca:

Os$wiadczam, ze jestem $wiadomy, iz w przypadku szkody Zamawiajacego powstalej wskutek
nieudostepnienia ww. zasobdw odpowiadam wobec Zamawiajacego solidarnie z ww. Wykonawcg Moja
odpowiedzialno$é wygasa jezeli nieudostgpnienie przedmiotowych zasobéw nastgpito na skutek
okolicznos$ci, za ktére nie ponosze winy.

(miejscowosé, data)

(podpis i pieczgtka imienna osoby/oséb upowaznionej/ych do
reprezentowania Podmiotu)
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ZALACZNIK NR 5 do SIWZ

OSWIADCZENIE dot. GRUPY KAPITAEOWEJ

Zamawiajgey:

Wojewddzki Fundusz Ochrony Srodowiska
i Gospodarki Wodnej w Warszawie
ul. Ogrodowa 5/7
00-893 Warszawa

OSWIADCZENIE
o przynaleznoS$ci lub braku przynalezno$ci do tej samej grupy kapitalowej*
o0 ktérej mowa art. 24 ust. 1 pkt 23 ustawy Prawo zamdwien publicznych

Przystgpujgc do udzialu w postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego o wartoéci szacunkowe;j
ponizej 144 000 euro prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego na usluge serwisu
pogwarancyjnego, asysty technicznej i opieki powdrozeniowej Zintegrowanego Systemu
Informatycznego do obslugi dzialalno$ci WFOSIGW w Warszawie o§wiadczam, Ze:

1) NIE NALEZE DO ZADNEJ grupy kapitatowej**

2) NIE NALEZE do grupy kapitalowej, o ktérej mowa art. 24 ust. 1 pkt 23 ustawy Prawo zamdwien
publicznych, do ktérej nalezg inni Wykonawcy skladajacy oferte w postepowaniu, **)

3) NALEZE do tej samej grupy kapitatowej, o ktérej mowa art. 24 ust. 1 pkt 23 ustawy Prawo zam6wien
publicznych, do ktérej nalezg inni Wykonawcy skiadajacy oferte w postepowaniu ##)

Lista podmiotéw nalezgcych do tej samej grupy kapitalowej w ponizszej tabeli:

LP. NAZWA PODMIOTU ADRES

*arupa kapitalowa w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentow(Dz. U.
z 2007 r. Nr 50, poz. 331 z pdin. zm.), {j. wszyscy przedsiebiorcy, ktdrzy sq konirolowani w sposéb bezposredni lub
posredni przez jednego przedsigbiorce, w tym réwniez tego przedsigbiorce

** niepotrzebne skreslié

Uwaga:

1) Wykonawca ubiegajacy sig¢ o udzielenie zamowienia przekazuje niniejsze o$wiadezenie Zamawiajgcemu w terminie 3 dni od dnia
zamieszezenia na stronie internetowej informacji, o ktérej mowa w art. 86 ust. 5 ustawy Pzp.

2) W przypadku Wykonawcow wspolnie ubiegajgcych si¢ o udzielenie zaméwienia o$wiadczenie sklada kazdy z czlonkow
Konsorcjum lub wspélnikéw spélki cywilnej.

(miejscowosc, data) (podpis i pieczqtha imienna
osoby/oséb upowaznionej/ych do
reprezentowania wykonavcy)
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WFOSIGW w Warszawie
Postepowanie nr ZP-2/2019

LALACZNIK NR 8 do SIWZ
WZOR UMOWY

zawarta W dniu c.eeeeeeveinneniinennn. w Warszawie pomigdzy:
Wojewodzkim Funduszem Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodnej z siedzibg w Warszawie (kod
00-893), przy ul. Ogrodowej 5/7 19, Regon 142148155, NIP 525-20-88-391, reprezentowanym przez:

o S B e s e e

zwanym dalej ,,Zamawiajacym” lub ,,Administratorem®

a

.................................................................. Z S1edZIDE W..ioiiii e
pod numerem NIP: ...... ,Regon ..., , reprezentowanym przez:

s wmimpmsssmanssmn T,

ub

..................................................................... zamieszkatg/zamieszkalym W......cccoocevvviviieennn. przy
Ul prowadzaca/prowadzacym  dzialalno$¢  gospodarczg pod  firmg
....................................................... wpisang/wpisanym do ewidencji  dziatalnos$ci  gospodarczej
DIOWAAZONE  DIZEZ risossssinsaiiiioiis iaaiissnsstsns ramm emtss s s s Ao RS RS RO SR S S pod numerem
................................. NIP ...cocvvviiviiiine,, Zwana/zwany dalej ,,Wykonaweg” lub ,,Podmiotem
przetwarzajacym”

zas wspolnie zwanymi dalej ,,Stronami”.

§1
Podstawa zawarcia umowy
Strony oéwiadczajg, ze niniejsza umowa zostala zawarta w wyniku rozstrzygnigcia postgpowania
o udzielenie zamowienia publicznego, przeprowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego, na
podstawie ustawy z dnia 29.01.2004 r. — Prawo zamowienn publicznych (t.j. Dz. U. 2018r., poz. 1986).

§2
Przedmiot umowy

1. Zgodnie z niniejsza umows Zamawiajacy zleca, a Wykonawca zobowigzuje sig $wiadczyé na rzecz
Zamawiajgcego ustugi serwisu pogwarancyjnego, asysty technicznej i opieki powdrozeniowe;j
Zintegrowanego Systemu Informatycznego do obstugi dziatalnosci Funduszu obejmujacej moduty:
umowy i wnioski, kadry, place, kancelaria, archiwum, budzetowanie, finansowo-ksiggowy,
zamoOwienia publiczne, human resources, srodki trwate, administrator, generator raportéw oraz portal
beneficjenta, w zakresie okreslonym w Szczegdlowym opisie przedmiotu zamdwienia stanowigcym
Zalgeznik nr 1 do umowy, a takze inne ushigi informatyczne, niewymienione w tym zalgczniku,
ktérych potrzeba wykonania moze zaistnie¢ w okresie obowigzywania umowy.

2. Za ushugi serwisu pogwarancyjnego Zintegrowanego Systemu Informatycznego strony uznaja
wykonywanie na rzecz Zamawiajacego czynnosci okreslonych w rozdziale 1 ust. 1. Zalgcznika nr 1
do umowy majgcych na celu utrzymanie ZSI w ruchu tzn. dzialania polegajace na zapewnieniu
ciaglej pracy systemu, przy szczegdlnym uwzglednieniu funkcji majacych kluczowe znaczenie dla
dziatalnosci uzytkownika - Zamawiajacego, a takze dostgp do konsultacji oraz gotowos$¢ do
interwencji Wykonawcy w przypadku awarii.
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. Wykonawca zobowigzuje si¢ do realizacji niniejszej umowy zgodnie z najlepszg wiedza,

zachowaniem nalezytej starannoéci profesjonalisty oraz rzetelnie i terminowo. Wykonawca

oéwiadcza, ze posiada wszelkie wymaganc przepisami prawa oraz niniejszg umowsg uprawnienia,

zezwolenia i zgody na realizacj¢ niniejszej umowy.

Wykonawca zobowigzany jest samodzielnie uregulowa¢ wszelkie prawa, w tym autorskie prawa

majatkowe do kodéw Zrédlowych bezposrednio z ich wiascicielem, ktérym jest Prolan Sp. z o.o.

z siedzibg przy ul. Sowinskiego 3, 44-100 Gliwice.

§3
Sposob realizacji przedmiotu umowy

W ramach realizacji umowy Wykonawca zobowigzany jest do aktualizacji dokumentacji uzytkowej,

biezacych konsultacji w zakresie okreslonych moduléw ZSI, a takze utrzymania cigglosci pracy

systemu informatycznego w przypadku/zakresie i terminie:

a) wystgpienia katastroficznego uszkodzenia programu (uszkodzenia uniemozliwiajgcego pracg
w aplikacji — tzw. awarii krytycznej) lub Bazy Danych - niezwlocznego usunigcia w czasie nie
dluzszym niz ......... godzin (liczba godzin zostanie wpisana z oferty Wykonawcy) od otrzymania
zgloszenia (e-mailem w dni robocze), z dopuszczeniem rozwigzania zastgpczego, doraznie
rozwigzujacego problem awarii krytycznej. Czas usunigcia uszkodzenia nie dotyczy awarii
sprzetu komputerowego,

b) bledéw w oprogramowaniu - niezwlocznego usunigcia, nie pozniej jednak niz do 3 dni roboczych
od otrzymania zgloszenia,

¢) usterek w oprogramowaniu - niezwlocznego usunigcia, nie pézniej jednak niz do 7 dni roboczych
od otrzymania zgloszenia.

2. Za moment otrzymania zgloszenia przyjmuje si¢ godzing wystania e-maila przez Zamawiajgcego.

3. Za dni robocze uznaje sie dni od poniedziatku do piatku z wylaczeniem dni ustawowo wolnych

w godzinach pracy Zamawiajacego od 7.00 do 16.00.
Ushugi okreslone w ramach realizacji umowy winny by¢ wykonywane w siedzibie Zamawiajgcego
lub zdalnie.

Zamawiajacy moze wyrazi¢ zgode na swiadczenie ustug drogg elektroniczng. W takim przypadku
Wykonawca ma prawo do logowania zdalnego przy uzyciu bezpiecznego potaczenia (VPN).

7. Wykonawca ma obowigzek zabezpieczy¢ bezpieczne, szyfrowane lacze z Zamawiajacym.

8. Modyfikacje Zintegrowanego Systemu Informatycznego w zakresie niewymienionym w rozdziale I

10.
11.

12.

13.

ust. | Zalgeznika nr 1 do umowy, a takze inne ushugi informatyczne niewymienione w tym
Zatgczniku, Wykonawca bedzie realizowat w ramach limitu 800 roboczogodzin obowigzujacego
w trakcie trwania umowy. Wynagrodzenie za §wiadczenie tych ustug objete jest wynagrodzeniem
okreslonym w § 8 ust. 3 pkt 2 umowy.

Zakres zlecenia, w ramach limitu, o ktérym mowa w ust. 8 oraz termin realizacji zlecenia bedzie
kazdorazowo uzgadniany i pisemnie potwierdzany przez Strony po uprzednim uzyskaniu od
Wykonawcy wyliczenia liczby roboczogodzin na dane zlecenie. Potwierdzeniem wykonania takiego
zlecenia bedzie przedlozenie przez Wykonaweg raportu na koniec kazdego miesigca.

Zlecenie moze by¢ zgloszone w formie pisemnej lub elektronicznej (e-mailem).
Zamawiajacy zobowigzany jest do powiadomienia Wykonawcy o wszelkich zamierzonych zmianach
w zakresie aktualizacji wersji Bazy Danych Oracle (Ustuga Asysty technicznej Oracle).

Zamawiajacy w trakcie realizacji umowy ma prawo skorzystania z prawa opcji, o ktorym mowa
w art. 34 ust. 5 ustawy Pzp, w zakresie przedmiotu zamdéwienia obejmujgcego wykonywanie
na zlecenie Zamawiajgcego wszelkich prac, o ktérych mowa w ust. 8 niniejszego paragrafu.

W ramach opcji Zamawiajacy w okresie obowigzywania zawartej umowy bedzie posiadal mozliwos¢
zrealizowania dodatkowych zlecefi ponad liczbe roboczogodzin wymieniong w ust. 8 niniejszego
paragrafu. Dodatkowe zlecenia w ramach opcji uzaleznione beda wytgcznie od potrzeb i mozliwosci
finansowych Zamawiajacego i nie przekrocza liczby 500 roboczogodzin.
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Wysokos¢ stawki roboczogodziny za zlecenia realizowane w ramach opcji bedzie identyczna jak

w zamowieniu podstawowym.

Opcja ma charakter fakultatywny, co oznacza, iz w razie nieskorzystania przez Zamawiajacego

z prawa opcji lub niewykorzystania catego jej zakresu Wykonawcy nie przystuguje zadne roszczenie

odszkodowawcze.

§4
Osoby realizujgce przedmiot umowy

Wykonawca zobowigzuje si¢ do wykonania przedmiotowej umowy przy pomocy pracownikdw

dajgcych rgkojmig jej nalezytego wykonania i przy zachowaniu nalezytej starannosci.

Wykonawca o$wiadcza, ze dysponuje i zobowigzuje si¢ dysponowaé w calym okresie

obowigzywania umowy minimum 2 osobowym zespotem, ktéry bedzie uczestniczyt w realizacji

zamowienia, w ktdrym:

1) minimum 1 osoba posiada co najmniej jednego z czterech wymienionych certyfikatéw: OCP,
OCM, OCA, OCE, o profilu Baza danych Oracle dla roli zawodowej Database Developer lub
Database Administrator lub réwnowazny (jesli Wykonawca udowodnit ich réwnowaznosc).

2) minimum | osoba posiada co najmniej dwuletnie doswiadczenie w wykonywaniu serwisu sieci
komputerowych i baz danych.

Osobami realizujgcymi ushugi bedace przedmiotem umowy (ze strony Wykonawey), spelniajacymi

wymagania okreslone w ust. 2, beda osoby wskazane w Zalgczniku nr 2 do umowy.

W przypadku koniecznosci zmiany, ktorejs z oséb wskazanych w Zalgczniku nr 2 do umowy,

Wykonawca zobowigzuje si¢ wskaza¢ inng osobg, posiadajgcg co najmniej kompetencje

i do$wiadczenie okreslone w ust. 2 dla osoby zmienianej, a takze udokumentowaé doswiadczenie

i kompetencje nowego czlonka zespolu. Zmiana osob wymienionych w Zalgezniku nr 2 do umowy

nie wymaga sporzadzenia aneksu.

§5

Podwykonawstwo

Zamawiajacy nie zastrzega obowigzku osobistego wykonania przez Wykonawce kluczowych czedcei
przedmiotu zamowienia.
Strony ustalajg, ze w przypadku korzystania przez Wykonawce z podwykonawcow, Wykonawca
wskaze na piSmie list¢ tych podmiotéw ze wskazaniem nazw (firm) i adreséw oraz czeéei
zamowienia powierzonych danemu podwykonawcy. Lista ta bedzie stanowita Zalgcznik nr 3 do

HIMOWY.

W przypadku, gdy Wykonawca powierzy wykonanie czgsci przedmiotu umowy podwykonawcom
odpowiada za dziafanie lub zaniechanie tych podmiotéw jak za swoje wlasne.

Jezeli koniecznos$¢ powierzenia podwykonawcom realizacji jakiej$ czesci zamdéwienia wynikla
w trakcie realizacji umowy, wymagane jest uzyskanie zgody Zamawiajacego.

Wykonawca zobowigzany jest kazdorazowo poinformowaé pisemnie Zamawiajagcego o zmianie
podwykonawcy oraz wskazaé nowego podwykonawce.

§6

Termin realizacji

Niniejsza Umowa bedzie realizowana w terminie od 01 stycznia 2020 r. do 31 grudnia 2021 r.

L.

§7
Odstapienie od umowy
W razie zaistnienia istotnej zmiany okolicznosci powodujacej, ze wykonanie umowy nie lezy
w interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy, lub dalsze
wykonywanie umowy moze zagrozi¢ istotnemu interesowi bezpieczenstwa panstwa lub
bezpieczenstwu publicznemu, Zamawiajacy moze odstgpi¢ od umowy w terminie 30 dni od dnia
powzigeia wiadomosci o tych okolicznosciach. W takim wypadku Wykonawca moze zgda¢ jedynie
wynagrodzenia naleznego z tytulu wykonanych a nieoptaconych lub zleconych juz dostaw.
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. Zamawiajagcy moze odstgpié¢ od umowy jezeli zostanie ogloszona likwidacja Wykonawcy lub
zostanie wydany nakaz zajecia majgtku Wykonawcey w terminie 30 dni od powzigcia wiadomosci
o tych okoliczinosciach.

. Ponadto Zamawiajgcemu przyshuguje prawo odstapienia od umowy w przypadku jej nienalezytego
wykonania przez Wykonawce.

. Odstgpienie moze nastgpi¢ w terminie 30 dni od wystapienia okolicznosci opisanej w ustepie 2 i 3
niniejszego paragrafu.

. W przypadku, o ktorym mowa w ust. 1, 2, 3 Wykonawcy przystuguje wynagrodzenie za
zrealizowang czes¢ przedmiotu umowy.

. Wykonawca jak i Zamawiajacy majg prawo odstgpienia z waznych przyczyn od umowy
z zachowaniem trzymiesiecznego okresu wypowiedzenia ze skutkiem na koniec miesigca.

. Odstgpienie od umowy powinno nastapi¢ w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.

§8
Wynagrodzenie
Strony postanawiaja, ze wynagrodzenie nalezne Wykonawcy z tytulu realizacji umowy (bez opcji),
wraz z limitem 800 roboczogodzin obowiazujgcym w calym okresie trwania Umowy, nie
przekroczy kwoty brutto .........covennes zl (slownie: «..ooovvviviiiiiiiiinn ).

W przypadku skorzystania przez Zamawiajgcego z prawa opcji, o ktérym mowa w § 3 ust. 12— 15,
maksymalne wynagrodzenie Wykonawcy z tytulu realizacji umowy z uwzglednieniem opcji nie
przekroczy kwoty brutto ...ceviiniaianns  (Stownie: o.ooovivniiiniiiinininiinn, ).

Wynagrodzenie okreslone w ust. 1 i ust. 2 zostalo wyliczone na podstawie oferty Wykonawcy

i sktadaja si¢ na nie ponizsze wartosci:

1) P ————— zl brutto z tytulu $wiadczenia w calym okresie trwania umowy
(24 miesigce) uslug serwisu pogwarancyjnego, asysty technicznej i opieki powdrozeniowej
Zintegrowanego Systemu Informatycznego do obstugi dziatalno$ci Funduszu obejmujacej
moduly: umowy i wnioski, kadry, pface, kancelaria, archiwum, budzetowanie, finansowo-
ksiegowy, zamdOwienia publiczne, human resources, $rodki trwate, administrator, generator
raportow oraz portal beneficjenta - szczegdlowo opisanych w rozdziale I ust. 1 Opisu
przedmiotu zamoéwienia, zawartego w Zalgezniku nr 1 do umowy. Przy czym lgczna
wysoko§¢ miesigcznego wynagrodzenia za Swiadczenie ww. uslug wynosi ........ .zl

brutto, w tym:

e zt brutto za ushugi dot. modutéw: umowy i wnioski, kadry, place, kancelaria, archiwum,
budzetowanie, finansowo-ksiegowy, zamdwienia publiczne, human resources, srodki trwale,
administrator, generator raportow,

e zt brutto za ushugi dot. portalu beneficjenta).

DY e S S R zl brutto za modyfikacje Zintegrowanego Systemu Informatycznego na
zlecenie Zamawiajgcego, w zakresie niewymienionym w rozdziale I ust. 1 Opisu przedmiotu
zamOwienia, zawartego w Zalgezniku nr 1 do umowy, a takze inne ustugi informatyczne,
niewymienione w tym zafgczniku, ktorych potrzeba wykonania moze zaistnie¢ w okresie
obowigzywania umowy - w ramach limitu 800 roboczogodzin obowigzujacego w trakcie
trwania umowy. Przy czym wysoko$¢ stawki za roboczogodzing wynosi .............. 7t netto.

AP eensonrm 7zl brutto za maksymalng liczbg¢ roboczogodzin w ramach opcji (tj. 500
roboczogodzin). Przy czym wysokos¢ stawki za roboczogodzing wynosi jak w pkt 2).

Faktury bedg wystawiane po zakonczeniu miesigca, w ktérym wykonano ushugg.

Wraz z fakturg Wykonawca zobowigzany jest przedlozyé wykaz zrealizowanych prac, w tym prac

wykonanych w ramach okreslonego limitu 800 roboczogodzin [ub opcji.

Zaptata za wykonanie w danym miesigcu ustug nastapi po jego zakonczeniu, przelewem w terminie
do 14 dni od daty otrzymania przez Zamawiajacego prawidlowo wystawionej faktury wraz
z ewidencjg wykonanych w danym miesigcu prac, na rachunek bankowy podany na fakturze

Wykonawcy.
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7. Za dzien zaplaty uznaje sig¢ dzien ztozenia przez Zamawiajgcego bezwarunkowego polecenia
przelewu.

8. Zamawiajgcy zaplaci wykonawcey odsetki ustawowe za kazdy dzien zwloki w terminie zaplaty,
liczac od dnia nastgpnego, w ktdrym zaplata winna by¢ dokonana.

§9
Przelew wierzytelnosci
Przelew wierzytelnosci wynikajacej z niniejszej umowy na osobg trzecig wymaga zgody
Zamawiajgcego w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.

§10
Zabezpieczenie
1. Wykonawca tytulem zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy wniost zabezpieczenie
w wysokosci 3% wartosci brutto umowy (bez opcji), o ktorej mowa w § 8 ust. 1 niniejszej umowy,
tj. na kwote ....... 7t (stownie: .............. ).

2. Zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy ma na celu zabezpieczenie i ewentualne
zaspokojenie roszczen Zamawiajacego z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania
umowy przez Wykonawcg.

3. Do sposobu wniesienia i zwrotu zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy stosuje sie
odpowiednie przepisy ustawy Prawo zamowien publicznych (art. 148-1510).

4. Zamawiajacy moze dochodzi¢ zaspokojenia z zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy, jezeli
jakakolwiek kwota nalezna Zamawiajgcemu od Wykonawcy w zwigzku z niewykonaniem lub
nienalezytym wykonaniem umowy lub naliczeniem kary umownej nie zostanie zaplacona
w terminie 14 dni od dnia otrzymania przez Wykonawce pisemnego wezwania do zapfaty.

5. Zamawiajgcy zwréci zabezpieczenie w terminie 30 dni od dnia wykonania zamoéwienia i uznania
przez Zamawiajacego za nalezycie wykonane.

§11
Zmiana umowy
1. Strony przewidujg mozliwos¢ zmiany umowy w zakresie naleznego Wykonawcy wynagrodzenia
w nastgpujgcych sytuacjach:
1) zmiany wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace ustalonego na podstawie art. 2
ust. 3—5 ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za prace,

2) zmiany zasad podlegania ubezpieczeniom spolecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub
wysokosci stawki skladki na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne,

jezeli zmiany te bedgq miaty wplyw na koszty wykonania zamdéwienia przez Wykonawce.
Ewentualna zmiana wynagrodzenia Wykonawcy, nie moze by¢ wyzsza niz réznica migdzy nowym
a wezesniej obowigzujacym wskaznikiem.

2. Zmiana wysokosci wynagrodzenia w przypadku zaistnienia przestanki, o ktorej mowa w ust. 1 pkt
1 lub 2 niniejszego paragrafu, bedzie obejmowaé wylgcznie czgs¢ wynagrodzenia naleznego
Wykonawey, w odniesieniu do ktdrej nastgpila zmiana wysokosci kosztow wykonania przedmiotu
umowy przez Wykonawce w zwigzku z wejsciem w Zycie przepiséw odpowiednio zmieniajgcych
wysoko$¢ minimalnego wynagrodzenia za pracg lub dokonujgcych zmian w zakresie zasad
podlegania ubezpieczeniom spolecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub w zakresie
wysokosci stawki sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne.

3. W przypadku zmiany, o ktérej mowa w ust. 1 pkt 1 niniejszego paragrafu, wynagrodzenie
Wykonawcey ulegnie zmianie o kwote odpowiadajacg wzrostowi kosztu Wykonawcy w zwigzku ze
zwigkszeniem wysokosci wynagrodzen pracownikéw $wiadczacych czynnosci wynikajace
z zakresu umowy do wysokosci aktualnie obowiazujgcego minimalnego wynagrodzenia za prace,
z uwzglednieniem wszystkich obciazen publicznoprawnych od kwoty wzrostu minimalnego
wynagrodzenia. Kwota odpowiadajgca wzrostowi kosztu Wykonawcy bedzie odnosié sig
wylacznie do cze¢$ci wynagrodzenia pracownikéw swiadczacych czynnoscei wynikajgce z zakresu
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umowy, o ktérych mowa w zdaniu poprzedzajacym, odpowiadajacej zakresowi, w jakim wykonujg
oni prace bezposrednio zwigzane z realizacjg przedmiotu umowy.

W przypadku zmiany, o ktorej mowa w ust. 1 pkt 2 niniejszego paragrafu, wynagrodzenie
Wykonawcy ulegnie zmianie o kwotg odpowiadajacg zmianie kosztu Wykonawcy ponoszonego
w zwigzku z wyplatg wynagrodzenia pracownikom swiadczacym czynnoscei wynikajace z zakresu
umowy. Kwota odpowiadajaca zmianie kosztu Wykonawcy bedzie odnosi¢ si¢ wylgcznie do czgsci
wynagrodzenia osob $wiadczgcych czynnosci wynikajgce z zakresu umowy, o ktérych mowa
w zdaniu poprzedzajacym, odpowiadajgcej zakresowi, w jakim wykonuja oni prace bezposrednio
zwigzane z realizacjg przedmiotu umowy.

W celu dokonania zmiany umowy w zakresie dotyczacym zmian wynikajacych z przyczyn
okreslonych w ust. 1 niniejszego paragrafu, kazda ze Stron moze wystapi¢ do drugiej Strony
z wnioskiem o dokonanie zmiany wysokosci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy, wraz
z uzasadnieniem zawierajgcym w szczegdlnosci szezegdlowe wyliczenie catkowitej kwoty, o jaka
wynagrodzenie Wykonawcy powinno ulec zmianie, oraz wskazaniem daty, od ktérej nastagpita badz
nastgpi zmiana wysokosci kosztébw wykonania umowy uzasadniajaca zmiang wysokosci
wynagrodzenia naleznego Wykonawcy.

W przypadku zmian, o ktérych mowa w ust. [ pkt 1 lub pkt 2 niniejszego paragrafu, jezeli

z wnioskiem wystepuje Wykonawca, jest on zobowigzany dolgczy¢ do wniosku dokumenty,

z ktérych bedzie wynikaé, w jakim zakresie zmiany te majg wplyw na koszty wykonania umowy,

w szezegolnosei:

1) pisemne zestawienie wynagrodzen (zaréwno przed jak i po zmianie) oséb $wiadczacych
czynnosci wynikajace z zakresu umowy, wraz z okre$leniem zakresu (cz¢sci etatu), w jakim
wykonujg oni prace bezposrednio zwigzane z realizacjg przedmiotu umowy oraz czgsci
wynagrodzenia odpowiadajacej temu zakresowi - w przypadku zmiany, o ktérej mowa w ust. |
pkt 1, lub

2) pisemne zestawienie wynagrodzen (zaréwno przed jak i po zmianie) pracownikow
$wiadczgcych czynnosci wynikajace z zakresu umowy, wraz z kwotami sktadek uiszezanych do
Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych w czesci finansowanej przez Wykonawce, z okresleniem
zakresu (czedci etatu), w jakim wykonuja oni prace bezposrednio zwigzane z realizacjg
przedmiotu umowy oraz czesci wynagrodzenia odpowiadajacej temu zakresowi - w przypadku
zmiany, o ktérej mowa w ust. 1 pkt 2.

W terminie 10 dni roboczych od dnia przekazania wniosku, o ktérym mowa w ust. 5, Strona, ktéra

otrzymatla wniosek, przekaze drugiej Stronie informacjg¢ o zakresie, w jakim zatwierdza wniosek

oraz wskaze kwote, o ktérg wynagrodzenie nalezne Wykonawcy powinno ulec zmianie, albo
informacje o niezatwierdzeniu wniosku wraz z uzasadnieniem.

Zawarcie aneksu nastgpi nie pdzniej niz w terminie 14 dni roboczych od dnia zatwierdzenia

wniosku o dokonanie zmiany wysokosci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy.

Zmiana zakresu czynno$ci i wynagrodzenia wykonawcy moze nastgpi¢ w przypadku:

1) zmiany w przepisach podatkowych, ktére dotycza $wiadczenia ustug objetych przedmiotem
umowy. Warunkiem zmiany jest wystapienie w okresie obowigzywania umowy takiej zmiany
w przepisach podatkowych, ktéra wplywa na obowigzki lub uprawnienia ktorejkolwiek ze
strony umowy powodujac zmniejszenie, zwigkszenie lub powstanie obowigzkow podatkowych,

2) zmiany obowigzujgcych przepiséw prawnych, jezeli zgodnie z nimi konieczne bedzie
rozszerzenie zakresu umowy.

3) wystapienia okolicznosci, ktorych przy dotozeniu nalezytej staranno$ci strony na dzien
podpisania umowy przewidzie¢ nie mogly, a wynikajg one ze zdarzenia zwigzanego
z wystapieniem sily wyzszej i stanowig one zagrozenie dla zycia, zdrowia lub mienia.

Procentowy wzrost wynagrodzenia nie moze by¢ wigkszy niz procentowy wzrost kosztow.

Zmiany danych zwigzanych z obshiga administracyjno-organizacyjng umowy, (np. danych

teleadresowych Wykonawcy, Zamawiajgcego) nie stanowia zmiany istotnej w rozumieniu

niniejszej umowy, ale mogg nastgpié¢ jedynie poprzez pisemne zgloszenie tego faktu drugiej stronie.
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2. Zmiana postanowieil umowy moze nastapic jedynie wtedy, gdy nie jest ona sprzeczna z ustawg
Prawo zamdwien publicznych.

3. Zmiana istotnych postanowiefi umowy (w rozumieniu art. 144 ust.le ustawy prawo zamowien
publicznych) wymaga zachowania formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

4. Zmiana postanowien umowy moze nastapié¢ jedynie wtedy, gdy nie jest ona sprzeczna z ustawg
Prawo zaméwien publicznych.

5. Zmiana postanowien umowy wymaga zachowania formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

§ 12
Nadzoér nad realizacjg umowy

Osobami uprawnionymi do koordynacji i uzgodnien zwigzanych z realizacjg niniejszej umowy sa:
a) ze Strony Zamawiajacego — .....vvvvrvuineiieriinineniaenn
tel. ..ol ,e-mail: ...l )
b) ze strony Wykonawey — ....oooviiiiiviiiniiiiiiiniinnn,
el Comnimsvmavas e-mail: .......oooeean. )

Zmiana 0séb, o ktérych mowa w ust. 1 nie stanowi zmiany niniejszej umowy. Strony zobowiagzuja

sig powiadomi¢ o tym fakcie pisemnie.

Osoby wymienione w ust.l sg uprawnione do uzgadniania form i metod pracy, udzielania

koniecznych informacji, podejmowania innych niezbednych dzialan wynikajacych z niniejszej

umowy, koniecznych do prawidlowego wykonywania przedmiotu umowy.
§13
Kary umowne

. Wykonawca zaplaci Zamawiajagcemu kary umowne w wysokosci:

1) 20 % wartosci lacznego wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 8 ust 1 umowy za odstgpienie
Zamawiajacego od umowy z przyczyn, za ktére odpowiedzialno$¢ ponosi Wykonawca,

2) 2% facznego wynagrodzenia miesigcznego, o ktérym mowa w § 8 ust. 3 pkt 1 niniejszej umowy
za kazdy przypadek nienalezytego wykonania umowy,

3) 0,5 % facznego wynagrodzenia miesigcznego, o ktéorym mowa w § 8 ust. 3 pkt I niniejszej umowy
- za opoznienie w usunigeiu Katastroficznego uszkodzenia programu lub Bazy Danych (awarii
krytycznej), za kazda rozpoczetg godzing po czasie, o ktorym mowa w § 3 ust. 1 lit. a),

4) 0,25 % fgcznego wynagrodzenia miesigcznego o ktéorym mowa w § 8 ust. 3 pkt 1 niniejszej
umowy - za kazdy dzien opdznienia w usunigciu Bledu oprogramowania - po terminie, o ktérym
mowa w § 3 ust. 1 lit. b),

5) 0,05% tacznego wynagrodzenia miesigcznego o ktorym mowa w § 8 ust. 3 pkt 1 niniejszej umowy
- za kazdy dzien opdznienia w usunigciu Usterki oprogramowania - po terminie, o ktérym mowa
w § 3 ust. 1 lit. ¢),

W przypadku niezgodnego z umowg ujawnienia, rozpowszechnienia, wykorzystania lub

przetworzenia informacji, materialdw i danych objetych poufnoscia Wykonawca zaplaci

Zamawiajgcemu karg umowa w kwocie 5 000,00 zt (stownie: pieé tysigey zlotych 00/100).

Wykonawca zobowigzuje si¢ do zaplaty kary umownej w terminie 14 dni roboczych od dnia

otrzymania noty obcigzeniowe] wystawionej przez Zamawiajacego.

Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos¢ potrgcenia kar umownych 2z wynagrodzenia

przystugujacego Wykonawcy .

5. Kary umowne okreslone w ustepie 1 i 2 niniejszego paragrafu podlegajg sumowaniu,

6. Niezaleznie od kar umownych Zamawiajacy zastrzega sobie prawo dochodzenia odszkodowania na

zasadach ogélnych, o ile warto§¢ faktycznie poniesionych szkdd przekracza wysokos$¢ kar
umownych.
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§ 14
Bezpieczenstwo i klauzula poufnosci
. Strony zobowigzujg si¢ do zachowania poufnosci wszelkich informacji jakie uzyskaly w zwigzku
z zawarciem, wykonaniem lub rozwigzaniem niniejszej umowy, co do ktérych moga powzigé
podejrzenie, iz sg informacjami poufnymi lub, ze jako takie sg traktowane przez drugg Strong.

. W przypadku jakichkolwiek watpliwosci co do charakteru danej informacji, przed jej ujawnieniem
lub uczynieniem dostepna, Strona zwrdci si¢ do drugiej Strony o wskazanie czy informacje te ma
traktowac jako poufna.

. Kazda ze Stron zobowigzana jest dolozy¢ nalezytej starannosci w celu przestrzegania postanowieil
niniejszego paragrafu przez swoich pracownikéw oraz osoby dziafajace na jej zlecenie lub w jej
interesie, bez wzgledu na podstawg prawna zwigzku tych osob ze Strona.

. Strony o$wiadczajg, ze sq swiadome, iz dane i materialy przekazywane im w zwigzku z realizacjq
umowy moga zawiera¢ informacje poufne badz tajemnicg przedsiebiorstwa jednej ze Stron.

. Obowigzek zachowania poufnosci nie dotyczy Informacji Poufnych:

1) ktérych ujawnienie jest wymagane przez bezwzglednie obowigzujace przepisy prawa,

2) ktorych ujawnienie nastgpuje na zadanie podmiotu uprawnionego do kontroli, pod warunkiem,
ze podmiot ten zostat poinformowany o poufnym charakterze informacji,

3) ktore sg powszechnie znane,

4) opracowanych niezaleznie przez Strong otrzymujgcg dang informacjg,

5) w ktorych posiadanie Strona weszta zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa, przed dniem
uzyskania takich informacji na podstawie niniejszej umowy,

6) dotyczacych faktu zawarcia umowy oraz jej postanowien szczegodlnych, ktérych ujawnienie
nastepuje na zgdanie podmiotu prowadzacego audyt lub $wiadczacego pomoc prawng pod
warunkiem, ze podmiot ten zostat poinformowany o poufnym charakterze informacji.

. W wypadku, gdy Strona zostanie zobowigzana nakazem sadu badz organu administracji publicznej
do ujawnienia Informacji Poufnych albo koniecznos¢ ich ujawnienia bedzie wynikata z przepisow
prawa, zobowiazuje si¢ poinformowa¢ odbiorce Informacji Poufiych o ich poufnym charakterze.

. Zobowigzania Stron wynikajace z niniejszego paragrafu wigza Strony rowniez w przypadku
wykonania, wygasnigcia lub rozwigzania umowy, przez okres 2 lat od wykonania, wygasniecia lub
rozwigzania umowy.

§ 15
Powierzenie przetwarzania danych
. Zamawiajacy oswiadcza, Zze jest Administratorem w rozumieniu art. 4 pkt 7 Rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeplywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE, zwanej dalej RODO.

. Administrator powolal Inspektora Danych Osobowych z ktérym mozna skontaktowaé sig
elektronicznie: iod@wfosigw.pl , lub pisemnie na adres korespondencyjny Zamawiajgcego.

. Administrator powierza Podmiotowi przetwarzajagcemu, dane osobowe do przetwarzania,
na zasadach i w celu okreslonym w niniejszej umowie w zakresie:

a) PRACOWNICY - nazwiska i imiona, imiona rodzicow, nazwiska rodowe, nazwiska rodowe
matki, data urodzenia, miejsce urodzenia, adres zamieszkania — pobytu, PESEL, NIP,
wynagrodzenie, wyksztalcenie, historia zatrudnienia, miejsce pracy, seria i numer dowodu
osobistego, numer rachunku bankowego, obywatelstwo, ple¢, narodowos¢, stopien
niepelnosprawnosci.

b) BENEFICJENCI - dane identyfikacyjne Beneficjenta/cztonka gospodarstwa domowego, dane
adresowe, numer rachunku bankowego, numer telefonu, adresu e-mail, numery ewidencyjne dzialek,
wysokos$¢ dofinansowania, numer wniosku, numer umowy, numer ksiggi wieczystej, dochdd
Beneficjenta/cztonka gospodarstwa domowego, dane szczegolnej kategorii Beneficjenta/czlonka
gospodarstwa domowego.
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. Podmiot przetwarzajacy zobowigzuje si¢ przetwarza¢ powierzone mu dane osobowe zgodnie
z niniejszg umowa oraz z krajowymi i unijnymi przepisami prawa powszechnie obowigzujgcego,
ktére chronig prawa oséb, ktoérych dane dotycza.

. Podmiot przetwarzajgcy oswiadcza, iz stosuje Srodki bezpieczenstwa spelniajace wymogi krajowego
i unijnego prawa powszechnie obowigzujacego w zakresie ochrony danych osobowych.

§ 16
Zakres i cel przetwarzania danych
. Podmiot przetwarzajacy bedzie przetwarzal, powierzone na podstawie niniejszej umowy dane
osobowe w formie elektronicznej.
. Powierzone przez Administratora dane osobowe bedg przetwarzane przez Podmiot Przetwarzajacy
wylgeznie w celu realizacji umowy na Uslugi serwisu pogwarancyjnego, asysty technicznej i opieki
powdrozeniowej Zintegrowanego Systemu Informatycznego do obslugi  dzialalnosci
Wojewoédzkiego Funduszu Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodnej w Warszawie obejmujace;
moduty: umowy 1 wnioski, kadry, place, kancelaria, archiwum, budzetowanie, finansowo-ksiegowy,
zamowienia publiczne, human resources, Srodki trwale, administrator, generator raportéw oraz portal
beneficjenta, w zakresie okreslonym w szczegotowym opisie przedmiotu zamdwienia.

§17
Obowiazki podmiotu przetwarzajacego
. Podmiot przetwarzajgcy zobowiazuje sig, przy przetwarzaniu powierzonych danych osobowych, do
ich zabezpieczenia poprzez stosowanie odpowiednich srodkéw technicznych i organizacyjnych
zapewniajgcych adekwatny stopien bezpieczenstwa odpowiadajagcy ryzyku zwigzanym
z przetwarzaniem danych osobowych, wymaganych krajowymi i unijnymi przepisami prawa
powszechnie obowigzujacego.
. Podmiot przetwarzajacy zobowiazuje si¢ dolozy¢ nalezytej starannodci przy przetwarzaniu
powierzonych danych osobowych.
. Podmiot przetwarzajgcy zobowigzuje si¢ do nadania upowaznien do przetwarzania danych
osobowych wszystkim osobom, ktére bedg przetwarzaly powierzone dane w celu realizacji niniejsze;j
Umowy.
. Podmiot przetwarzajacy zobowigzuje si¢ zapewni¢ zachowanie w tajemnicy, przetwarzanych danych
przez osoby, ktore upowaznia do przetwarzania danych osobowych w celu realizacji niniejszej
umowy, zarowno w trakcie zatrudnienia ich Podmiocie przetwarzajacym, jak i po jego ustaniu.
. W miarg mozliwoséci, Podmiot przetwarzajgcy pomaga Administratorowi w niezbednym zakresie
wywiagzywacé si¢ z obowigzku odpowiadania na zgdania osoby, ktdrej dane dotycza.
. Podmiot przetwarzajacy po stwierdzeniu incydentu/naruszenia ochrony danych osobowych bez
zbednej zwloki zglasza je Administratorowi danych w ciggu 24 godzin od chwili wykrycia
incydentu/naruszenia.
. Podmiot przetwarzajacy zobowiazuje si¢ prowadzi¢ rejestr kategorii czynnosci powierzonych do
przetwarzania danych osobowych.
§18
Prawo kontroli
. Administrator ma prawo kontroli, czy $rodki zastosowane przez Podmiot przetwarzajacy przy
przetwarzaniu i zabezpieczeniu powierzonych danych osobowych spelnia postanowienia umowy.

. Administrator realizowa¢ bedzie prawo do kontroli w godzinach pracy Podmiotu przetwarzajacego
i z minimum 3 dniowym jego uprzedzeniem.

. Podmiot przetwarzajgcy zobowigzuje si¢ do usunigcia uchybien stwierdzonych podczas kontroli
w terminie wskazanym przez Administratora nie dtuzszym niz 7 dni.

. Podmiot przetwarzajacy udostgpnia Administratorowi wszelkie informacje niezbgdne do wykonania
spelnienia obowigzkéw wynikajacych z umowy oraz krajowych i unijnych przepiséw prawa
powszechnie obowigzujacego w zakresie ochrony danych osobowych.
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§19
Dalsze powierzenie danych do przetwarzania

1. Administrator wyraza zgod¢ na dalsze powierzeniec danych osobowych jezeli bedzie to niczbgdne
dla prawidtowego wykonania obowigzkéw wynikajgcych z zawartej umowy na Ustugi serwisu
pogwarancyjnego, asysty technicznej i opieki powdrozeniowej Zintegrowanego Systemu
Informatycznego do obstugi dzialalnosci Wojewodzkiego Funduszu Ochrony Srodowiska
i Gospodarki Wodnej w Warszawie.

2. Podmiot przetwarzajacy przed pod powierzeniem przedstawi Administratorowi liste podmiotéw
z ktdrymi zamierza zawrze¢ umowe pod powierzenia.

3. Podmiot przetwarzajacy o$wiadcza, ze podmiot, ktoremu zostang powierzone dane osobowe bedzie
spelnial wymogi krajowych i unijnych przepiséw prawa powszechnie obowigzujgcego w zakresie
ochrony danych osobowych.

4. Podmiot przetwarzajacy odpowiada za dzialania i zaniechania podmiotow, ktérym pod powierzyl
przetwarzanie danych osobowych jak za dzialania i zaniechania wlasne.

§ 20
Odpowiedzialnosé Podmiotu przetwarzajacego
1. Podmiot przetwarzajacy jest odpowiedzialny za udostgpnianie lub wykorzystanie danych osobowych
niezgodnie z tredcig niniejszej umowy, a w szczegolnosci za udostgpnienie powierzonych do
przetwarzania danych osobowych osobom nieupowaznionym.

2. Podmiot przetwarzajacy zobowigzuje si¢ do niezwlocznego poinformowania Administratora
o jakimkolwiek postgpowaniu, w szczegdlnosei administracyjnym Iub sadowym, dotyczacym
przetwarzania przez Podmiot przetwarzajacy danych okreslonych w umowie, o jakiejkolwiek decyzji
administracyjnej lub orzeczeniu dotyczacym przetwarzania tych danych, skierowanych do Podmiotu
przetwarzajacego, a takze o wszelkich planowych, o ile sa wiadome, lub realizowanych kontrolach i
inspekcjach dotyczacych przetwarzania w Podmiocie przetwarzajgcym tych danych osobowych, w
szezegdlnosei prowadzonych przez inspektoréw upowaznionych przez organ nadzoru.

3. Niniejszy ustgp dotyczy wylacznie danych osobowych powierzonych przez Administratora.

§21
Rozwigzanie umowy

Administrator moze rozwigza¢ niniejsza umowe ze skutkiem natychmiastowym, gdy Podmiot
przetwarzajacy:

1) Pomimo zobowigzania go do usunigcia uchybien stwierdzonych podczas kontroli nie usunie ich

W wyznaczonym terminie.
2) Przetwarza dane osobowe w sposob niezgodny z umowa.
3) Powierzyl przetwarzania dane innemu podmiotowi bez zgody i poinformowania Administratora

danych.
§22
Postanowienia koncowe
1. W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowa maja zastosowanie odpowiednie postanowienia
Kodeksu cywilnego oraz Prawa zaméwien publicznych.
2. Umowa moze zosta¢ rozwigzana przez kazdg ze Stron z zachowaniem 3-miesigcznego okresu
wypowiedzenia, ze skutkiem na koniec miesigca kalendarzowego.
3. Ewentualne spory mogace wynikng¢ na tle wykonania niniejszej umowy rozstrzyga¢ bedzie Sad
Powszechny wlasciwy dla siedziby Zamawiajgcego.
4. Zalaczniki do umowy:
- Zalacznik nr 1 — Szczegdlowy opis przedmiotu zamoéwienia;
- Zatacznik nr 2 — Wykaz 0s6b realizujgeych ustugi bedgce przedmiotem umowy,
- Zatgcznik nr 3 — Wykaz podwykonawcdw lub podmiotow trzecich (jesli wystepujq),
stanowig jej integralng czgsc.
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5. Dokumenty w postaci Specyfikacji Istotnych Warunkow zamowienia wraz z zalacznikami oraz
zlozonej przez Wykonawce oferty wraz z zatgcznikami stanowig uzupelnienie niniejszej umowy
w elementach nie uregulowanych jej zapisami i majg moc obowigzujgcg Strony.
§23
Egzemplarze umowy
Umowe sporzgdzono w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach na prawach oryginatu, po jednym dla
kazdej ze stron.

WYKONAWCA: ZAMAWIAJACY:
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Zalgeznik nr 1 do Unmowy
Szezegdlowy opis przedmiotu zamowienia.

Zakres uslugi serwisu pogwarancyjnego, asysty technicznej i opieki powdrozeniowej
Zintegrowanego Systemu Informatycznego do obslugi dzialalnoSci Funduszu obejmujjcej
moduly: umowy i wnioski, kadry, place, kancelaria, archiwum, budzetowanie, finansowo-
ksiegowy, zamdwienia publiczne, human resources, $rodki trwale, administrator, generator
raportow oraz portal beneficjenta.

Kluczowa cz¢sé przedmiotu zamoéwienia:

1.1. Modyfikacja oprogramowania oraz wydrukéw wynikajgca ze zmian przepisow prawa polskiego, UE
wraz z wytycznymi do tych przepiséw w zakresie niezbednym do prawidlowego funkcjonowania
oraz regulacji wewngtrznych Funduszu, wraz z instalacja. Dokumentami okreslajacymi regulacje
wewnelrzne sg: Kryteria wyboru przedsiewzigé finansowanych ze srodkéw Funduszu, Lista
przedsiewzieé priorytetowych, Zasady udzielania dofinansowania, Ogdlne warunki zawierania
uméw. Dokumenty te zmieniane sg przecietnie 1-2 razy w roku.

1.2. Wprowadzenie lub modyfikacja elektronicznej emisji danych z aplikacji do okreslonego formatu
pliku oraz struktury. Modyfikacja plikow elektronicznej wymiany danych do Urzedu Skarbowego,
ZUS, Ministerstwa Finansow oraz tworzenie plikdw przelewdw obstugiwanych przez wlasciwe
banki.

1.3. Aktualizacja dokumentacji uzytkowej, jezeli zmiany przepisow prawnych wplywajg na zmiang
interfejsu programu.

1.4. Modytikacje wzorcéw wydruku, formularzy, szablonéw oraz okien aplikacji nie wymagajgce zmiany

struktury bazy danych. Pod wymienionymi pojgciami Zamawiajgcy rozumie: - wzorzec wydruku —
predefiniowany szablon okre$lajacy rozmieszczenie danych w raporcie generowanym do formatu doc,

xls, pdf:
- wzorzec wydruku — predefiniowany szablon okre§lajacy rozmieszczenie danych w raporcie
generowanym do formatu doc, xls, pdf.
- szablon — tabelaryczne zestawienie danych w kartotekach i stownikach, ‘
- formularz — okno aplikacji, ktére wymaga uzupelnienia informacji przed wykonaniem okreslone;j
funkeji np. rozpisanie planu sptaty pozyczki.
Wymienione modyfikacje wzorcéw mogg obejmowaé zmiany kodu zZrédtowego aplikacji w zakresie
niezbednym do zmiany formularza.
1.5. Modyfikacje funkcjonalno$ci w zakresie stownikdw, kartotek oraz definicji prezentacji danych.

Wymienione modyfikacje mogag obejmowa¢ zmiany struktury bazy danych oraz zmiany kodu
zZrodlowego, w zakresach niezbednych do prawidtowego funkcjonowania.

1.6. Modyfikacje oprogramowania dostosowujace je do nowych wersji obecnie uzytkowanych przez
Zamawiajgcego: przegladarki internetowej, systemu operacyjnego i oprogramowania biurowego.

1.7. Biezace konsultacje telefoniczne w zakresie eksploatowanego oprogramowania.

1.8. Kontrola danych, uzgadnianie danych, przetwarzanie ich wg zadanego klucza.

1.9. Usuwanie bledéw i usterek w oprogramowaniu.
Przez blad rozumiana jest niesprawno$¢ uniemozliwiajgca wykorzystanie jednego modutu lub
funkcji w module co uniemozliwia obstuge czesci dziatalno$ci operacyjnej Zamawiajgcego, lecz nie
powoduje przerwy w dziataniu jego przedsiebiorstwa.
Poprzez usterke rozumiane jest kazde inne nieprawidlowe dziatanie aplikacji nie majgce
bezposredniego wplywu na ciagtos¢ pracy Funduszu.

1.10. Wykonywanie wszelkich napraw bazy danych oraz usuwanie usterek spowodowanych przez
Wykonawce podczas realizacji zgloszen.

Pod pojeciem wszelkich napraw Zamawiajgcy rozumie wszystkie naprawy eliminujgce usterki

spowodowane przez Wykonawce w trakcie realizowania umowy serwisowej.
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I.11. Utrzymanie cigglosci pracy systemu informatycznego:
- W razie wystgpienia katastroficznego uszkodzenia programu (uszkodzenia uniemozliwiajgcego
prace¢ w aplikacji — tzw. awarii krytycznej) lub Bazy Danych, Wykonawca zobowigzany jest do
Jjego usuniecia w czasie nie dluzszymniz ................. godzin od przyjecia zgloszenia (e-mailem).
Czas usunigcia uszkodzenia nie dotyczy awarii sprzgtu komputerowego.

- bledy w oprogramowaniu muszg zostaé¢ usunigte niezwlocznie nie pézniej jednak jak do 3 dni
roboczych od otrzymania zgloszenia.

- usterki w oprogramowaniu muszg zosta¢ usunigte niezwlocznie nie pozniej jednak jak do 7 dni
roboczych od otrzymania zgloszenia.

- w przypadku zgtoszenia awarii drogg elektroniczng odbidr przesylki musi zostaé potwierdzony
ze strony Wykonawcy w terminie nie dluzszym niz 60 minut od momentu jej wystania. Zgloszenie
awarii lub usterki nalezy przesyla¢ na nr telefonu ............... i/lub adres e-mail:
................................... Zgloszenia mogg by¢ przesylane od poniedziatku do pigtku

w godzinach od 7:00 do 16:00.

Poprzez wyslanie e-maila Zamawiajgcy rozumie skuteczne wyslanie e-maila, czyli sytuacje gdy
tgcze i serwer pocztowy zamawiajacego funkcjonujg prawidtowo.

1.12. Biezgcy serwis Bazy Danych Oracle, polegajacy m.in. na okresowym przegladzie, archiwizacji
i optymalizacji danych w niej przechowywanych oraz dbaniu o ich sp6jno$é. Poprzez prawidlowa
archiwizacje Zamawiajgcy rozumie nadzér nad poprawnym wykonaniem kopii zapasowej bazy
danych w ramach serwera na ktérym baza danych pracuje i/lub na zasdb zewnetrzny Zamawiajacego.

1.13. Aktualizacje i konfiguracja systemu operacyjnego oraz oprogramowania zainstalowanego na
serwerach obslugujacych ZSI i portal beneficjenta. Poprzez konfiguracje systemu operacyjnego
Zamawiajgcy rozumie réwniez zmiang rozmiaru partycji, dodanie nowego dysku logicznego oraz
przeniesienie zasoboéw pomigdzy dyskami. Zamawiajgcy w ramach umowy serwisowej przewiduje
update systemu operacyjnego serwera i jego aplikacji. Zamawiajgcy w ramach $wiadczonych ustug
nie oczekuje praw do aktualizacji bazy danych. Aktualizacja nie obejmuje ustugi technicznej
Zwigzanej z migracjg danych z wersji bazy danych 11g do wyzszej.

1.14. W zakresie portalu beneficjenta:

° Utrzymanie cigglosci pracy Portalu. W razie wystapienia katastroficznego uszkodzenia Portalu
(uszkodzenia uniemozliwiajgcego pracg), Wykonawca zobowigzany jest do jego usunigcia w
czasie do 24 godzin od przyjecia pisemnego zgloszenia (e-mail).

* Usuwanie bledéw i usterek wystgpujacych w portalu beneficjenta,

*  Wykonywanie aktualizacji bibliotek systemu operacyjnego do najnowszych wersji oraz zmian
zabezpieczen.

* Monitorowanie zasobow serwera, na ktérym zainstalowany jest Portal (kontrola pamieci,
zasobow dyskowych),

* Modyfikacja aktywnego formularza wniosku PDF na potrzeby programu Czyste Powietrze
zgodnie z wytycznymi NFOSIGW.

* Wprowadzanie zmian w portalu beneficjenta w obszarze programu Czyste Powietrze
dostosowujacych go do wymagan NFOSIGW.

2. Pozostala czes¢ przedmiotu zamowienia:

2.1. Wykonywanie wszelkich innych modyfikacji Zintegrowanego Systemu Informatycznego na zlecenie
Zamawiajgcego, w ramach limitu 800 roboczogodzin obowigzujacego w trakeie trwania umowy.
Zakres takiego zlecenia bedzie kazdorazowo uzgadniany 1 pisemnie potwierdzany przez
Zamawiajacego po uprzednim uzyskaniu od Wykonawcy wyliczenia liczby roboczogodzin na dane
zlecenie. Potwierdzeniem wykonania takiego zlecenia bedzie przediozenie przez Wykonawce kart
czasu pracy. Zamawiajgcy oczekuje miesigcznego raportu z wykonanych i zaakceptowanych zlecen.

2.2. Wszystkie czynnosci serwisowe realizowane bedg lokalnie w siedzibie Zamawiajgcego lub zdalnie
(za posrednictwem szyfrowanego tgcza VPN). W przypadku swiadczenia ustugi serwisu zdalnego,
Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo, w szczegdlnych przypadkach, do wezwania Wykonawcey do
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stawienia si¢ w siedzibie Zamawiajgcego, celem usuniecia bledu w aplikacji czy omowienia
modyfikacji.

2.3. Zamawiajacy w ramach realizacji niniejszego zakresu, powierza Wykonawcy przetwarzanie danych

osobowych w rozumieniu ustawy o ochronie danych osobowych.

II. Charakterystyka systemu

1,

Srodowisko systemu ZSI

System ZSI zainstalowany jest na serwerze Oracle Linux Server i pracuje z bazg danych Oracle 11.
ZSI napisany jest w jezykach: PL-SQL, PERL, JavaScript.

System ZSI charakteryzuje si¢ nastgpujacymi cechami:

posiada mechanizm uwierzytelniania i autoryzacji wspdlpracujacy z ustugg katalogowg
ActiveDirectory,

dla czesci uzytkowej posiada interfejs dostgpny przez przegladarke www,

posiada mozliwosé jednoczesnej obstugi nieograniczonej liczby uzytkownikéw — obecnie ta liczba
nie przekracza 170 jednoczesnie,

posiada mozliwoéé eksportu danych do formatéw doc, xls, xml, pdf.

System ZSI posiada budowe modulowa. W sklad jego wchodza nastgpujgce moduty:

Umowy/Wnioski — zapewnia obstuge dziatalnosci Zamawiajacego, realizuje pelny obieg wniosku
od jego zarejestrowania, poprzez decyzje zarzadu, zawarcie umowy, az do ostatecznego rozliczenia
UmMowy.

Kancelaria — modul zapewniajgcy obstuge kancelarii Zamawiajgcego, posiada w szczegolnosci
obstuge korespondencji przychodzacej i wychodzace].

Archiwum — umozliwia prowadzenie archiwum zakladowego zgodnie z przepisami instrukcji
archiwalnej i wymaganiami archiwum panstwowego.

Kadry — modut obstugi kadrowej Zamawiajacego.

Ptace — modut placowy, umozliwia m.in. emisje danych na potrzeby ZUS, Urzedu Skarbowego,
stuzy do wlasciwego naliczania wynagrodzen pracowniczych oraz innych zdarzen placowych.

Budzetowanie — zapewnia migdzy innymi planowanie i nadzér nad zaangazowaniem budzetu
zardbwno w zakresie wydatkow jak i kosztow biura, tworzy mozliwosé kontroli przeplywu
finansowego.

Finansowo-Ksiggowy — zapewnia obstuge finansowa Zamawiajgcego.

Zamowienia Publiczne — modutl obshugujgcy proces realizacji zamowien publicznych wraz
z nadzorem nad realizacjg zawartych umoéw w tym zakresie.

Human Resources — umozliwia m.in. obstuge procesu rekrutacji na wolne stanowiska oraz
rejestracje szkolen pracownikow.

Srodki Trwale — zapewnia ewidencje oraz peine gospodarowanie §rodkami trwalymi oraz nisko
cennymi sktadnikami majgtkowymi.

Administrator — modut stuzgcy do zarzadzania prawami uzytkownikéw, definicjami slownikéw,
procesami integracji danych.

Generator raportéw — aplikacja pracujgca w oparciu o bazg¢ danych Access, umozliwiajgca
generowanie raportow i zestawien zaréwno predefiniowanych jak i tworzenie wlasnych raportéw,
aplikacja umozliwia eksport danych do formatu xls.

Portal beneficjenta — odrebna aplikacja utrzymywana na zewngtrznym serwerze hostingowym
napisana w jezyku PHP i HTML pracujaca na bazie PostgreSQL. Aplikacja umozliwia zaktadanie
kont oraz skiadanie wnioskéw w postaci elektronicznej beneficjentom Funduszu oraz udostgpnia
informacje dotyczgce rozliczenia uméw. Aplikacja stuzy do komunikacji elektronicznej pomigdzy
beneficjentami a WFOS.
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Zalgeznik nr 2 do umowy

Wykaz o0sob realizujgcych uslugi bedace przedmiotem umowy
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