WFOSIiGW w Warszawie

usz Zapytanie ofertowe nr Z0-35/2014
JEWODZKI FUNDUS

\ggw-aow SRODOWISKA

U COSPODARKI WODNEJ

00-893 Warszaw a R
ul. Ogrodowa 5/7

Do:
Uczestnicy postepowania

Dotyczy: Odpowiedzi na pytania Wykonawcéw do Zapytania Ofertowego (nr Z0-35/2014)
dot. ,Swiadczenia ustug telefonii komdrkowej oraz pakietowej transmisji danych
wraz z dostawa czterech aparatéow telefonicznych dla Wojewodzkiego Funduszu
Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodnej w Warszawie”

1. Zalgcznik numer 1 do Zapytania Ofertowego SOPZ - Czy Zamawiajacy wyraza zgodeg, aby
przeniesienie dotychczas posiadanych przez Zamawiajacego numerdw telefonicznych nastapito
w trybie przewidzianym przepisami Rozporzadzenia Ministra Infrastruktury z dnia 16 grudnia
2010 r. w sprawie warunkow korzystania z uprawnien w publicznych sieciach telefonicznych? Czy
Zamawiajacy moze potwierdzi¢, Ze przenoszone numery na dzief przeniesienia nie beda objete
zobowigzaniami wobec dotychczasowego dostawy ustug i bedzie si¢ to wigzalo z zaplata kar
umownych z tytulu rozwigzania dotychczasowych umoéw o swiadczenie ustug
telekomunikacyjnych z tego tytutu (uprawnienia wynikajace z art.. 57 ust. 6 ustawy prawo
telekomunikacyjne)? Ponadto czy Wykonawca bedzie zobowiazany do pokrycie ewentualnych
kosztow wynikajacych z art. 7la ustawy prawo telekomunikacyjne, w przypadku gdy
Zamawiajacy rozwiaze umoweg bez zachowania okresu wypowiedzenia? Powyzsze pytania
uzasadnione sg tym , iz do dokonania wlasciwej kalkulacji oferty, Wykonawca musi znaé¢ wszelkie
koszty jakie moga pojawic si¢ na etapie realizacji umowy w sprawie zaméwienia publicznego.

Umowa na $wiadczenie uslug telekomunikacyjnych zawarta z dotychczasowym Operatorem
wygasa z dniem 31.12.2014r.

Zamawiajacy wyraza zgode na przeniesienie dotychczas posiadanych numerdw telefonicznych w
trybie przewidzianym przepisami Rozporzadzenia Ministra Infrastruktury z dnia 16 grudnia 2010r.
w sprawie warunkow korzystania z uprawnien w publicznych sieciach telefonicznych.

Zamawiajacy potwierdza Ze przenoszone numery na dzien przeniesienia nie bedg objete
zobowigzaniami wobec dotychczasowego dostawcy ustug i nie bedzie si¢ to wigzato z zaplatg kar
umownych z tytulu rozwigzania dotychczasowych —uméw o  s$wiadczenie ustug
telekomunikacyjnych z tego tytutu.

Wykonawca nie bedzie zobowiazany do pokrycia ewentualnych kosztéw wynikajacych z art. 71a
ustawy prawo telekomunikacyjne, w przypadku gdy Zamawiajacy rozwigze umowe bez
zachowania okresu wypowiedzenia.

2. Zalacznik numer 1 do Zapytania Ofertowego — SOPZ Tabela— Zamawiajgcy w ramach telefonii
komdrkowe] wymaga nielimitowanej liczby minut do innych sieci komorkowych i stacjonarnych.
Czy Zamawiajacy moze potwierdzi¢, ze w ramach nielimitowanych minut do innych sieci nie beda
zaliczane polgczenia migdzynarodowe oraz w roamingu oraz o potgczenia na numery serwisow
rozrywkowych, informacyjnych i inne numery specjalne o tzw. podwyzszonej optacie?

Polgczenia migdzynarodowe, polaczenia w roamingu oraz polgczenia na numery serwisow

rozrywkowych, informacyjnych i inne numery specjalne o tzw. podwyzszonej optacie bedg liczone
wedlug aktualnie obowigzujacego cennika swiadczenia ustug telekomunikacyjnych Operatora.
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3. Zalgcznik numer 1 do Zapytania Ofertowego -SOPZ Tabela — Zamawiajacy w ramach telefonii
komoérkowej wymaga nielimitowanej liczby SMS/MMS do innych sieci. Czy Zamawiajacy moze
potwierdzi¢, ze w ramach nielimitowanych wiadomosci SMS/MMS nie beda wchodzily
SMS/MMS migdzynarodowe ani w roamingu oraz o SMS/MMS na numery serwisdéw
rozrywkowych, informacyjnych i inne numery specjalne?

Zamawiajacy informuje, ze SMS/MMS miedzynarodowe, w roamingu oraz SMS/MMS na numery
serwisoOw rozrywkowych, informacyjnych i inne numery specjalne beda liczone wedtug aktualnie
obowiazujacego cennika $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych Operatora.

4, Zalacznik numer 1 do Zapytania Ofertowego- SOPZ Tabela —Zamawiajacy w ramach Internetu
wymaga odpowiednio 2 GB pakietu danych w ramach ushugi voice lub 4 GB pakietu danych
w ramach Internetu mobilnego, przy czym brak jest zastrzezenia, ze dostep do Internetu w ramach
roamingu mig¢dzynarodowego nie jest rozliczany w ramach pakietu, ale zgodnie z warunkami
cenowymi okreslonymi w  aktualnie obowigzujacym cenniku $wiadczenia ustug
telekomunikacyjnych dla taryf dot. mobilnego Internetu, a dostgpnos$é technologii transmisji
danych zalezy od specyfikacji technicznej modemu /router a/notebooka/tabletu oraz zasiggu sieci
operatora telefonii komorkowej. Prosba o doprecyzowanie ze ,,Internet (pakiet danych)” dotyezyé
bedzie uzycia krajowego natomiast korzystanie z transmisji danych w roamingu bedzie naliczane
wedlug cennika ustug w roamingu.

Zamawiajacy informuje, ze ,lInternet (pakiet danych)” dotyczy¢ bedzie uzycia krajowego,
natomiast korzystanie z transmisji danych w roamingu bedzie naliczane wedlug cennika ustug
W roamingu.

5. Zatacznik nr 1 do Zapytania Ofertowego SOPZ oraz zalacznik nr 2 do Zapytania Ofertowego —
Tabela w Formularzu Ofertowym rézni si¢ od tabeli wskazanej] w Szczegélowym Opisie
Przedmiotu Zamowienia w zakresie Internetu Mobilnego. Tabela w Formularzu Ofertowym
zawiera dodatkowy wiersz, w ktdrym nalezy wpisa¢ oferowang warto$¢ za 10 modemow. Czy
Zamawiajacy moze potwierdzi¢, ze w ramach Przedmiotu Zamoéwienia wchodzi rowniez 10 szt.
Modemow oprocz wymienionych 2 szt Routerdw?

Zamawiajgcy informuje, ze zgodnie ze Szczegdétowym Opisem przedmiotu zamowienia
w ramach przedmiotu zamodwienia nie ma zakupu 10 szt. modeméw. W zwiazku z powyzszym
Formularz ofertowy zostat zmodyfikowany.

6. Czy Zamawiajacy wyrazi zgode na zawarcie uméw (jednostkowych) o swiadczenie ustug
telekomunikacyjnych dla poszczegdlnych kart SIM, z zastrzezeniem ze warunki tych umow bedzie
okresla¢ umowa (glowna) w sprawie zamowienia? Operator /Wykonawca zgodnie z art. 56
ustawy prawo telekomunikacyjne obowigzany jest zawiera¢ z Abonentem/ Zamawiajagcym umowy
o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych, zawierajace co najmniej postanowienia okreslone
w tym przepisie.

Zamawiajacy informuje, ze zgodnie z rozdzialem VI pkt. 4 zapytania ofertowego (ZO-35/2014)
wykonawca zobowiazany jest zalgczy¢ do oferty .Projekt umowy na Swiadczenie uslug
telekomunikacyjnych, na ktore skladana jest oferta (z wuwzglednieniem dostawy aparatow
telefonicznych, modemow i kart SIM). Po wyborze najkorzystniejszej oferty wykonawca bedzie
zobowigzany dostarczyé zamawiajgcemu projekt umowy w wersji elektronicznej edytowalnej np.:
dokument MS Office”, z uwzglednieniem zapiséw Istotnych Postanowien Umowy (rozdzial X
zapytania ofertowego Z0-35/2014). W zwiazku z powyzszym Zamawiajacy wyraza zgode na
zawarcie umow (jednostkowych) o swiadczenie ustug telekomunikacyjnych dla poszezegélnych
kart SIM, z zastrzezeniem ze warunki tych uméw bedzie okresla¢ umowa (gtéwna) w sprawie
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zamowienia uwzgledniajaca Istotne Postanowienia Umowy (rozdzial X zapytania ofertowego
Z0-35/2014).

. Czy Zamawiajacy wyrazi zgode na dodanie do umowy w sprawie zamodwienia zaltacznika
w postaci regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych wykonawcy, ktéry bedzie miat
zastosowanie do Swiadczenia ustug przez wykonawce , w zakresie niesprzecznym z umowg ?
Obowiazek dorgczenia takiego regulaminu abonentowi/zamawiajacemu przez wykonawce /
operatora wynika z przepiséw ustawy prawo telekomunikacyjne.

Zgodnie z rozdziatem VI pkt. 5 zapytania ofertowego (Z0-35/2014) wykonawca zobowiazany jest
zafaczy¢ do oferty ,, Regulaminy oraz cenniki ustug telekomunikacyjnych w zakresie dotyczgcym
przedmiotu zamowienia ",

W zwigzku z powyzszym Zamawiajacy wyraza zgode na dofaczenie do umowy w sprawie
zamowienia zalgcznika w postaci regulaminu i cennika $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych
wykonawcy, ktéry bedzie mial zastosowanie do §wiadczenia ustug przez wykonawce , w zakresie
niesprzecznym z umows.

. Czy Zamawiajacy wyraza zgodg aby ustugi nie wymienione w tresci SIWZ i oferty Wykonawcy
byly taryfikowane zgodnie z cennikiem $wiadczenia ushug telekomunikacyjnych dla klientow
biznesowych przedstawionym przez Wykonawce? Uzasadnione jest to tym, iz w przypadku
skorzystania przez Zamawiajacego z ustug, dla ktérych oplaty nie zostaly okreslone w ofercie,
Wykonawca musi mie¢ podstawe do rozliczenia takich ustug.

Zamawiajgcy wyraza zgode na to, aby ushugi nie wymienione w Szczegdtowym Opisie Przedmiotu
Zamowienia zapytania ofertowego Z0-35/2014 i oferty Wykonawcy byly taryfikowane zgodnie
z obowigzujacym cennikiem $wiadczenia ushug telekomunikacyjnych dla klientéw biznesowych
przedstawionym przez Wykonawce.

. Zwracam sig z zapytaniem czy Zamawiajacy wyrazi zgode na doprecyzowanie zapytania poprzez
okreslenie, ze zapis mowigcy o nielimitowanych potaczeniach w kraju nie dotyczy potaczen na
numery skrocone, specjalne, jak réwniez na numery o podwyzszonej oplacie tzw. numery
~premium rate, numery platnych infolinii oraz SMS i MMS Premium i SMS na stacjonarne.
W uzasadnieniu informuje, Ze taryfikacja potaczen na te numery jest bardzo zréznicowana. Na
infolinie platne taryfikacja moze by¢ realizowane w postaci jednej oplaty za caly czas potaczenia
lub za kazda minute lub za 3 minuty albo jeszcze w inny sposéb zalezny od pozycjonowania danej
infolinii w Planie Numeracji Krajowej stosowanej w Polsce. Podobne zréznicowanie taryfikacji
polaczen dotyczy numeréw premium oraz SMS i MMS premium.

Zamawiajacy udzielit odpowiedzi w pytaniu nr 2 oraz 3 powyzej.
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