WFOSIGW w Warszawie
Zapytanie ofertowe nr Z0-35/2018

Zatgcznik nr 1
do zapytania ofertowego

SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiotem zamowienia jest $§wiadczenie ustug pocztowych w obrocie krajowym, w zakresie

przyjmowania, przemieszczania i dorgczania przesytek pocztowych, paczek oraz ich

ewentualnych zwrotow, w rozumieniu ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. - Prawo pocztowe

(Dz. U. 22018 r, poz. 2188 z p6zn. zm.)

Przez przesylki pocztowe, bgdace przedmiotem zamowienia rozumie si¢ przesytki listowe

0 wadze do 2000 g (Gabaryt A i B):

a) przesytka bedaca przesytka najszybszej kategorii - przesytka dorgczana w terminie
deklarowanym nastepnego dnia roboczego po dniu nadania, pod warunkiem nadania do
godziny 15:00,

b) przesylka nie bedaca przesytkg najszybszej kategorii - przesytka dorgczana w terminie
deklarowanym trzeciego dnia roboczego po dniu nadania pod warunkiem nadania do
godziny 15:00,

c) polecone — przesylka rejestrowana bedaca przesytka listowa, przemieszczang i dorgczang
W sposob zabezpieczajacy ja przed utratg, ubytkiem zawartosci lub uszkodzeniem,

d) polecone priorytetowe — przesytka rejestrowana najszybszej kategorii,

e) polecone ze zwrotnym poswiadczeniem odbioru (ZPO) - przesylka przyjeta za
potwierdzeniem nadania i dorgczona za pokwitowaniem odbioru,

f)  polecone priorytetowe ze zwrotnym poswiadczeniem odbioru (ZPO) — przesytka najszybszej
kategorii przyje¢ta za potwierdzeniem nadania i dorgczona za pokwitowaniem odbioru,

g) =z zadeklarowang warto$cig — przesylka rejestrowana, za ktorej utrate, ubytek zawartosci lub
uszkodzenie operator ponosi odpowiedzialnos¢ do wysoko$ci wartosci przesytki podanej
przez nadawce.

Gabaryt A - to przesytka o wymiarach:

Minimum — wymiary strony adresowej nie mogg by¢ mniejsze niz 90 x 140 mm,

Maksimum — Zaden z wymiar6w nie moze przekroczyé wysokosci 20 mm, szerokoSci
230 mm, dtugos¢ 325 mm.

Gabaryt B - to przesytka o wymiarach:

Minimum — jesli cho¢ jeden z wymiaréw przekracza wysokos¢ 20 mm lub dtugos¢ 325 mm
lub szeroko$¢ 230 mm,

Maksimum — suma dtugosci, szerokosci i wysokosci nie moze by¢ wigksza niz 900 mm,
przy czym najwigkszy z tych wymiarow (dlugos¢) nie moze przekroczy¢ 600 mm.

Przez paczki pocztowe wchodzace w zakres ustug bedgce przedmiotem zamowienia rozumie si¢

paczki pocztowe krajowe o wadze do 10 000 g (Gabaryt A i B):

a) ekonomiczne — paczki rejestrowane nie bedace paczkami najszybszej kategorii,

b) priorytetowe — paczki rejestrowane najszybszej kategorii,

c) paczki pocztowe z =zadeklarowang wartoscig — przesylki rejestrowane nie bedace
przesyltkami najszybszej kategorii z zadeklarowang wartoscia,

d) ze zwrotnym poswiadczeniem odbioru — paczki rejestrowane ekonomiczne i priorytetowe
przyjete za potwierdzeniem nadania i dorgczone za pokwitowaniem odbioru.

Gabaryt A — to przesytka o wymiarach:

Minimum — wymiary strony adresowej nie mogg by¢ mniejsze niz 90 x 140 mm,

Maksimum — zaden z wymiaréw nie moze przekroczy¢ dilugosci 600 mm, szerokos$¢
500 mm, wysokos¢ 300 mm.
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Gabaryt B — to przesytka o wymiarach:

Minimum — jesli cho¢ jeden z wymiaréw przekracza dtugo$¢ 600 mm lub szerokos¢ 500 mm
lub wysokos¢ 300 mm,

Maksimum — suma dtugos$ci i najwigkszego obwodu mierzonego w innym kierunku niz
dlugos¢ nie moze by¢ wicksza niz 3000 mm, przy czym najwickszy wymiar nie moze
przekroczy¢ 1500 mm.

e) w przypadkach, gdy przesytka wymaga szczegdlnej ostrozno$ci Konieczne jest umieszczenie

na przesytce dodatkowego oznaczenia ,,0stroznie”.

Usluga bedzie realizowana na rzecz Wojewodzkiego Funduszu Ochrony Srodowiska

i Gospodarki Wodnej w Warszawie, ul. Ogrodowa 5/7, 00-893 Warszawa wraz z Wydziatami

Zamiejscowymi:

a) w Ciechanowie (06-400), ul. Mickiewicza 7,

b) w Ostrotgce (07-400), ul. Marszatka Jozefa Pitsudskiego 38,

c) w Ptocku (09-402), ul. Matachowskiego 8,

d) w Radomiu (26-600), ul. 25 Czerwca 68,

e) w Siedlcach (08-110), ul. Astanowicza 18,

Przesylki pocztowe przygotowane do dystrybucji bgda dostarczane przez zamawiajacego do

punktow odbioru, wskazanych przez wykonawce i zaakceptowanych przez Zamawiajgcego.

Wskazany punkt odbioru dla siedziby Zamawiajacego (Warszawa (00-893), ul. Ogrodowa 5/7)

nie moze znajdowac sie w odlegtosci wigkszej niz 1000 m (obliczonej w linii prostej) od siedziby

zamawiajacego wedtug Google Maps (www.maps.google.pl). W przypadku braku posiadania
takiego punktu wykonawca zobowigzany jest do odbioru przesylek w dni robocze od
poniedziatku do pigtku do godz. 15.00 z Kancelarii w siedzibie zamawiajacego. Nadanie
przesytek objetych przedmiotem zaméwienia nastgpowaé bedzie w dniu ich przekazania przez
zamawiajacego. Przyjecie przesylek do obrotu pocztowego przez wykonawce bedzie
kazdorazowo dokumentowane pieczecia, podpisem i data w ksiazce nadawczej (dla przesytek
rejestrowanych) oraz na zestawieniu iloSciowym przesylek nierejestrowanych. Wzor ksigzki
nadawczej oraz zestawienia ilo§Ciowego zostanie przedstawiony zamawiajagcemu przez
wykonawce w formie pisemnej w dniu zawarcia umowy i stanowi¢ bedzie zatacznik do umowy.

Wykonawca zobowiazuje si¢ do przekazania zamawiajagcemu wszelkich oznaczen przesylek

rejestrowanych i priorytetowych.

Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca posiadal sie¢ placowek w ilosci minimum jednej

placowki pocztowej na terenie kazdej gminy w kraju, ktora spelnia nastepujace warunki:

a) czynna co najmniej we wszystkie dni robocze,

b) oznakowana w sposob widoczny ,,szyldem” z nazwa badZz logo wykonawcy, umieszczonym
w obrebie witryny jednoznacznie wskazujacym na jednostke wykonawcy,

c) gdy znajduje si¢ w lokalu, w ktorym prowadzona jest inna dziatalno§¢ gospodarcza, musi
posiada¢ wyodrebnione stanowisko obstugi klientow w zakresie uslug pocztowych
oznakowane w sposob widoczny nazwa lub logo wykonawcy,

d) musi posiada¢ odpowiednio =zabezpieczone i wydzielone miejsce do wylacznego
przechowywania przesytek pocztowych dla zachowania bezpieczenstwa obrotu pocztowego
(by uniemozliwi¢ ich zniszczenie, uszkodzenie, zgubienie, itp.).

Zamawiajacy wymaga, aby wykonawca dysponowat przynajmniej jedng placowka pocztowa na

terenie m.st. Warszawy czynng catodobowo.

Zamawiajagcy wymaga, aby placowka dedykowana dla glownej siedziby Zamawiajacego

umozliwiata skorzystanie z innych ushug pocztowych wykonawcy niezawartych w przedmiocie

zamoOwienia, w tym przesylek zagranicznych. Podstawa rozliczen tych ustug beda ceny

z aktualnego w dniu nadania cennika ustug wykonawcy.
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Zamawiajacy przewiduje mozliwo$¢ zmiany miejsca nadania przesytek pocztowych w zwigzku
ze zmiang adresu Zamawiajgcego w obrebie granic administracyjnych danego miasta.
Zamawiajacy poinformuje Wykonawce o zmianie siedziby, z miesiecznym wypowiedzeniem.
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do sprawdzenia wybranych placowek pocztowych
wykonawcy w zakresie spelnienia wymaganych warunkow.

Zamawiajacy zobowigzuje si¢ do umieszczenia na stronie adresowej kazdej nadawanej przesytki

listowej i paczki:

a) nazwy odbiorcy wraz z jego adresem (podany jednocze$nie w pocztowe] ksigzce nadawczej
dla przesylek rejestrowanych), okreslajac rodzaj przesytki (zwykta, polecona, priorytet,
zadeklarowana warto$¢ czy ze zwrotnym poswiadczeniem odbioru — ZPO),

b) nadruku (pieczatki) okreslajacej pelng nazwe i adres zamawiajacego,

C) o0znaczenia potwierdzajacego wniesienie oplaty za ustuge w postaci napisu, nadruku lub
odcisku pieczgci o tresci ustalonej z wykonawca.

Zamawiajacy zobowiazuje si¢ do nadawania przesytek w stanie uporzadkowanym tj. przekazaniu

przesytek utozonych strong adresowa w tym samym kierunku:

a) rejestrowanych wedtug kolejnosci wpisow w pocztowej ksigzce nadawczej,

b) nierejestrowanych w podziale wynikajacym z zestawienia ilo§ciowo-warto$ciowego.

Zamawiajacy zobowiazuje si¢ do nadawania przesylek w stanie uporzadkowanym, przez co

nalezy rozumie¢:

a) dla przesytek rejestrowanych — wpisanie kazdej przesytki do pocztowej ksigzki nadawczej
w dwoch egzemplarzach, z ktorych oryginat bedzie przeznaczony dla wykonawcy w celach
rozliczeniowych, a kopia stanowi¢ bedzie dla zamawiajacego potwierdzenie nadania danej
partii przesytek,

b) dla przesytek zwyktych — zestawienie ilosciowe przesytek wedtug poszczegdlnych kategorii
wagowych sporzadzone dla celow rozliczeniowych w dwoch egzemplarzach, z ktorych
oryginal bedzie przeznaczony dla wykonawcy w celach rozliczeniowych, a kopia stanowic
bedzie dla zamawiajgcego potwierdzenie nadania danej partii przesytek.

Wzory pocztowej ksigzki nadawczej oraz zestawienia iloSciowo-warto$ciowego zostang

uzgodnione z wykonawca.

Zamawiajacy odpowiedzialny jest za nadawanie przesylek listowych i paczek w stanie

umozliwiajacym wykonawcy dorgczenie bez ubytku i uszkodzenia do miejsca zgodnie z adresem

przeznaczenia.

Opakowanie przesytek listowych stanowi koperta zamawiajacego, odpowiednio zabezpieczona

(zaklejona lub zalakowana). Opakowanie paczki powinno stanowi¢ zabezpieczenie przed

dostepem do zawartoSci oraz aby uniemozliwialo uszkodzenie przesylki w czasie

przemieszczania.

Jesli przesytki listowe oraz paczki wymagacé beda specjalnego, odrgbnego oznakowania lub

opakowania wlasciwego dla danego wykonawcy — wykonawca dostarczy we wlasnym zakresie

wszelkie materialy niezbedne do tego celu.

Wykonawca bedzie doreczal do zamawiajgcego pokwitowane przez adresata potwierdzenie

odbioru przesytki niezwlocznie po dorgczeniu przesytki. W przypadku nieobecnosci adresata,

wykonawceg w tym przedmiocie obowiazuja przepisy ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. - Prawo

pocztowe (Dz. U. z 2018 r, poz. 2188 z pézn. zm.) Rozporzadzenie Ministra Administracji i

Cyfryzacji z dnia 29 kwietnia 2013 r. w sprawie warunkéw wykonywania ustug powszechnych

przez operatora wyznaczonego (Dz. U. z 2013 r. poz. 545 z p6zn. zm.), Rozporzadzenie Ministra

Administracji i Cyfryzacji z dnia 26 listopada 2013 r. w sprawie reklamacji ustugi pocztowej (Dz.

U.z 2018 r. poz. 421 z pdzn. zm.) oraz regulaminy wewngtrzne wykonawcy.
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W przypadku nieobecnosci adresata, przedstawiciel wykonawcy pozostawia zawiadomienie
(pierwsze awizo) o probie dostarczenia przesytki ze wskazaniem gdzie i kiedy adresat moze
odebrac list lub przesytke. Termin do odbioru przesytki przez adresata wynosi 14 dni liczonych
od dnia nastgpnego po dniu pozostawienia pierwszego awizo, w tym terminie przesytka jest
»awizowana” dwukrotnie. Po uptywie terminu odbioru, przesytka zwracana jest zamawiajacemu
wraz z podaniem przyczyny nie odebrania przez adresata.

W przypadku utraty, ubytku, uszkodzenia przesylki badz niewykonania lub nienalezytego
wykonania przedmiotu zamoéwienia wykonawca zaptaci zamawiajacemu nalezne odszkodowanie
lub kare umowng, zgodnie z przepisami rozdziatu 8 ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. - Prawo
pocztowe i postanowieniami umowy.

Zamawiajacy bedzie nadawat przesytki rowniez w trybie specjalnym tj. zgodnie z ustawg z dnia
14 czerwca 1960 r. - Kodeks postgpowania administracyjnego (Dz. U. z 2018 r. poz. 2096 z p6zn.
zm.), w szczegodlnosci art. 57 § 5 pkt 2 oraz ustawg z dnia 17 listopada 1964 r. - Kodeks
postepowania cywilnego (Dz. U. z 2018 r. poz. 1360 z p6zn. zm.), w szczegolnosci art. 165 § 2.
Zamawiajacy wymaga, aby potwierdzenie nadania przesylki rejestrowane] wydane przez
wykonawce miato moc dokumentu urzedowego.

Wykonawca zobowigzany jest zachowac¢ tajemnicg korespondencji, a dane osobowe przetwarzaé
tylko w zwiazku z rejestracja przesytek.

Ustugi $wiadczone przez wykonawce musza spetnia¢ warunki skutecznego i prawidlowego
doreczenia zgodnie z ustawg z dnia 14 czerwca 1960 r. - Kodeks postepowania administracyjnego
(Dz. U. z 2018 r. poz. 2096 z p6zn. zm.), ustawag z dnia 17 listopada 1964 r. - Kodeks
postgpowania cywilnego (Dz. U. z 2018 r. poz. 1360 z p6zn. zm.) oraz ustawa z dnia 6 czerwca
1997 r. - Kodeks postgpowania karnego (Dz. U. z 2018 r. poz. 1987 z p6z. Zm.)

W tabeli ponizej zostaty wyszczegolnione rodzaje przesytek jakie beda zlecane wykonawcy oraz
szacunkowe ilo$ci danej korespondencji w skali 12 miesiecy. Zamawiajacy przyjat podane ilosci
przesytek kazdego rodzaju w oparciu o analize potrzeb. Zestawienie to daje podstawe do
wyliczenia ceny. Zamawiajacy nie jest zobowigzany do zrealizowania w 100 % podanych ilo$ci
przesytek. Rodzaje i ilosci przesytek w ramach §wiadczonych ustug sg szacunkowe i beda ulegaty
zmianie w zalezno$ci od potrzeb zamawiajacego, na co wykonawca wyraza zgodg. Wykonawca
nie bedzie dochodzil roszczen z tytutu zmian iloSciowych i rodzajowych w trakcie realizacji
przedmiotu zamowienia. Faktyczne ilosci realizowanych przesylek moga odbiega¢ od podanych
ilosci, za$ kazda z ustug wskazanych w tabeli ponizej musi by¢ dostepna dla zamawiajgcego.

Lp.

Szacunkowa ilos¢
Rodzaj przesytek przedzial wagowy przesylek w trakcie
realizacji umowy * [szt.]

2. 3. 4.

Przesylki krajowe

Listy zwykle ekonomiczne

do350¢g 4000

Gabaryt A 351 g-1000 g 3

1001 g - 2000 g 3

do350¢g 20

Gabaryt B 351 g -1000 g 10

1001 g - 2000 g 15

Listy zwykle priorytetowe

Gabaryt A do 350 g 300
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2. 351 g - 1000 g 55
3. 1001 g - 2000 g 15
4, do350¢9 15
5. Gabaryt B 351g-1000 g 30
6. 1001 g - 2000 g 40

1. do350¢ 7000
2. Gabaryt A 3519-1000g 50
3. 1001 g - 2000 g 15
4. do350¢ 470
5. Gabaryt B 3519-1000g 150
6. 1001 g - 2000 g 120

1. do350¢ 500
2. Gabaryt A 351g-1000¢g 50
3. 1001 g - 2000 g 20
4, do350¢ 145
5. Gabaryt B 351g-1000g 160
6. 1001 g - 2000 g 135

1. do350¢ 2500
2. Gabaryt A 351g-1000g 3
3. 1001 g - 2000 g 3
4, do350¢9 230
5. Gabaryt B 351 g-1000g 1
6. 1001 g - 2000 g 1

1. do 350 g 470
2. Gabaryt A 351 g-1000g 3
3. 1001 g - 2000 g 3
4. do 350 g 40
5. Gabaryt B 351g-1000g 1
6. 1001 g - 2000 g 1

1. do 1 kg 1
2. 1kg-2kg 10
3. Gabaryt A 2 kg -5kg 50
4. 5kg-10kg 10
5. do 1 kg 1
6. 1kg-2kg 1
7. Gabaryt B 2kg-5kg 1
8. 5kg-10kg 1

1. do 1 kg 1
2. 1kg-2kg 30
3. Gabaryt A 2 kg - 5kg 30
4, 5kg-10kg 10
5. Gabaryt B do 1kg 1
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1kg-2kg 1

2kg-5kg 1

[y

5kg - 10 kg

do 1 kg

1kg-2kg

2kg-5kg

5kg - 10 kg

XN~ W N

Gabaryt B

Gabaryt A

do 1 kg

1kg-2kg

2kg-5kg

N

5kg - 10 kg

do1kg

1kg-2kg

2kg-5kg

5kg - 10 kg

XN a AW

Gabaryt B

do1kg

1kg-2kg

2kg-5kg

N

5kg - 10 kg

Gabaryt A

do350¢g

351¢-1000 g

1001 g - 2000 g

@M wN e

Gabaryt B

do350¢g

351¢-1000 g

oo o gl ol o1

1001 g - 2000 g

Gabaryt A

do350¢g

3519 - 1000 g

1001 g - 2000 g

OO AW N

Gabaryt B

1. 1kg-2kg 1
2. 2kg-5kg 1
3 5kg-10 kg 1

do 350 g

351 ¢g-1000g

ool o o o1 o1

1001 g - 2000 g

1. do 350 g 5

2. Gabaryt A 351 g-1000g 5

3. 1001 g - 2000 g 5

4, do350¢ 5
Gabaryt B

5. n 351g-1000¢ 5
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1001 g - 2000 g

Gabaryt A

do350¢g

351 9g-1000g

1001 g - 2000 g

ISR el B

W

Gabaryt B

do350¢g

351 9g-1000g

1001 g - 2000 g

1kg-2kg

oo o o ol o

2kg-5kg

5kg - 10 kg

powyzej 10 kg do 20 kg

PRk
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