WFOSiGW w Warszawie
Zapytanie ofertowe nr Z0-30/2018

Zatgcznik nr 1
do zapytania ofertowego

SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiotem zaméwienia jest swiadczenie ustugi dozoru poprzez monitorowanie sygnatéw
systemow alarmowych wraz z konserwacjg i serwisem urzadzen systemdéw alarmowych
w budynkach Wojewddzkiego Funduszu Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodnej
w Warszawie w 2019 i 2020 roku w podziale na czesci:

Cze$¢ | przedmiotu zaméwienia: Swiadczenie ustugi dozoru poprzez monitorowanie
sygnatéow systemdow alarmowych wraz z konserwacjqg i serwisem urzqdzen systemow
alarmowych w budynkach WFOSiGW w Warszawie przy ul. Matachowskiego 8 oraz przy
ul. Stary Rynek 20 w Ptocku.

Czeé¢ Il _przedmiotu zaméwienia: Swiadczenie ustugi dozoru poprzez monitorowanie
sygnatéow systemow alarmowych wraz z konserwacjq i serwisem urzqdzen systemow
alarmowych w lokalach wynajmowanych przez WFOSIGW w Warszawie, w budynku przy
ul. Astanowicza 18 w Siedlcach.

Przedmiot zamoéwienia obejmuje, w szczegélnosci:

1) wykonanie przynajmniej raz na 6 miesiecy nieodptatnie konserwacji i serwisu urzadzen

systemu alarmowego w budynkach objetych przedmiotem zamdwienia przez pracownikow
posiadajgcych odpowiednie uprawnienia;

2) Swiadczenie catodobowej ustugi dozoru polegajacej na monitorowaniu sygnatéw lokalnego
systemu alarmowego przesytanych drogg radiows;

3) wsparcie grupy interwencyjnej sktadajgcej sie min. z dwdéch licencjonowanych pracownikéw
ochrony. Interwencja bedzie podejmowana na potwierdzony sygnat alarmowy. Czas
przybycia grupy interwencyjnej na teren posesji kazdego budynku objetego przedmiotem
zamoéwienia nie moze by¢ dtuzszy niz:

a) 10 minut — w dni robocze (6.00-22.00),
b) 5 minut —w dni wolne (6.00-22.00),
c) 5 minut —w nocy, w dni robocze i wolne (22.00-6.00)

od chwili otrzymania sygnatu ze stacji monitorowania przekazanego przez monitorowany system

alarmowy w budynkach, przy czym zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos$¢ nieuzasadnionego

wezwania grupy interwencyjnej raz w miesigcu (dla kazdego budynku objetego przedmiotem
zamodwienia), w celu sprawdzenia reakg;ji.

W przypadku wystgpienia wtamania do danego budynku, wykonawca niezwtocznie zawiadamia

wskazane przez zamawiajgcego osoby upowaznione do wigczania i wytgczania systemu ochrony,

stuzb specjalistycznych jak: Policja, Straz Pozarna, Pogotowie Ratunkowe itp., w zaleznosci od
potrzeby oraz zabezpiecza budynek ochrong fizyczng do czasu przybycia przedstawiciela
zamawiajacego.

Wykonawca zobowigzany jest do uzgodnienia z osobami wskazanymi przez zamawiajgcego do

nadzoru nad realizacjg przedmiotu zaméwienia kodéw dostepu i haset odwotawczych.

Wykonawca zobowigzany jest w ramach realizacji przedmiotu zamdwienia, w szczegdlnosci do:

1) dysponowania pracownikami posiadajgcymi kwalifikacje zabezpieczenia technicznego
z uprawnieniami do wykonywania czynnosci takich jak zabezpieczenie techniczne,

polegajgce na montazu elektronicznych urzadzen i systemoéw alarmowych, sygnalizujgcych
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zagrozenie chronionych oséb i mienia, oraz eksploatacji, konserwacji i naprawach
w miejscach ich zainstalowania;

2) posiadania przez caty okres realizacji przedmiotu zamodwienia aktualnego optaconego
ubezpieczenia od odpowiedzialnosci cywilnej z tytutu prowadzenia dziatalnosci
i utrzymania tego ubezpieczenia przez caty okres trwania umowy, na kwote min.
100 000, 00 PLN. Wykonawca w dniu podpisania umowy przedtozy kopie ubezpieczenia;

3) rejestrowania sygnatéw przyjetych z lokalnego systemu alarmowego, z kazdego budynku
objetego przedmiotem zamdwienia;

4) rejestrowania wszelkich informacji przekazanych osobom wskazanym przez zamawiajgcego
do nadzoru nad realizacjg przedmiotu zamédwienia;

5) udostepniania zamawiajgcemu, na pisemne zgdanie, wyciggu z odpowiednich rejestrow,
o ktdrych mowa wyzej, przed uptywem 2 tygodni od zdarzenia (po tym okresie wydruki
komputerowe sg niszczone);

6) bezptatnego przyjazdu przynajmniej jeden raz w miesigcu (dotyczy kazdego budynku), do
tzw. ,fatszywego alarmu” tj. alarmu wywofanego przez okolicznosci lezgce po stronie
zamawiajgcego i nie odwotane poprzez podanie hasta w ciggu 3 minut od wywotania alarmu,
w czasie:

a) 10 minut— w dni robocze (6.00-22.00),

b) 5 minut —w dni wolne (6.00-22.00),

c) 5 minut—w nocy, w dni robocze i wolne (22.00-6.00),
od wywotania alarmu.

6. W przypadku wystgpienia awarii systemu alarmowego podjecie czynnosci serwisowych
przez wykonawce nastgpi niezwtocznie, nie pdzniej jednak niz w ciggu 2 godzin od
zgtoszenia awarii. Awarie nalezy zgtasza¢ pisemnie na adres e-mail wykonawcy wskazany
W umowie.

7. W przypadku braku mozliwosci usuniecia awarii zamawiajacy moze zleci¢ odrebnym
zleceniem pisemnym wykonawcy zabezpieczenie obiektu po godzinach pracy poprzez
ochrone fizyczng przez pracownika ochrony, do czasu usprawnienia systemu.

Zamawiajgcy nie przewiduje ponoszenia kosztéw dostosowania istniejgcych sygnalizacji alarmowych
do techniczno-sprzetowych wymogoéw centrum monitorujgcego wykonawcy.



